








Force mondiale, présence locale.

La plus internationale des banques canadiennes

Désignée par les Canadiens comme étant la Banque ayant la meilleure réputation au Canada*
Classée parmi les dix banques les plus stables du mondeS

Fidele a ses principes de base — solidité, intégrité et qualité du service depuis plus de 179 ans
L'un des plus grands négociants mondiaux d’or et de métaux précieux

L'une des principales institutions financieres de I’Amérique du Nord

Plus de 18,6 millions de clients dans quelque 50 pays dans le monde entier pour le
Groupe Banque Scotia' et ses sociétés affiliées

Vaste réseau de distribution comptant quelque 1 000 succursales et 3 000 guichets
automatiques de banque (GAB) partout au Canada

Plus de 70 000 employés — dont un grand nombre pourraient parler votre langue

Solutions financieres compléetes pour les particuliers, les petites et moyennes entreprises,
les grandes entreprises, les gouvernements et les institutions



Prét a vous installer

Bientot, il sera temps de songer a vos plans financiers a long
terme de facon a assurer votre avenir. Vous chercherez des
produits et services financiers concus pour vous aider a atteindre
vos objectifs financiers, comme acheter une maison, épargner
pour payer les études de vos enfants, planifier un mariage et
investir en vue de votre retraite. La Banque Scotia peut vous aider
a donner vie a vos réves.




Acheter une maison au Canada

Vous aurez I'impression d'étre vraiment installé lorsque vous
acheterez votre premiere maison. Depuis trés longtemps,

la Banque Scotia se fait un point d’honneur d’aider les
Canadiens a accéder a la propriété. Nous proposons plusieurs
solutions hypothécaires qui permettront aux acheteurs d'une
premiére maison de trouver l'argent nécessaire pour accéder
a la propriété au Canada®.

Renseignez-vous a propos de nos préts hypothécaires
a l'intention des nouveaux Canadiens auprés d’un
conseiller Scotia'P.
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Acheter une voiture

Pour de nombreux immigrants et travailleurs étrangers
nouvellement arrivés au Canada, |'achat d’une voiture
représente un achat important. La Banque Scotia est
heureuse d’annoncer le lancement d'un programme de

prét auto destiné aux nouveaux arrivants®. Actuellement,

le programme de financement automobile est offert par ces
concessionnaires au Canada : Kia, Chrysler, Hyundai, Volvo,
Mazda, Mitsubishi et Jaguar/Land Rover. Pour plus de détails,
adressez-vous au concessionnaire le plus prés ou allez

a banquescotia.com/bondebut.

Investir pour votre avenir

Pour réaliser votre réve d’'un avenir prospere pour vous

et les membres de votre famille, mieux vaut commencer

a investir dés maintenant. La Banque Scotia peut vous aider
a atteindre vos objectifs financiers en vous fournissant des
conseils d'experts et des solutions taillées sur mesure.
Votre conseiller Scotia pourra guider vos choix parmi notre
vaste éventail d'options de placement pour vos besoins

a court et a long terme.

Compte d’épargne libre
d'impo6t (CELI)

Un CELI est le compte d'épargne polyvalent idéal. Sa
souplesse permet de grouper dans un méme compte l'argent
gue vous voulez épargner a des fins diverses. Vos économies
fructifient en franchise d'imp6t, ce qui vous permet
d’atteindre plus rapidement votre objectif, et vous pouvez
retirer librement votre argent selon vos besoins.

Les intéréts, dividendes et gains en capital que produit un
CELI fructifient a I'abri de I'imp6t a vie. Vous pouvez prélever
librement des fonds sur votre CELI, pour n'importe quelle
raison, et les sommes retirées ne sont pas imposées’.

Vous pouvez choisir parmi un éventail de placements,
notamment un compte d'épargne, des fonds communs de
placement et des CPG. Le CELI convient a tous. Un conseiller
Scotia pourra vous aider a déterminer comment vous pourriez
tirer avantage d'un CELI en vue d’atteindre vos objectifs.




Epargner pour les études
de vos enfants

Méme si I'éducation de niveaux primaire et secondaire est
gratuite au Canada, ce n’est pas le cas pour I'éducation
postsecondaire (collégiale et universitaire). Un Régime
enregistré d'épargne-études (REEE) est un compte d'épargne
unique congu pour vous aider, ainsi que vos parents et

amis, a économiser la somme nécessaire pour les études
postsecondaires d'un enfant.

Le REEE Scotia™P représente I'une des meilleures facons de
financer les ambitions académiques de votre enfant. De plus,
il se peut que vous soyez admissible a une subvention offerte
par le Gouvernement du Canada par l'intermédiaire des
programmes gouvernementaux en matiére d'épargne-études.

Epargner pour votre retraite

Epargner suffisamment pour votre retraite constitue un
important objectif financier. Au Canada, le meilleur moyen
de réduire votre impot a payer tout en épargnant pour vous
offrir une retraite confortable consiste a cotiser a un Régime
enregistré d'épargne-retraite (RER). Le RER peut vous aider a
réaliser vos réves de retraite et offre de nombreux avantages.

e |es cotisations sont déductibles d'imp6ts et pourraient
vous valoir un remboursement d'impo6t.

e Les revenus gagnés sur vos placements RER s’accumulent
a I'abri de I'imp6t dans votre régime.

Vos placements dans votre RER pourraient
également vous permettre d'épargner pour l'achat

de votre premiére maison dans le cadre du Régime
d’accession a la propriété®.

Un conseiller Scotia peut vous aider a déterminer vos besoins
et vous indiquer des moyens simples pour commencer a
épargner en vue de votre retraite.

Démarrer une petite entreprise

Vous souhaitez peut-étre démarrer votre propre entreprise

au Canada. La Banque Scotia peut vous donner un bon

coup de main en vous fournissant des renseignements, des
outils en ligne et des solutions bancaires pratiques qui vous
permettront de partir du bon pied. Avec le forfait bancaire
Plan Démarrage pour entrepriseM®, vous obtenez tout ce dont
vous avez besoin pour démarrer votre nouvelle entreprise,
notamment un ensemble de services bancaires personnalisé
et diverses offres spéciales.

Alors, si vous songez a vous lancer en affaires, adressez-
vous a l'un de nos conseillers a la petite entreprise, qui sera
heureux de répondre a toutes vos questions.



Antécédents de crédit

Vos antécédents de crédit constituent un dossier
de toutes les dettes ou des préts actuels que vous
avez contractés par le passé, ou pour lesquels
vous avez présenté une demande. Cela comprend
aussi les limites de crédit de ces dettes, préts ou
dettes garanties ainsi que votre historique de
remboursement. Ces antécédents de crédit sont
utilisés par les préteurs dans leur processus de
prise de décision lorsqu'ils évaluent s'ils doivent
octroyer du crédit neuf ou additionnel a un
emprunteur. Vos antécédents de crédit sont
compilés par les principaux bureaux de crédit

du Canada (Equifax, TransUnion).

Carte bancaire

La carte bancaire, ou carte de débit. vous donne
acces a vos comptes. Vous pouvez |utiliser aux
guichets automatiques ou pour payer des achats
chez des commercants qui offrent le service de
paiement direct.

Carte de crédit

Une carte comme VISA permet a son titulaire de
porter des achats a son compte au lieu de payer
comptant. En général, aucun intérét n’est percu sur
les nouveaux achats en autant que le solde mensuel
soit payé intégralement avant la date d'échéance

(a I'exception des avances de fonds, des transferts
de solde et des cheques VISA ScotiaP).

Certificat de placement garanti ou
dépot fixe ou a terme (CPG)

Un CPG est un placement dans lequel vous
déposez de I'argent, durant une période de
temps fixe, et vous étes rémunéré par un taux
d'intérét déterminé. Les CPG encaissables offrent
la possibilité de retirer la totalité ou une partie des
fonds avant I'échéance, sans pénalité (certaines
conditions s'appliquent).

Cheque

Il s'agit d'instructions écrites formelles a une
banque pour virer un montant d‘argent indiqué du
compte du tireur vers le compte du bénéficiaire.

Cheque retenu

Une retenue sur le dépot d'un cheque est

placée pour veiller a ce que I'institution financiére
sur laquelle le cheque est tiré ne retourne

pas le chéque. Aucune opération ne peut étre
effectuée sur le montant du chéque tant que le
blocage est en place.

Compte-chéques

C’est un type de compte qui vous permet
d’accéder a votre argent, sur demande. Vous devez
faire en sorte de toujours avoir assez d'argent dans
votre compte-chéques pour couvrir les chéques
que vous tirez. Pour une plus grande tranquillité
d’esprit, vous pouvez demander une protection
contre les découverts pour votre compte-cheques.
Dans certains pays, ce type de compte est appelé
compte courant.

Compte d’épargne

Ce type de compte bancaire verse habituellement
des intéréts sur les fonds déposés et I'acces a
ceux-ci est aisé. Un livret bancaire n’est toutefois
pas fourni.

Cote de crédit

Il s'agit d'une évaluation effectuée par un
fournisseur de crédit individuel sur la validité du
crédit d'un particulier afin d’estimer sa capacité

et sa volonté de rembourser ses obligations de
crédit. Les banques et les organisations financiéres
utilisent les cotes de crédit lorsqu’elles analysent
les demandes de préts ou de cartes de crédit.

Créancier et débiteur hypothécaires

Le préteur est le créancier et I'emprunteur
est le débiteur.

Durée

La période de temps pendant laquelle un
placement ou un prét est en vigueur.

Guichets automatiques de banque (GAB)

Machines libre-service qui vous permettent
d’effectuer des opérations bancaires courantes
(dépots, retraits, paiements de factures, virements
de fonds) au moyen d’une carte bancaire. La
Banque Scotia compte plus de 2 850 GAB (aussi
appelés guichets bancaires) au Canada.

Intérét

L'intérét représente les frais payés sur des fonds
empruntés. Par exemple, si de I'argent est
emprunté a une banque sous forme de prét ou
de ligne de crédit, la banque percevra de I'intérét
pour I'utilisation de cet argent. Cela n’inclut pas les
autres colts ou frais encourus a cause du prét.

Limite de crédit

Solde maximum que vous pouvez porter sur une
carte de crédit ou emprunter d'une ligne de crédit.

Livret de banque

Livret remis par la banque a la demande d'un
client, dans lequel sont inscrites toutes les
opérations du compte bancaire.

Mandat

Comme pour une traite bancaire, un mandat est
un ordre de paiement d'un montant d’argent
spécifique émis par une institution.

Numéro d’identification personnel (NIP)

Numéro unique ou code de sécurité d'acces

créé par |'utilisateur. Il sert a accéder au compte
bancaire au moyen de la carte bancaire lors d'une
opération a un Guichet automatique de banque ou
a un terminal point de vente, ou encore avec les
services bancaires par téléphone ou par Internet.

Opération

Une activité dans un compte bancaire. Il peut s'agir
d'un dépdt, d'un retrait, d'un débit par carte, d'un
paiement de facture, de frais de service ou de
paiement d'intérét.

Prét hypothécaire

Prét garanti par un bien immobilier et qui est
souvent octroyé pour I'achat d'une maison.

Voici quelques types de préts hypothécaires :

e Prét hypothécaire conventionnel - Prét dont
le montant ne dépasse pas 80 % du moins élevé
de ces deux montants : la valeur d'évaluation de
la propriété ou le prix d'achat de la propriété.

e Prét hypothécaire a taux fixe — Le taux
d'intérét et le montant du versement sont fixes
pour une durée spécifique.

e Prét hypothécaire a taux variable — Prét dont
le taux d'intérét change lorsque le taux de
base du préteur change, habituellement pas plus
d’une fois par mois. Selon les modalités du prét
hypothécaire, le montant des versements peut
varier a chaque modification du taux de base ou
demeurer fixe pour une partie ou la totalité du
prét hypothécaire.

Protection contre les découverts

La Protection contre les découverts est une
entente avec la banque et qui vous permet un
découvert temporaire de votre compte bancaire
jusqu'a concurrence d’une limite préapprouvée.
En plus des frais d'intéréts, les banques percoivent
habituellement des frais mensuels pour ce service.
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Régime enregistré

d'épargne-études (REEE)

Un REEE est congu pour vous aider a épargner en
vue des études postsecondaires de vos enfants.
Bien que les cotisations au REEE ne soient pas
déductibles du revenu imposable, elles fructifient
néanmoins en franchise d'impét jusqu’a ce qu’elles
soient retirées du régime pour régler les frais de
scolarité d'un programme d'études admissibles.

Régime enregistré

d'épargne-retraite (RER)

Les comptes d'épargne-retraite vous permettent
d’épargner en vue de la retraite. Les gains

en capital et en intéréts de vos placements
s'accumulent a I'abri de I'impét, jusqu’a ce qu'ils
soient retirés du compte. Les gains en capital et en
intéréts de ces comptes sont imposés comme un
revenu régulier lors du retrait.

Représentant, Service clientéle

Cet employé de premiére ligne en succursale
répond a vos demandes de renseignements

et exécute des opérations bancaires (p. ex.
acceptation/paiement d’espéces, opérations de

Modeéle d’un cheque canadien

change, émission de traites et de télévirements).
Dans certains pays, ce poste est appelé caissier.

Sans provision

Un chéque sans provision indique que le montant
des fonds dans le compte bancaire sur lequel le
du cheque.

Services bancaires en ligne/par Internet

Les services bancaires en ligne permettent

aux clients qui ont acces a I'Internet et une
autorisation de leur(s) banque(s) de gérer de facon
électronique leurs opérations bancaires courantes.
Les utilisateurs peuvent aussi vérifier leurs soldes
de comptes bancaires et de cartes de crédit, virer
des fonds, payer des factures et demander de
nouveaux produits et services. La Banque Scotia
offre sans frais a ses clients les Services financiers
Scotia en direct.

Services bancaires mobiles

Les services bancaires mobiles vous permettent
d'effectuer vos opérations bancaires n'importe
ou au moyen de votre appareil mobile. Vérifiez
vos soldes, virez des fonds, payez vos factures

Entrez le nom de la personne ou de
I’entreprise qui recevra le paiement

et plus encore, selon votre appareil. Accédez a
vos comptes d'opérations courantes, de petite
entreprise, VISA et ligne de crédit. Consultez le
solde de votre prét hypothécaire et de vos
comptes de courtage.

Services bancaires par téléphone

Ces services vous permettent d'effectuer des
opérations bancaires a distance, par téléphone.
La Banque Scotia offre a ses clients |'option des
Services bancaires par téléphone, TéléScotia, sans
aucuns frais.

Télévirement

Il s’agit d'un virement d’argent d'un compte
bancaire vers un autre compte, I'institution
financiére ou le pays pouvant étre différents ou
non. Dans certains pays, on appelle cette opération
un virement télégraphique.

Traite bancaire

Il s'agit d'un chéque émis par une banque apreés
qu’un débit ait été porté au compte du client.

Ce type d'effet est considéré comme un moyen
s0r de paiement. Dans certains pays, cet effet est
appelé traite de banque ou chéque de banque.

Numéro du chéque

Votre nom et
adresse
\ JEAN ECHANTILLON 020
|~ 321, RUE PRINCIPALE
VILLE (PROVINCE) H1A 1A1 DATE Date
A A A A M M JJ
$ Montant
PAYEZA | ——— endollars
L'ORDRE DE .
fio0DoLLARS A Senans (chiffres)
Adresse de LA BANQUE DE NOUVELLE-ECOSSE 5 dtale i vt
la succursale www.banquescotia.com 1 800 575-2424 8000
A [~ 123, RUE PRINCIPALE Montant
Scotia VILLE (PROVINCE) H1B 1B1 — en dollars
POUR Mp (lettres)
Description —
i I (L m H "
du paiement IDEDI .IDODDCIJ .C]DE.' IDODDUDDDDODI \ Votre
i i signature
Numéro Code succursale Code établissement  Votre numéro de

du chéque Scotia

Scotia compte Scotia



La diversité a la Banque Scotia se reflete
sur les lieux de travalil

La Banque Scotia est la plus internationale des banques canadiennes et le Canada est lui-méme I'une des
nations les plus multiculturelles du globe. En respectant les perspectives distinctes de chaque employé,

la Banque Scotia continue a crofitre en tant qu‘organisation flexible et dynamique. Cette diversité de talents
permet a la Banque Scotia de profiter d’'un avantage concurrentiel pour offrir un service exceptionnel

a nos employés, a nos clients et aux collectivités que nous desservons.

Nous souscrivons a tous les aspects de la diversité et notre culture est basée sur la communauté et le travail
d’équipe. Nous encourageons les communications ouvertes et le cheminement professionnel et nous
reconnaissons et récompensons la performance.

Pour en savoir plus sur les occasions de carriére a la Banque Scotia,
veuillez visiter le site banquescotia.com/bondebut.




Vous avez planifié votre
Nous vous aiderons a planifier votre avenir.

Commencez dés maintenant

Visitez le site banquescotia.com/bondebut.
Téléphonez au 1-866-800-5159

(en Amérique du Nord seulement; service en anglais, francais, cantonais,
mandarin, punjabi et espagnol)

Passez a une succursale de la Banque Scotia la plus prés

1. Le programme BonDébut de la Banque Scotia a été créé pour les résidents permanents au Canada depuis au plus trois ans, les étudiants étrangers et les travailleurs étrangers.

2. Sous réserve de répondre aux critéres de crédit et aux exigences en matiére de garanties de la Banque Scotia. Une carte VISA garantie est offerte aux étudiants étrangers sous réserve
d’une garantie équivalant a 120 % de la limite de crédit approuvée. Une carte VISA non garantie peut étre offerte aux travailleurs étrangers et aux résidents permanents sous réserve de
certaines limites de crédit; une carte de crédit garantie peut étre accordée sous réserve d’'une garantie équivalant a 100 % de la limite de crédit approuvée. La garantie relative a la carte
VISA peut étre sous forme de titres liquides, d’obligations d’épargne du Canada ou de certificats de placement garanti. Pour étre admissible a un produit de crédit personnel, vous devez
en outre étre résident canadien et avoir I’a4ge de la majorité dans votre province ou territoire de résidence (IPE, QC, ON, MB, SK, AB: 18 ans; TN, NB, NE, CB, YK, TNO, Nunavut : 19 ans).

3. La Banque Scotia agit a titre de mandataire pour offrir les services de virement de fonds Western Union. Les frais applicables aux virements Western Union varient en fonction du montant
envoyé et du pays de destination. Des renseignements sur les frais applicables peuvent étre obtenus dans les succursales participantes de la Banque Scotia. Disponibilité des fonds sous
réserve des conditions applicables au service, notamment I'emplacement de I'agence, les heures d’ouverture et le décalage horaire. Il faut étre titulaire d'un compte d’opérations bancaires
courantes de la Banque Scotia pour utiliser ce service dans les succursales participantes de la Banque Scotia.

4. L'utilisation des guichets automatiques, des services bancaires par téléphone et en ligne et du paiement direct, les paiements de factures, le tirage de chéques et les protections contre
les découverts ne sont pas permis pour ce compte.

5. Sous réserve de |'approbation de crédit et des criteres de crédit de la Banque Scotia a I'égard des propriétés résidentielles et des montants maximums de préts autorisés. Une assurance
prét hypothécaire de la SCHL ou de Genworth Financial Canada est exigée lorsque la quotité de prét est supérieure a 65 %. La quotité maximum est de 95 % pour les résidents permanents
auprés de la SCHL et de Genworth Financial Canada. Pour les travailleurs étrangers, la quotité maximum est de 90 % auprés de la SCHL et de 95 % auprés de Genworth Financial Canada.

6. Actuellement, le programme de financement automobile est offert par certains concessionnaires. Ce programme est offert uniquement aux résidents permanents et aux travailleurs
étrangers. Sous réserve de répondre aux modalités et conditions de financement de la Banque Scotia. Mise de fonds exigée.

7. Les montants retirés ne peuvent étre réinvestis que I'année suivant I'année du retrait.
8. Vous devez résider au Canada et avoir un numéro d’assurance sociale (NAS) valide.

MPMarques déposées de La Banque de Nouvelle-Ecosse.

McMarques de commerce de La Banque de Nouvelle-Ecosse.

*Visa Int./Usager lic. La Banque de Nouvelle-Ecosse.

MPiLe nom, le logo et les marques de commerce et de service WESTERN UNION, détenus par Western Union Holdings, Inc.

sont enregistrés et/ou utilisés aux Etats-Unis et dans plusieurs pays étrangers et sont utilisés avec la permission du titulaire.

*Selon un classement établi par le magazine Canadian Business et le Reputation Institute.

Selon un classement établi en 2009 par la firme d’experts-conseils internationale, Oliver Wyman.

ILe Groupe Banque Scotia désigne La Banque de Nouvelle-Ecosse, Scotia Capitaux Inc., la Société de fiducie Scotia et Placements Scotia Inc. 9097236 (07/11)



