Gérez vos affaires en tout temps.

Services  Services bancaires Service
financiers par téléphone Services clientéle

Scotia TéléScotia financiers général
Opérations en direct 1800 575-1212 sans fil GAB 1800 575-2424

OPERATIONS BANCAIRES

Dépots et retraits de fonds sur comptes de dépot ou de crédit et mise a jour du livret a certains GAB v

Remplacement de |'option de tenue de compte par le relevé sans papier ou le livret v

Envoi par courriel de fonds & partir d'un compte d'opérations courantes et d'un compte petites
entreprises & toute personne détenant un compte bancaire canadien et une adresse de courriel v

Ouverture de comptes de dépot v v

Consultation des relevés pour les factures des services publics, du cable et des cartes de
crédit, y compris les comptes de crédit Scotia

Paiement de factures directement a partir de comptes de dép6t et de crédit

Postdatation des paiements de factures ou des virements entre comptes jusqu’a un an

Liste des factures payées

Vérification des opérations en cours pour les paiements de factures et les virements
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Virement de fonds entre comptes de dépot, de crédit et de courtage non enregistrés?

Virement de fonds d'un compte a une autre banque vers un Maitre Compte® —
Compte d'épargne a intérét élevé
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Mise en place de virements de fonds automatiques et réguliers entre comptes de dépét et de crédit

Transfert de votre compte bancaire d'une autre institution financiére au moyen
du programme Transfert simplifié Scotia®

Commande ou renouvellement de commande de cheques3

Commande de chéques de voyage et de devises

Vérification du solde des comptes de dépot, de placement4 et de crédit

Vérification du solde des comptes de courtage4 non enregistréss

Vérification des opérations sur les comptes de dépot et de crédit
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Solde et détails de vos comptes en dollars US4
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Changement d'adresse, liaison de comptes a la Carte Scotia, changement du type de compte de dépot
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Déclaration et paiements d'imp0ts et de taxes d'affaires

Paiements de factures prélevés automatiquement d'un compte bancaire et paye ou
cheéques de pension automatiquement crédités au compte bancaire

EMPRUNTS

Vérification du solde des comptes VISA™ de la Banque Scotia, VISA Ligne de crédit Scotia®,
de crédit commercial, de Prét personnel Scotia et de Ligne de crédit Scotia pour étudiants v v v v

<

Veérification du solde hypothécaire, du solde du principal, du montant des versements, du taux
d'intérét, de la durée, de I'échéance, de I'amortissement restant et du solde du compte de taxe v v v v

Remboursement anticipé sur prét hypothécaire et augmentation du montant des versements

Modification de la périodicité ou de la date de paiement; renouvellement dans les
90 jours de la date d'échéance et accés aux calculateurs hypothécaires v

Demande d'un nouveau compte de crédit ou d'une augmentation de la limite de crédit
sur une carte VISA Scotia, VISA Ligne de crédit Scotia ou une Ligne de crédit Scotia;
commande de cartes VISA supplémentaires v v

Demande d'une nouvelle carte VISA" minima Scotia®, ou VISA" Classique” Scotia® sans frais
annuels avec une limite de crédit pouvant aller jusqu'a 5 000 § v

Renseignements sur des frais contestés sur un relevé VISA Scotia

Renseignements sur les produits et services (préts hypothécaires, préts personnels, VISA et placements)
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Renseignements sur le total des Points-bonis VISA Or Scotia® ou StarScotia“® v v

Renseignements sur les taux d'intérét des préts hypothécaires, des préts personnels,
des comptes VISA et des placements v v

Demande de Protection contre les découverts v v

Demande de prét hypothécaire ou de prét hypothécaire préapprouvé




Toujours a portée de main.

24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

PLACEMENTS

SERVICES DE PLACEMENT

Ouverture d’'un nouveau compte enregistré ou non enregistré de CPG Scotia ou de

Fonds communs Scotia, renouvellement d'un CPG, mise en place ou modification

d'un programme de prélévement automatique pour un compte de fonds communs;

modification du taux d'un CPG encaissable v v
Dépdts sur un compte existant de Fonds communs Scotia et vérification des soldes v vo v
Cotisation a un RER existant v v
Placement des fonds d’une Ligne d'appoint RER Scotia““ dans un RER Scotia ou RER

a Fonds communs Scotia existant

Transfert d'un RER détenu & une autre institution financiére au Groupe Banque Scotia"®

Virement de fonds entre comptes de Fonds communs Scotia v v
Mise en place ou modification d'un programme de prélevement automatique dans

la composante Epargne a intérét quotidien d'un RER Scotia v v
Affichage de renseignements détaillés sur les comptes de dép6t enregistrés RER,

CRI, FRV, FRRI et FERR v

Affichage de renseignements détaillés sur un CPG non enregistré v

Accés a l'information sur les Fonds communs Scotia (prix des parts, rendements

antérieurs et information sur les comptes) v Vo

Demande de duplicata de relevé d'imp6t pour les cotisations a un RER

Affichage de renseignements détaillés sur le REEE v

SERVICES DE COURTAGE

Acces aux cotes et a des renseignements sur le marché4 ® v v v v
Accés a des recherches sur les actions, les titres & revenu fixe et les fonds communs de placement 4 ® v v
Accés a I'achat/la vente de titres et de fonds communs¥ et a la situation de I'ordre v v v v
Cotisation a un RER ou un RER de conjoint4 ¢ v v
Transactions sur titres canadiens et US sur toutes les grandes places boursiéres nord-américaines « v v v v
Transactions sur options’ canadiennes et US et sur plus de 2 500 fonds communs v v
Alertes boursiéres$ et informations générales+ par courriel v

“ Offerts par Placement direct ScotiaMclLeod et par i:PARTENAIRE
de ScotiaMcLeod5®

Soldes uniquement

Prix des parts de fonds communs uniquement

Inscription nécessaire & un service de courriel

Non disponible avec les services sans fil

Disponibles avec Placement direct ScotiaMcLeod seulement

o
0
§
¥
+
o Offert aux clients de ScotiaMcLeod"* seulement

PRET-A-TROUVER

Vous désirez effectuer une opération
qui ne se trouve pas dans la liste?
Trouvez-la grace au Prét-a-trouver au
www.banquescotia.com/pretatrouver
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