
Que faire quand deux systèmes de paiement –
l’un américain et l’autre canadien – ne «par-
lent» pas la même langue? Si vous êtes la
Réserve fédérale des États-Unis, vous recrutez
la Banque Scotia comme traducteur. 

Dans le cadre d’un partenariat exclusif conclu en mars 2006, la Banque Scotia
est devenue opérateur de passerelle destinataire pour les paiements électroniques
transfrontaliers envoyés au Canada par la Réserve fédérale des États-Unis (Fed).

Grâce au service FedACH International-Canada, la Banque Scotia donne à la
Fed la possibilité d’accéder au système de paiement canadien, ce qui permet aux
institutions financières des États-Unis d’effectuer des débits et crédits trans-
frontaliers en dollars US ou en CAN.

Le service ACH (Automated Clearing House, ou chambre de compensation
automatisée) est l’équivalent américain du service de transfert électronique de
fonds (TEF) au Canada. Chaque service traite les transferts électroniques, y com-
pris le paiement périodique des factures par prélèvement automatique, ainsi que
le virement automatique de la paie, des prestations gouvernementales, des rem-
boursements d’impôt et des paiements aux entrepreneurs et aux fournisseurs.
Toutefois, bien que les deux systèmes exécutent les mêmes tâches, ils ne «par-
lent» pas la même langue. En tant qu’opérateur de passerelle, la Banque Scotia
convertit les paiements ACH au format TEF pour en permettre le traitement au
Canada.

«Le processus est entièrement automatisé, indique Larry Schulz, vice-président
du bureau des paiements de masse à la Réserve fédérale. Nous envoyons notre
fichier en format ACH à la Banque Scotia, qui le convertit au format canadien et
qui s’occupe de la conversion en dollars CAN.

«Le transfert électronique de fonds gagne en popularité aux États-Unis, en par-
ticulier pour les paiements périodiques transfrontaliers», précise M. Schulz. Même
si beaucoup d’Américains effectuent toujours leurs paiements par chèque, cette
option est moins souhaitable et moins sécuritaire pour les sociétés et les banques.

® Marque déposée de La Banque de Nouvelle-Écosse. 

Les paiements
ACH >

Inscription 
Accédez au www.businessnet/interaction
pour vous inscrire, vous ou vos clients, au 
bulletin InterAction.

Pour nous joindre 
Pour soumettre des idées d’articles ou de
clients à interviewer, accédez au 
www.businessnet/interaction.
Pour en savoir plus, 
écrivez à interaction@scotiabank.com.
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«De nombreuses sociétés américaines, ainsi que leur banque, connaissent et

utilisent déjà le service ACH pour leurs paiements aux États-Unis, explique Laurie
Jackson, directrice principale, Transactions bancaires mondiales à la Banque
Scotia. Grâce au service FedACH International-Canada, il est maintenant possible
d’effectuer des paiements rapides, fiables et sécurisés en dollars US et en dollars
CAN au Canada. Il s’agit d’une solution de rechange très intéressante aux chèques
et aux virements par câble.»

Lorsqu’une entreprise n’est pas obligée de transférer des fonds le jour même
des États-Unis au Canada, le service FedACH lui permet de regrouper ses opéra-
tions en un fichier unique qui peut être envoyé à l’avance pour que le traitement
ait lieu à la date de paiement souhaitée. Ce service coûte beaucoup moins cher
qu’un virement par câble, qui permet de faire parvenir de l’argent rapidement à
son destinataire, mais au prix fort pour l’expéditeur.

Le projet de passerelle vers le Canada a débuté en 1999. «Nous devions satis-
faire la demande très forte chez les entreprises américaines de moyens de
paiement internationaux moins coûteux», explique M. Schulz.

La Fed a lancé un projet pilote de paiements transfrontaliers en retenant les
services d’une autre institution financière canadienne en tant qu’opérateur de
passerelle. Le contrat a expiré en 2006 et l’ancienne banque a décidé de se retir-
er du projet. La Fed s’est donc mise à la recherche d’un nouveau partenaire.

À cette époque, le Trésor américain a annoncé qu’il convertirait les 57 000
paiements de sécurité sociale destinés au Canada au service ACH s’il pouvait
obtenir un prix concurrentiel.

La Fed a fait des démarches auprès de 8 institutions financières américaines et
10 canadiennes. «La proposition de la Banque Scotia était la meilleure, affirme 
M. Schulz. Elle a permis au Trésor américain d’économiser 14 % sur les frais de
transfert nécessaires pour envoyer ces 57 000 paiements au Canada.»

La Fed renforce à présent son programme de marketing pour promouvoir le
nouveau service transfrontalier, dit M. Schulz. «Nous enseignons à notre équipe
de vente à mieux comprendre comment les banques peuvent utiliser ce service et
considérons notre partenariat avec la Banque Scotia comme un progrès décisif»,
précise-t-il. La Banque Scotia et la Fed travaillent maintenant de concert à pro-
mouvoir le nouveau service auprès des banques américaines de moyenne taille.

«Environ 25 banques se servent déjà du système régulièrement, souligne 
M. Schulz. Grâce à nos relations avec la Banque Scotia, nous allons pouvoir réex-
aminer l’utilisation qu’elles en font et voir si nous pouvons l’améliorer pour
accroître le volume de transactions.»
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