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Scotiabank es una de las instituciones financieras mas

importantes de Norteamérica y el banco canadiense con

mayor presencia internacional. Con un equipo de mas de

70,000 empleados, el Grupo Scotiabank y sus empresas

afiliadas ofrecen una amplia gama de productos y servicios

en los sectores de banca personal, comercial, corporativa

y de inversion a mas de 18.6 millones de clientes en mas de

50 paises.
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NUESTRO OBJETIVO FUNDAMENTAL es ser un proveedor multinacional establecido en Canada
lider en servicios financieros siendo el mejor en ayudar a los clientes a mejorar su situacion financiera.

NUESTRAS PRIORIDADES CORPORATIVAS ¢ Crecimiento sostenible y rentable de los ingresos

Gestion del capital e Liderazgo ¢ Gestién y manejo prudente del riesgo e Eficiencia y administracion

de gastos

Como trabajamos
COLABORACION Aprovechamos plenamente las oportunidades de negocios, sinergias, mejores prac-
ticas y nuestro banco de talentos mundial.

NUESTROS VALORES
INTEGRIDAD Tratamos a los demas en forma ética y honorable.

RESPETO Nos identificamos con los demas y tomamos en cuenta sus diferentes
necesidades.

DEDICACION Buscamos el éxito para nuestros clientes, nuestros equipos y nosotros mismos.

PERSPICACIA Utilizamos un alto nivel de conocimiento para responder de manera proactiva,
proponiendo las soluciones mas adecuadas.

OPTIMISMO Enriquecemos nuestro ambiente de trabajo con espiritu de equipo, entusiasmo
contagioso y actitud emprendedora.

NUESTRAS PLATAFORMAS DE CRECIMIENTO DE LOS NEGOCIOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2010
$ 2 3 1 5 BANCA CANADIENSE ofrece asesoria y una
9 amplia gama de soluciones y servicios
UTILIDAD NETA financieros a clientes de banca personal, de
EN 2010 pequenas empresas, comercial y de gestion

patrimonial a través de una red de prestacion

(millones o ) '
de servicios multicanal en todo el pais.

de dolares)

$ 1 262 BANCA INTERNACIONAL brinda una extensa
9 variedad de servicios financieros a los clientes de

UTILIDAD NETA banca personal y comercial de Scotiabank en mas

EN 2010 de 45 paises del Caribe, América Latina y Asia,

asi como en México.

(millones

de dolares)
$ 1 350 SCOTIA CAPITAL es la linea de negocios del Grupo
9 Scotiabank dedicada a las actividades de banca de
UTILIDAD NETA mayoreo. Ofrece una amplia variedad de productos a
EN 2010 clientes inversionistas corporativos, gubernamentales
e institucionales. Presta servicios completos de
préstamos y corretaje en Canada y México, ofrece una
extensa gama de productos en los Estados Unidos y
América Latina y proporciona productos y servicios
selectos en nichos de mercado de Europa y Asia.

(millones
de délares)

El 1 de octubre de 2010, se establecié Gestion Patrimonial Global como la cuarta linea
de negocios que combina nuestras actividades de gestion patrimonial y servicios de
seguros ofrecidas en Canada y en el ambito internacional, con nuestro grupo de
Transacciones Bancarias Mundiales.

DESARROLLAMOS NUESTRAS ACTIVIDADES APROVECHANDO NUESTRAS FORTALEZAS

Después de 178 anos en el mercado, surgen temas comunes que son las caracteristicas que
definen quiénes somos y quiénes nos esforzamos por ser. Este marco considera nuestras
tradiciones y la reputacion de la que hemos gozado desde nuestro establecimiento. Nos definen
nuestra cultura y nuestros valores, los cuales estan arraigados en nuestras fortalezas clave de
diversificacién, ejecucion, eficiencia y administracion de gastos, y gestion de riesgos. Nuestra
unidad como organizacion y nuestra estrategia de colaboracién — “Un equipo...un objetivo” —
constituyen una ventaja competitiva poderosa.

CONSTRUIMOS SOBRE UNA BASE SOLIDA DE FORTALEZAS CLAVE

égicas

joridades estraté

1nco prior

nuestras c



CRECIMIENTO
SOSTENIBLE Y

RENTABLE DE LOS

INGRESOS

4

GESTION
DEL CAPITAL

GESTION Y
MANEJO PRUDENTE
DEL RIESGO

Scotiabank tiene una presencia multinacional,
pues opera en mas de 50 paises en todo el
mundo. Ofrecemos una gama diversa de
productos y servicios de banca personal,

comercial, corporativa y de inversion.

Nuestra estrategia se basa en la diversificacion por lineas de
negocios, regiones geograficas y riesgo, y el éxito del Banco es
evidente en nuestros resultados, especialmente durante este
ultimo ciclo de negocios dificil. Tenemos cuatro lineas de
negocios: Banca Canadiense, Banca Internacional, Scotia

Capital y nuestra nueva division de Gestion Patrimonial Global.

Poseemos un modelo de negocios tradicional y sencillo
basado en una divisién aproximadamente equivalente
entre nuestras operaciones canadienses e internacionales.
La mayor parte de nuestras utilidades provienen de las
operaciones de banca personal y comercial y gestion
patrimonial, mientras que el resto se deriva de las

actividades de banca de mayoreo.

Nuestro éxito es producto de la fortaleza de nuestros
empleados, la atencion cuidadosa que prestamos a nuestras
cinco prioridades fundamentales y nuestros valores y
culturas definidos. Nos sentimos orgullosos de ser lideres

en el area de las mejores practicas de gobierno interno,
gestion de riesgos, sistemas de compensacion, auditoria

y cumplimiento.
Continuaremos privilegiando nuestra estrategia y las

prioridades que han contribuido al éxito del que disfrutamos

hoy como pilar firme de nuestro éxito general en el futuro.
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MENSAJE DE NUESTRO PRESIDENTE Y DIRECTOR GENERAL, RICK WAUGH

“El ejercicio fiscal que acaba de culminar fue

otro afno de éxitos para nuestro Banco, tal
como estan acostumbrados a esperar nuestros
accionistas, durante el cual generamos una

n

utilidad neta sin preced

Rick Waugh
Presidente y Director General
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ESTIMADOS ACCIONISTAS:

El desempeio de Scotiabank en 2010 continua
reflejando nuestra larga historia de solidez,
estabilidad y crecimiento constante de las
utilidades.

El ejercicio fiscal que acaba de culminar fue otro afio de éxitos para
nuestro Banco, tal como estan acostumbrados a esperar nuestros
accionistas, durante el cual generamos una utilidad neta sin
precedentes. También fue un afno fundamental para el futuro de
Scotiabank, pues implementamos un cambio significativo en nuestra
estructura organizacional para aprovechar una oportunidad de
crecimiento a largo plazo.

En un periodo en el que tantos bancos estan reestructurandose en todo
el mundo y algunos incluso reduciendo su presencia en los mercados
globales en prevision de una intensificacion de las reglamentaciones y el
surgimiento de un nuevo panorama financiero, Scotiabank exhibe una
solida posicion financiera, una presencia internacional diversificada y un
modelo de negocios tradicional y sencillo que le proporcionan
oportunidades significativas en todos nuestros mercados.

En el afo 2010, Scotiabank alcanzé o superd todos sus objetivos
fundamentales y registré una utilidad neta sin precedentes de

$ 4,200 millones, que cada una de nuestras lineas de negocios
contribuyé a lograr gracias a su buen desempefo.

Nuestros resultados son producto de la prioridad que continuamos
atribuyendo a nuestra estrategia de diversificacion por lineas de
negocios, regiones geograficas y riesgo, asi como de nuestra constante
inversién en iniciativas de crecimiento y en nuestros empleados.

Nuestros empleados son el motor de nuestro éxito, por lo que deseo
transmitir mi mas profundo agradecimiento a nuestro tremendo equipo,
que trabaja con un espiritu de colaboracion a la medida de nuestra
filosofia “Un equipo...un objetivo” para brindar a nuestros clientes
asesoria y servicios de excelente calidad.

Por otra parte, tengo el triste deber de informarles del deceso de Bruce
Birmingham, acaecido a principios de este afio. Bruce fue nuestro
presidente desde 1995 hasta su jubilacion en 2002 y desempefié una
labor esencial en el crecimiento y la expansion de Scotiabank durante
sus 30 afos de destacada carrera en el Banco.

Fortaleza competitiva

Scotiabank ocupa una posicion de fortaleza. Durante los Gltimos tres
anos, mientras numerosos bancos en los Estados Unidos y Europa
declaraban pérdidas masivas, nosotros aumentamos nuestra clientela,

agregamos nuevos productos y servicios y efectuamos adquisiciones
estratégicas, todo lo cual se tradujo en el crecimiento de nuestros
ingresos.

La fortaleza relativa de Canada durante la crisis financiera y la recesion
mundial hicieron de nuestro pais el centro de la atencién mundial y
proyectaron el nombre de Canada a la palestra internacional. Ademas
de sus condiciones macroeconémicas exitosas, el pais fue reconocido
ampliamente por su robusto sistema financiero, caracterizado por un
buen gobierno publico; una supervision fiscal, monetaria y
reglamentaria sélida, y la administracion prudente de sus instituciones
financieras.

Estas fortalezas favorecen la estabilidad econémica de Canada y, al
mismo tiempo, presentan oportunidades para nuestro Banco,
especialmente gracias a nuestra presencia internacional. Nuestra
prioridad continta siendo lograr crecimiento de manera consona con
nuestra estrategia de diversificacion.

Scotiabank se ha hecho merecedor de una sélida reputacion en Canada
y en el extranjero y nuestra fortaleza continda siendo reconocida: este
afio, la revista Global Finance nombro a Scotiabank uno de los 50
bancos mas seguros del mundo en 2010. Los canadienses nos
reconocieron también como una de las empresas de mayor reputacion
de Canada y el banco de mayor reputacién del pais en un estudio
realizado por la revista Canadian Business y el Reputation Institute.

Reorganizaciéon de nuestros negocios

El 1 de octubre, implementamos cambios significativos en nuestra
estructura con el propoésito de realinear nuestros negocios en la
escena mundial, aprovechar nuestras fortalezas y ubicarnos en una
posicidn que nos permita crecer en estos tiempos UNicos que esta
viviendo el sector financiero mundial. Esta realineacion es el paso
mas reciente y evidentemente mas visible de un proceso evolutivo
que ha estado en marcha desde hace algtn tiempo.

Creamos una nueva division denominada Gestion Patrimonial
Global, la cual combina las operaciones de gestion patrimonial y
seguros efectuadas en Canadd y en el exterior, con Transacciones
Bancarias Mundiales. Por consiguiente, se realizaron una serie de
nombramientos para apoyar estos cambios y demostrar el
compromiso de Scotiabank con el desarrollo del liderazgo.

Durante los ultimos afos, hemos ampliado nuestros negocios de
gestion patrimonial, tanto organicamente como por medio de
adquisiciones e inversiones, a fin de aprovechar el excelente potencial
de crecimiento de este segmento. La fusion de nuestras operaciones
de gestion patrimonial genera una plataforma integrada que nos

Memoria Anual de 2010 — Scotiabank 3



OBJETIVOS DE 2011

FINANZAS

e RENDIMIENTO SOBRE EL CAPITAL DEL 16 AL 20%

e CRECIMIENTO DE LAS UTILIDADES DILUIDAS POR ACCION
DEL 7 AL 12%

o COEFICIENTES DE CAPITAL IDONEQOS

e VALOR A LARGO PLAZO PARA LOS ACCIONISTAS MEDIANTE
EL INCREMENTO DE LOS DIVIDENDOS Y EL ALZA DEL
PRECIO DE LAS ACCIONES

permite aprovechar en la escena internacional los éxitos alcanzados
en Canada y beneficiarnos de las economias de escala.

Nuestros cambios estructurales también comprenden el mandato
ampliado de aprovechar los conocimientos especializados,
capacidades y cobertura internacional de Scotia Capital, la linea de
negocios de Scotiabank dedicada a las actividades de banca de
mayoreo. Para lograrlo, hemos consolidado bajo el nombre de Scotia
Capital varias actividades de banca de mayoreo que previamente
estaban a cargo de nuestra linea de negocios de Banca Internacional.
Ahora, estamos mejor alineados para aprovechar las oportunidades
significativas que ofrecen los mercados internacionales donde
Scotiabank cuenta con una marcada presencia.

Nuestra nueva estructura también reconoce la importancia de

nuestras operaciones de banca personal y comercial, incluida gestion
patrimonial, que generan el 70% de nuestras ganancias. A través de
esta reorganizacion, estamos centrando alin mas nuestros esfuerzos
en esta drea de comprobada fortaleza y aumentando su notoriedad.

Estos cambios resaltan nuestro compromiso de prestar el mejor
servicio posible a nuestros clientes. La transicion se ha producido de
manera totalmente integrada para éstos y al mismo tiempo les ha
brindado mas opciones de productos y servicios de dptima calidad.

Nuestro modelo de negocios

Nuestra estructura mejora nuestra capacidad de aprovechar las
numerosas fortalezas del modelo de negocios tradicional y
sencillo de Scotiabank, que se basa en una divisiéon
aproximadamente equivalente entre nuestras operaciones
canadienses e internacionales. La mayor parte de nuestras
utilidades provienen de las operaciones de banca personal y
comercial, mientras que el resto se deriva de las actividades de
banca de mayoreo. Este equilibrio es extremadamente eficaz,
pues nos permite ofrecer rendimientos muy soélidos a nuestros
accionistas a niveles aceptables de riesgo y diversificacion.

Scotiabank cuenta con la cobertura internacional mas extensa
entre sus competidores canadienses, por lo que estamos en una
posicion incomparable para aprovechar nuestra presencia y
nombre en mas de 50 paises. Nuestras operaciones esenciales de
banca personal y comercial en el extranjero representan una
plataforma sumamente sélida de crecimiento en el futuro en
algunos de los mercados emergentes mas atractivos del mundo
que tienen grandes perspectivas de crecimiento y las
caracteristicas demogréficas adecuadas, asi como una demanda
elevada de los servicios financieros que ofrecemos.

4 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank

EMPLEADOS

o NIVELES ELEVADOS DE SATISFACCION Y
COMPROMISO DE LOS EMPLEADOS

e AUMENTO DE LA DIVERSIDAD EN LA COMPOSICION
DE LA FUERZA LABORAL

e COLABORACION

Conocemos muy bien estos mercados y vemos nuestra estructura
como una evolucion de nuestra estrategia y modelo de negocios
comprobado. Esto nos permitiré aprovechar oportunidades para
acelerar nuestro crecimiento internacional y diversificar atin mas
nuestra corriente de ingresos.

En 2010, continuamos aumentando nuestra cobertura en el
extranjero ampliando nuestra presencia en mercados donde ya
estdbamos establecidos, como Tailandia y Puerto Rico,
fortaleciendo nuestras actividades de gestion patrimonial en
Panama, las Bahamas y las Islas Caiman, y penetrando en
mercados latinoamericanos clave mediante el establecimiento de
operaciones de banca de mayoreo en Colombia y Brasil.

Aunque percibimos enormes oportunidades en el ambito
internacional, no perdemos de vista y apreciamos con optimismo
las oportunidades de crecimiento de Scotiabank en Canada, que
continda siendo un mercado estable y en expansion.

Entorno reglamentario

Si bien el nuevo marco reglamentario financiero internacional se
encuentra en la fase temprana de su implementacion, Scotiabank
retne las condiciones para triunfar en este entorno cambiante.
Actualmente, cumplimos con las exigencias minimas de capital de
los acuerdos de Basilea Ill para 2013y 2018, que fueron
ratificadas por los lideres del Grupo de los 20 en Seul, Corea, en
noviembre de 2010.

Canada cuenta con una marcada ventaja para adaptarse a este
nuevo entorno gracias a la rigidez de su reglamentacién vigente y
sistema de supervision actual, y Scotiabank contindia manteniendo
su posicion solida en Canada y el resto del mundo.

En algunas jurisdicciones, tales como Estados Unidos y Europa, se
espera que las proximas reformas reglamentarias tengan un
efecto negativo en muchos bancos. Los diferentes modelos de
negocios y perfiles de riesgo requieren una reglamentacién de
naturaleza mas correctiva que la que se necesita en Canada.
Cuando se implementen las reformas, no tendran un impacto
significativo sobre Scotiabank.

La solidez de nuestro capital, ademas de constituir una proteccion
en tiempos de incertidumbre, nos ha permitido llevar a la practica
nuestra estrategia de crecimiento, tanto orgédnicamente como por
medio de adquisiciones, al igual que cumplir con nuestros
constantes pagos de dividendos. Me siento sumamente orgulloso
de que Scotiabank haya pagado dividendos durante 178 afos y
los haya aumentado en 37 de los dltimos 40 afos.



CLIENTES

 NIVELES ELEVADOS DE SATISFACCION Y
FIDELIDAD DE LOS CLIENTES

e RELACIONES MAS ESTRECHAS CON LOS CLIENTES ACTUALES

e CAPTACION DE NUEVOS CLIENTES

OPERACIONES

o COEFICIENTE DE PRODUCTIVIDAD MENOR A 58%
e SOLIDAS PRACTICAS DE GOBIERNO INTERNO Y PROCESOS
DE CUMPLIMIENTO
e EFICIENCIA Y ADMINISTRACION DE GASTOS
e COMPROMISO CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
Y FUERTE PARTICIPACION EN LA VIDA COMUNITARIA

“La colaboraciéon entre todas nuestras divisiones y paises donde estamos

presentes es fundamental para la ejecucién de nuestra estrategia.”

Este ano, fortalecimos auin mas nuestros coeficientes de capital y
logramos un sélido rendimiento anual sobre el capital de 18.3%.
Aumentamos de manera considerable el capital generado
internamente y recibimos una fuerte contribucion a través de
nuestro plan de reinversion de dividendos.

Nuestros sélidos coeficientes de capital también nos permiten
utilizar nuestro capital para crecer y hacernos mas agiles y capaces
de aprovechar las oportunidades que se presentan en un entorno
econémico cambiante. También continuamos equilibrando las
reinversiones con el retorno de capital a los accionistas.

Nos guian nuestras prioridades y valores

Scotiabank tiene cimientos solidos que se sustentan en fortalezas
esenciales, asi como una estrategia clara que nos guia y garantiza
nuestro éxito a largo plazo. Si bien nuestros cambios estructurales
recientes marcan el inicio de una nueva fase importante para
nuestro Banco, nuestras prioridades estratégicas, que son los
fundamentos de nuestra fortaleza, se mantienen inalteradas.

Impulsar el crecimiento sostenible y rentable de los ingresos
continua siendo nuestra principal prioridad. Para lograrlo, nos
mantenemos centrados en nuestras otras cuatro prioridades:
gestion del capital, liderazgo, gestion y manejo prudente del
riesgo y eficiencia y administracion de gastos. Estas cinco
prioridades en conjunto, ademas de nuestros valores declarados,
forman la base de la estrategia utilizada para manejar nuestros
negocios y medirnos, son el mapa que nos conducird a nuestro
éxito a largo plazo, y nos han permitido lograr resultados
extraordinarios, especialmente durante el ciclo de negocios méas
reciente.

La colaboracion entre todas nuestras divisiones y los paises donde
estamos presentes es fundamental para la ejecucion de nuestra
estrategia. Intensificaremos la cooperacion y el trabajo en equipo
que existe hoy en dia entre nuestras lineas de negocios y
aprovecharemos plenamente las oportunidades, sinergias y
mejores practicas.

Continuaremos reforzando la estrategia de colaboracion
compartiendo la responsabilidad del servicio al cliente y del
crecimiento de los ingresos, asi como mediante el uso de
parametros clave de medicién del desempefio en nuestro cuadro
de mando integral. Asimismo, seguiremos identificando lideres

entre los empleados con talento potencial a nivel mundial,
continuaremos favoreciendo su desarrollo profesional y les
brindaremos oportunidades para ampliar la extensa experiencia
interdisciplinaria y habilidades necesarias en el mundo cambiante
de hoy.

Nuestra posicién favorece el crecimiento

Cambios de la magnitud de los que hemos implementado durante
este Ultimo ano son siempre dificiles, pero soy un ferviente partidario
del cambio. El conformismo no es una posicién sostenible. El cambio
silo es. Y, ademas, es la Unica manera de mantenerse en la delantera.
Los cambios que hemos introducido son disciplinados. Se basan en
nuestras fortalezas y se alinean con nuestra estrategia a largo plazo.

El anuncio que realizdramos en noviembre de 2010 acerca de la
adquisicion inminente de DundeeWealth Inc. es un ejemplo excelente
de la intencion estratégica que subyace a la creacion de la nueva
plataforma de Gestién Patrimonial Global.

La ventaja competitiva relativa de Scotiabank, asi como su modelo de
negocios eficaz y comprobado, excelentes capacidades de ejecucion,
y diversificacion, nos han presentado una oportunidad que hemos
aprovechado a fin de ubicarnos en la posicién correcta para crecer en
el futuro.

Nuestras prioridades estratégicas y valores esenciales arraigados nos
guiaran mientras continuemos buscando el equilibrio entre las
expectativas de crecimiento y desempefio y los niveles aceptables de
riesgo y capital.

Estoy plenamente seguro de que contamos con los recursos
necesarios para aprovechar las probabilidades que tenemos ante
nosotros. Deseo agradecer a cada uno de nuestros clientes y
accionistas por su fidelidad permanente y por confiar en Scotiabank.
Gracias a nuestra base estable, equipo de lideres experimentados y
trabajo en equipo de todos nuestros empleados para ejecutar nuestra
estrategia y planes eficazmente, continuaremos creciendo y
triunfando en beneficio de todas nuestras partes interesadas.

= Wl
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EQUIPO DE LA ALTA DIRECCION

1. Rick Waugh
PRESIDENTE Y DIRECTOR GENERAL

Durante estos Ultimos siete afios en que ha
estado al frente de Scotiabank, Rick ha guiado al
Banco hacia un perfodo de desempefio sélido y
crecimiento constante, y ha supervisado su
transformacion en una institucién financiera
realmente global.

Desde su inicio en Scotiabank hace 40 afios
como empleado de una sucursal, ha
desempenado cargos en las areas de tesorerfa y
de banca corporativa, internacional y personal
del Banco.

2. Sarabjit (Sabi) S. Marwah

PRESIDENTE ADJUNTO Y DIRECTOR GENERAL
DE OPERACIONES

Sabi es responsable de las funciones
corporativas de indole financiera y administrativa
del Banco y participa activamente en el
desarrollo de los planes y prioridades
estratégicos de la organizacion.

BEST

EMPLOYERS
IN CANADA
2011

* o

3. Sylvia D. Chrominska
JEFA CENTRAL DEL GRUPO, RECURSOS HUMANOS Y
COMUNICACIONES GLOBALES

Sylvia es responsable, a nivel global, de las areas de
recursos humanos, comunicaciones corporativas,
relaciones gubernamentales, politica publica y
responsabilidad social corporativa del Grupo
Scotiabank.

4. ). Michael Durland

JEFE CENTRAL DEL GRUPO, CAPITAL MARKETS
GLOBAL, Y CODIRECTOR GENERAL, SCOTIA CAPITAL

Mike es uno de los dos principales responsables de la
gestion general de las operaciones de Scotia Capital
en todo el mundo y tiene especificamente a su cargo
las actividades de Capital Markets Global.

5. Christopher J. Hodgson

JEFE CENTRAL DEL GRUPO,
GESTION PATRIMONIAL GLOBAL

Chris supervisa todos los aspectos de gestion
patrimonial global, seguros y transacciones bancarias
mundiales.

Canada’s Best
Diversity

}f*‘ Employers 2010
(

6. Stephen D. McDonald

JEFE CENTRAL DEL GRUPO,

BANCA CORPORATIVA Y DE INVERSION GLOBAL,
Y CODIRECTOR GENERAL DE SCOTIA CAPITAL

Stephen es uno de los dos principales responsables
de la gestion general de las operaciones de Scotia
Capital en todo el mundo. También es responsable
de las actividades de esta division en el 4rea de
banca corporativa y de inversién global.

7. Robert H. Pitfield

JEFE CENTRAL DEL GRUPO Y DIRECTOR GENERAL
DE GESTION DEL RIESGO

Rob es responsable de la gestién del riesgo en toda
la organizacion, lo cual incluye el riesgo crediticio,
operativo y de mercado.

8. Brian J. Porter

JEFE CENTRAL DEL GRUPO, BANCA
INTERNACIONAL

Brian supervisa todas las operaciones de banca
personal, comercial y de pequenas empresas en
unos 50 paises fuera de Canada.

9. Anatol von Hahn
JEFE CENTRAL DEL GRUPO, BANCA CANADIENSE

Anatol es responsable de todas las operaciones de
banca personal, comercial y de pequenas empresas
en Canada.

@ Puede encontrarse mas informacién sobre el equipo de la Alta Direccion de Scotiabank en nuestro sitio web en www.scotiabank.com
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10. Deborah M. Alexander

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA,
ASESORIA LEGAL Y SECRETARIA

Deborah supervisa las funciones de asesoria
legal, cumplimiento y secretarfa corporativa
del Banco.

11. Alberta G. Cefis

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA'Y JEFA,
TRANSACCIONES BANCARIAS MUNDIALES

Alberta dirige la evolucién de los servicios de
administracion de efectivo/fondos, pagos,
depositos empresariales, servicios de comercio
internacional, banca de corresponsalia y
comercio electrénico, ofreciendo soluciones
para las empresas e instituciones financieras en
todo el mundo.

12. Wendy Hannam

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA, VENTAS Y
SERVICIO, PRODUCTOS Y MERCADEO,
BANCA INTERNACIONAL

Wendy supervisa la estrategia de banca
personal, la optimizaciéon de canales de venta,
el disefo y ejecucion de ventas y servicio, y el
mercadeo y la gestion de productos de Banca
Internacional.

13. Stephen P. Hart

VICEPRESIDENTE EJECUTIVO Y DIRECTOR
GENERAL DE CREDITOS

Stephen supervisa la gestion global del riesgo
crediticio del Banco y preside los principales
comités de crédito de Banca Canadiense, Banca
Internacional y Scotia Capital.

14. Timothy P. Hayward

VICEPRESIDENTE EJECUTIVO Y DIRECTOR
ADMINISTRATIVO, BANCA INTERNACIONAL

Tim es responsable de finanzas, sistemas,
operaciones, y fusiones y adquisiciones en
Banca Internacional.

15. Jeffrey C. Heath

VICEPRESIDENTE EJECUTIVO Y TESORERO
DEL GRUPO

Jeff es responsable de la gestion de las
operaciones de tesoreria e inversion del
Grupo Scotiabank, lo que incluye las carteras
de inversién publicas y privadas del Banco, el
financiamiento a mediano plazo y de capital,
y la gestion de pasivos y activos.

16. Robin S. Hibberd

VICEPRESIDENTE EJECUTIVO,
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE BANCA
PERSONAL, BANCA CANADIENSE

Robin es responsable de los productos y
servicios de pagos, depositos y gestion de
activos de banca personal del Banco en
Canada.

17. Dieter W. Jentsch

VICEPRESIDENTE EJECUTIVO,
AMERICA LATINA

Dieter es responsable de las operaciones
latinoamericanas de Scotiabank y de la
supervision de los paises de habla hispana en
el Caribe y Centroamérica.

18. Barbara Mason

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA,
GESTION PATRIMONIAL, CANADA

Barbara es responsable de la franquicia de
gestion patrimonial canadiense de
Scotiabank.

19. Kim B. McKenzie

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA, TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION Y SOLUCIONES

Kim es responsable de brindar servicios de
tecnologia de la informacién en todo el Grupo
Scotiabank.

20. Anne Marie O'Donovan

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA Y DIRECTORA
ADMINISTRATIVA, SCOTIA CAPITAL

Anne Marie supervisa y coordina las funciones
de financiamiento y operaciones globales de
Scotia Capital.

21. Nicole Reich de Polignac

VICEPRESIDENTA EJECUTIVA'Y PRESIDENTA'Y
DIRECTORA GENERAL, GRUPO FINANCIERO
SCOTIABANK

Radicada en México, Nicole es responsable de
las operaciones de la subsidiaria mexicana de
Scotiabank, que cuenta con més de 9,000
empleados y mas de 710 sucursales.

22. Luc A. Vanneste

VICEPRESIDENTE EJECUTIVO Y DIRECTOR
GENERAL FINANCIERO

Luc es responsable del Departamento de
Finanzas, que incluye las areas de relaciones con
los inversionistas, régimen fiscal y suministros
estratégicos, entre otras.
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MENSAJE DEL PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA, JOHN T. MAYBERRY

gullosos de que Scotiabank sea considerado
S practicas de gobierno interno y, por ello,
amente fortalecer nuestras politicas y
i como adoptar nuevas normas a medida
as practicas.”

De izquierda a derecha: N. Ashleigh Everett, Presidenta del Comité de Gobierno

John T. Mayberry
Presidente de la Junta Directiva

Interno y Pensiones; John C. Kerr, Presidente del Comité de Recursos Humanos;
Michael J.L. Kirby, Presidente del Comité de Auditoria y Revision de Conducta;

Allan C. Shaw, Presidente del Comité Ejecutivo y de Riesgo.

En 2010, Scotiabank siguié obteniendo sélidos resultados para todos
sus accionistas, clientes, empleados y las comunidades a las que
prestamos servicios.

Nuestra larga y excelente trayectoria de éxito descansa sobre una base
firme de gobierno interno, que se refleja en una cultura muy bien
arraigada de responsabilidad, transparencia e integridad. Desde la
fundacién del Banco en 1832y, constantemente a lo largo de toda
nuestra gran historia, hemos trabajado juntos para preservar nuestros
valores esenciales. Nuestra reconocida fortaleza en este ambito no solo
ha contribuido a la estabilidad de la institucion en tiempos de
incertidumbre econémica, sino que también nos ha ayudado a forjar,
equilibrar y mantener relaciones fuertes y duraderas con nuestras partes
interesadas.

Todos en Scotiabank compartimos la responsabilidad de proteger y
mantener esta cultura, empezando por mi mismo y mis colegas de la
Junta Directiva. La funcién de la Junta Directiva es supervisar la manera
en que la Direccion conduce el Banco en beneficio de sus numerosas
partes interesadas. Asf, nuestras politicas de gobierno interno estan
disefiadas con el propdsito de asegurar la independencia de la Junta
Directiva y su capacidad para cumplir eficazmente su mandato. Nos
sentimos orgullosos de que Scotiabank sea considerado un lider en
mejores practicas de gobierno interno y, por ello, buscamos
continuamente fortalecer nuestras politicas y procedimientos, asi como
adoptar nuevas normas a medida que evolucionan las practicas.

Dentro de este proceso constante de renovacion, nos complace dar la
bienvenida a la Junta Directiva al Sr. David A. Dodge, quien se
desempeina como asesor sénior en Bennett Jones LLP, importante bufete
de abogados canadiense, y ejercié con anterioridad el cargo de

Gobernador del Banco de Canada. El Sr. Dodge fue nominado a la
Junta Directiva y se incorporé al Banco en nuestra Asamblea General
Anual de 2010.

Asimismo, en nombre de la Junta Directiva, quisiera expresar mi sincero
agradecimiento al equipo de la Alta Direccién por su permanente y
firme liderazgo y por el papel esencial que desempena para asegurar
que la solida cultura de gobierno interno del Banco se refleje en
nuestras estrategias y prioridades de negocios.

Este afio, la Junta Directiva tuvo también el agrado de respaldar la
decision de establecer una cuarta linea de negocios, Gestion Patrimonial
Global, reestructuracién que es coherente con nuestra estrategia de
diversificacién por lineas de negocios y sectores geogréaficos. En esta
nueva estructura, nuestra filosoffa Un equipo... un objetivo, basada en
la colaboracion, serd mas importante que nunca para nuestro éxito,
pues tendremos que compartir experiencias y conocimientos
especializados a fin de aprovechar plenamente el potencial de las
oportunidades de crecimiento en todo el mundo.

Por ultimo, quisiera igualmente agradecer a todos los empleados del
Grupo Scotiabank por las numerosas contribuciones que han
realizado al éxito continuo del Banco en 2010. Deseo, en particular,
reconocer la dedicacion con la que brindan servicios tanto a sus
clientes como a sus comunidades, y con la que ponen en practica los
valores del Banco dia tras dia. Por todo ello y mucho mas, son
quienes mas merecen nuestra gratitud.

e

@ Para mayor informacion sobre nuestra Junta Directiva, sus comités y actividades, consulte la Circular de la Alta Direccion en www.scotiabank.com
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GOBIERNO INTERNO

UNA BASE FIRME DE RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD

Las politicas de gobierno interno del Banco COMITE EJECUTIVO ACCIONISTAS  wrseeen NOMERAN AUDITORES
Y DE RIESGO ELIGEN EXTERNOS
estan disefiadas con el proposito de asegurar la COMITE DE : REPORTAN
. . ] ) GOBIERNO Y :
independencia de la Junta Directiva y su INTERNO Y :
PENSIONES  J
capacidad para supervisar eficazmente la COMITE DE NOMBRA LA NOMBRA _ (\;7¢ DE AUDITORIA Y
- . RECURSOS DIRECTIVA REVISION DE CONDUCTA
manera en que la Direccion conduce el Banco. HUMANOS A
La Junta Directiva ha asumido el compromiso de Y EPORTAN
) o ) NOMBRAN . .
adoptar mejores practicas para el gobierno CONSULTOR NOMBRA DEPARTAMENTO  AUDITORIA
INDEPENDIENTE DIRECCION DE CUMPLIMIENTO  INTERNA
interno del Banco. DEL GRUPO
SCOTIABANK

La importancia de contar con una estructura y cultura de gobierno
interno efectivas quedé reafirmada durante los Ultimos anos, tras la
turbulencia de los mercados a la que hicieron frente las instituciones
financieras. Una base firme de responsabilidad, transparencia e
integridad ayudd a Scotiabank en este clima econémico al permitirle
establecer y mantener relaciones sélidas y duraderas con clientes y
otras partes interesadas en las comunidades donde opera. El Banco se
beneficio ademas de una larga y fructifera trayectoria de
procedimientos de auditoria interna y cumplimiento, asi como de un
marco de manejo del riesgo completo y bien coordinado.

El “gobierno interno” hace referencia a la forma de dirigir una
empresa, a los procesos y politicas que ésta aplica y a la manera en
gue se ocupa de los variados intereses de sus numerosas partes
interesadas: accionistas, clientes, empleados y la comunidad en
sentido amplio. En calidad de institucién financiera global con
operaciones en mas de 50 paises, Scotiabank se esfuerza por
garantizar que sus practicas y politicas cumplan o superen los
requerimientos y normas locales, canadienses e internacionales, y que
los intereses de las diversas partes interesadas del Banco en todo el
mundo estén representados equitativamente.

Las précticas y politicas de gobierno interno de Scotiabank no difieren
mucho de las normas de gobierno interno de las empresas inscritas
en la Bolsa de Valores de Nueva York. Estan disefiadas para mantener
la independencia de la Junta Directiva y su capacidad para supervisar
eficazmente la manera en que la Direccion conduce el Banco.

La responsabilidad por las acciones y los resultados del Banco la
comparten todos los empleados, y finalmente recae en la Junta

Directiva, cuyos miembros son elegidos para velar por los intereses
de los accionistas. Todos los directores, oficiales y empleados de
Scotiabank deben confirmar anualmente su acatamiento de las
Pautas para la Conducta en los Negocios.

El Banco busca continuamente mecanismos para fortalecer sus
politicas y procedimientos de gobierno interno a todo nivel, mientras
que la Junta Directiva tiene como objetivo adoptar mejores practicas a
medida que evolucionan. Por su parte, el Comité de Gobierno Interno
y Pensiones de la Junta Directiva, formado en su totalidad por
directores independientes, es el responsable del gobierno interno en
Scotiabank. Este comité revisa las politicas de gobierno interno del
Banco por lo menos una vez al afo, y cualquier cambio que
recomienda es revisado y aprobado por la Junta Directiva en pleno.

Ademas, para mejorar las practicas de compensacion del Banco, el
Comité de Recursos Humanos recurre, desde hace muchos afos, al
asesoramiento de un consultor independiente en compensaciones.

Los directores de Scotiabank son lideres empresariales y comunitarios
activos a nivel regional, nacional e internacional, cuya amplia
experiencia individual y colectiva los convierte en elementos de valor
inestimable. Entre otros factores, su cuidadosa seleccion responde a
sus conocimientos financieros, su integridad y su criterio empresarial
de comprobada solidez e independencia.

Nuestra politica en materia de independencia de los directores se
revisa continuamente en funcién de la evoluciéon de las mejores
practicas y las modificaciones reglamentarias. En la actualidad,
13 de los 14 directores del Banco son independientes.
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JUNTA DIRECTIVA

De izquierda a derecha

Ronald A. Brenneman

El Sr. Brenneman es director corporativo.
Forma parte de la Junta Directiva de
Scotiabank desde el 28 de marzo de 2000.

C.J. Chen

El Sr. Chen es asesor legal en Rajah & Tann
LLP, Transnational Legal Solutions, un bufete
de abogados de Singapur. Forma parte de la
Junta Directiva de Scotiabank desde el 30 de
octubre de 1990.

David A. Dodge, O.C.

El Sr. Dodge es asesor sénior en Bennett
Jones LLP y ejercié el cargo de Gobernador
del Banco de Canada desde 2001 hasta
2008. Forma parte de la Junta Directiva de
Scotiabank desde el 8 de abril de 2010.

N. Ashleigh Everett

La Sra. Everett es Presidenta, Secretaria
Corporativa y directora de Royal Canadian
Securities Limited. Forma parte de la Junta
Directiva de Scotiabank desde el 28 de
octubre de 1997.

John C. Kerr, C.M., 0.B.C., LL.D.

El Sr. Kerr es Presidente de la Junta Directiva
de Lignum Investments Ltd. Forma parte de
la Junta Directiva de Scotiabank desde el 30
de marzo de 1999.

Honourable Michael J.L. Kirby, O.C.

El Sr. Kirby es Presidente de la Mental Health
Commission of Canada (Comision de Salud
Mental de Canada) y director corporativo.
Forma parte de la Junta Directiva de
Scotiabank desde el 28 de marzo de 2000.

John T. Mayberry, C.M.

El Sr. Mayberry es Presidente de la Junta
Directiva del Banco. Forma parte de la Junta
Directiva de Scotiabank desde el 29 de
marzo de 1994.

La responsabilidad por las acciones y los resultados

del Banco la comparten todos los empleados,

y finalmente recae en la Junta Directiva.

e El Banco elabor6 una Politica de Gobierno e LaJunta Directiva efecttia una revision e Todos los directores, oficiales y empleados

Interno oficial en el afno 2002, la cual ha

sido revisada, mejorada y aprobada

nuevamente cada ano desde su creacion.

e Desde 2004, la Junta Directiva de

Scotiabank esta dirigida por un presidente
gue no forma parte del equipo ejecutivo del

Banco para asegurar asi un liderazgo
independiente.

e Los accionistas votan para elegir a cada

director por separado. Los directores que
reciben mas votos de “abstencién” que “a

favor” en una eleccién no cuestionada
deben presentar su renuncia.

e Los cuatro comités de la Junta Directiva

cumplen las pautas de interdependencia en

términos de composicion.

e Los comités de la Junta Directiva tienen la
facultad de recurrir a consultores

independientes, seguin lo consideren necesario.

e 13 de los 14 directores actuales del Banco

son independientes.
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anual de su desempefio y el de sus
comités.

e En cada reunién de la Junta Directiva y de
sus comités, se reserva especificamente un
tiempo para sostener conversaciones
independientes, sin la presencia de
representantes de la Direccion.

e El Comité Ejecutivo y de Riesgo y el Comité
de Recursos Humanos se retinen por
separado con el Director General de
Gestion del Riesgo del Banco.

e Existe un programa de orientacion dirigido
a todos los nuevos directores, quienes
reciben también un libro de informacion
sobre la estructura de gobierno interno del
Banco. Todos los directores participan en
las sesiones de formacién continua de la
Junta Directiva que se realizan durante
todo el afio.

de Scotiabank deben confirmar
anualmente su acatamiento de las Pautas
para la Conducta en los Negocios de
Scotiabank. Ademas, el Banco ha
adoptado una Politica y Procedimientos de
Denuncia de Irregularidades en los
Informes Financieros.

Los directores deben poseer acciones
ordinarias o acciones de dividendo diferido
destinadas a los directores por un valor
minimo de $ 450,000, cifra que debera
alcanzarse en el transcurso de los primeros
cinco anos a partir del momento en que sean
designados miembros de la Junta Directiva.

En la Asamblea General Anual de
Accionistas de 2011, Scotiabank sometera
a los accionistas su segunda resolucion
“say on pay” (voto de recomendacién
sobre compensaciones). En 2010, la
primera resolucién que expuso la
propuesta de la Direccion sobre la
compensacion de los ejecutivos obtuvo el
respaldo de casi el 97% de los accionistas.



De izquierda a derecha
Thomas C. O'Neill

El Sr. O'Neill es director corporativo. Forma

parte de la Junta Directiva de Scotiabank
desde el 26 de mayo de 2008.

Alexis E. Rovzar de la Torre

El Sr. Rovzar es Asociado Director
responsable de los asuntos vinculados con
América Latina en White & Case LLP, un
bufete internacional de abogados. Forma
parte de la Junta Directiva de Scotiabank
desde el 31 de diciembre de 2005.

Indira V. Samarasekera, O.C., Ph.D.

La Dra. Samarasekera es Rectora de la
Universidad de Alberta. Forma parte de la
Junta Directiva de Scotiabank desde el 26
de mayo de 2008.

Allan C. Shaw, C.M., LL.D.

El Sr. Shaw es Presidente no Ejecutivo de la
Junta Directiva de Shaw Group Holding
Limited. Forma parte de la Junta Directiva
de Scotiabank desde el 30 de septiembre
de 1986.

Paul D. Sobey

El Sr. Sobey es Presidente y Director General de
Empire Company Limited. Forma parte de la
Junta Directiva de Scotiabank desde el 31 de
agosto de 1999.

Para obtener mas informacion, visite el sitio web www.scotiabank.com y consulte la seccion

About Scotiabank (Acerca de Scotiabank), donde podra encontrar detalles sobre lo siguiente:

e Politicas de Gobierno Interno

e Declaracion de la Politica y Practicas de

Divulgacion y Mandato del Comité de
Divulgacion

¢ Normas de Independencia de los
Directores

e Miembros, comités, estatutos y
mandatos de la Junta Directiva

e Compensacién de los directores

e Biografias de nuestro equipo de la Alta

Direccién

¢ Informe de Responsabilidad Social
Corporativa

Notificacion de la Asamblea Anual de
Accionistas y Circular de la Alta
Direccion, que incluye informacion
sobre cada uno de los directores,
comités de la Junta Directiva y nuestras
practicas de gobierno interno

Transmision via web de la Asamblea
General Anual, las asambleas anuales
archivadas y las memorias anuales

Resumen de las Diferencias
Significativas en Gobierno Interno

Pautas para la Conducta en los
Negocios

Barbara S. Thomas

La Sra. Thomas es directora corporativa.
Forma parte de la Junta Directiva de
Scotiabank desde el 28 de septiembre

de 2004.

Rick Waugh

El Sr. Waugh es Presidente y Director
General de Scotiabank. Fue designado
miembro de la Junta Directiva de esta
institucion el 25 de marzo de 2003.

MIEMBROS HONORARIOS*

Lloyd I. Barber, C.C.,
S.0.M., LL.D., Ph.D.
Regina Beach,
Saskatchewan

E. Kendall Cork
Hillsburgh, Ontario

Sir Graham Day
Hantsport, Nueva Escocia

Peter C. Godsoe, O.C.
Toronto, Ontario

M. Keith Goodrich
Lake Forest, lllinois, Esta-
dos Unidos

Honorable Henry N.R.
Jackman, O.C.
Toronto, Ontario

Pierre J. Jeanniot, O.C.
Montreal, Quebec

John J. Jodrey, C.M.,
D.C.L.
Hantsport, Nueva Escocia

Laurent Lemaire
Warwick, Quebec

Gordon F. MacFarlane,
0.B.C., LL.D.

Surrey, Columbia
Britanica

Gerald J. Maier, O.C.
Calgary, Alberta

Malcolm H.D. McAlpine
Londres, Inglaterra

Honorable

Barbara J. McDougall,
PC., O.C,, LL.D.
Toronto, Ontario

lan McDougall
Lynbrook, Nueva York

William S. McGregor
Edmonton, Alberta

David Morton
Westmount, Quebec

Helen A. Parker
Sidney, Columbia Britanica

Elizabeth Parr-Johnston,
C.M., Ph.D., D.Litt.
Chester Basin, Nueva Escocia

Paul J. Phoenix
Burlington, Ontario

Robert L. Pierce, LL.B,
CM., Q.C.
Calgary, Alberta

David H. Race
Toronto, Ontario

Cedric E. Ritchie, O.C.
Toronto, Ontario

Thomas G. Rust, C.M.,
LL.D.

Vancouver, Columbia
Britanica

Arthur Scace, LLB., Q.C.,
C.M.
Toronto, Ontario

Gerald W. Schwartz, O.C.
Toronto, Ontario

Isadore Sharp, O.C.
Toronto, Ontario

* Los miembros honorarios no asisten a las reuniones de la

Junta Directiva.
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Nuestras cinco prioridades estratégicas nos orientan y constituyen nuestro mapa de

ruta para nuestro éxito a largo plazo. Esta seccién incluye algunos ejemplos sobre la

forma como colaboramos en toda la organizacién a fin de respaldar nuestras

prioridades.

nuestras cinco prioridades estratégicas

ASESORIA Y SERVICIO

] Crecimiento sostenible y rentable de los ingresos

Establecer relaciones firmes y duraderas con nuestros clientes, y dar la bienvenida a nuevos clientes,

es la clave para promover el crecimiento de los ingresos de manera sostenible y rentable.

Los clientes constituyen el motor de todo lo que emprendemos, y
nuestro compromiso es ayudarlos a mejorar su situacién financiera. Nos
esforzamos por comprender correctamente las necesidades de nuestros
clientes a fin de ofrecerles soluciones y consejos pertinentes, asi como
un servicio al cliente excepcional.

Este ano, nos centramos en el crecimiento de los ingresos por medio de
la introduccién de servicios y productos innovadores, y el
aprovechamiento de las fortalezas y la eficiencia de nuestra red global.

Promover el ahorro: Con un mayor enfoque en la oferta de asesoria y
de una amplia gama de productos a los clientes, lanzamos Let the
Saving Begin (jQue empiece el ahorro!), un programa disefiado para
alentar a los canadienses a mejorar sus habitos de ahorro, inversion y
crédito. En sus primeros tres meses, este programa ayudd a aumentar
los ahorros de mas de 100,000 clientes. Varios equipos de todo
Scotiabank colaboraron para desarrollar oportunidades de negocios y
soluciones en beneficio de nuestros clientes y del Banco.

Operaciones con Divisas Global: Scotia Capital y Banca Internacional
aprovecharon sus fortalezas y capacidades combinadas a través de la
iniciativa de Banca de Mayoreo Internacional. Las operaciones cambiarias
de ambas divisiones se unieron para conformar el grupo de Operaciones
con Divisas Global, manejado por Scotia Capital. Gracias a esta iniciativa,
los clientes de todo el mundo sacaran provecho de la mayor gama de
productos y de los conocimientos especializados centrados, y el Banco
reducira los costos y mejorara la eficiencia operativa, asi como ampliara
las oportunidades de carrera para los empleados.

Inicio de una nueva vida en Canada: Se amplié el Programa
Scotiabank StartRight para recién llegados a Canada a fin de ofrecer
productos, politicas y procedimientos innovadores a los trabajadores
extranjeros y estudiantes internacionales, ademas de los residentes
permanentes. Por ejemplo, nuestro nuevo StartRight Auto Loan
Program (programa de financiamiento para adquirir automoviles
nuevos o usados en concesionarios a través del Programa Scotiabank
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StartRight), el primero de su categoria en Canada, permite que las
personas recién llegadas tengan acceso al financiamiento que necesitan
para comprar un vehiculo a través de concesionarios con franquicias de
vehiculos nuevos en todo Canada.

Colaboracién a nivel internacional: Recientemente realizamos dos
transacciones de bonos, en ambas participaron empresas chilenas
emisoras de bonos fuera de Chile. Los equipos de Banca Internacional y
Scotia Capital de Chile, México y Nueva York colaboraron para
asegurar las funciones de concertador financiero conjunto en ambos
negocios, con lo cual demostramos nuestras capacidades de
distribucién extraterritoriales. A fin de satisfacer las necesidades de un
cliente que requeria una plataforma financiera global, creamos una
solucion integrada Unica que incluyera los tres mercados diferentes.

Banca movil: En Canada y en sucursales internacionales selectas,
lanzamos una solucién completa de banca maévil que permite a los
clientes comunicarse con nosotros en el momento y la manera que
ellos deseen. Scotia Movil fue la primera solucion lanzada al mercado
en muchos de los 20 paises del Caribe y, en Canada, Scotiabank fue la
primera institucion en ofrecer servicios bancarios por medio de
mensajes cortos y transferencias interpersonales a nivel nacional e
internacional. Diferentes grupos de todas las lineas de negocios,
funciones corporativas y sucursales colaboraron para implementar estas
iniciativas.

Cartas de crédito: La iniciativa de Optimizacion de la Red de
Transacciones Bancarias Mundiales esta obteniendo ingresos que
anteriormente eran captados por otros bancos y mejorando la atencién
al cliente. Los programas de Reemisién y Reembolso de Cartas de
Crédito aprovechan nuestra red global a fin de asegurarnos de que
Scotiabank sea el banco destinatario, asi como el banco emisor de
cartas de crédito, las cuales se utilizan a menudo para facilitar el
comercio internacional. Las unidades de financiamiento del comercio
internacional de Chile, Perti y México implementaron completamente
ambos programas.



NUESTROS CLIENTES

Asesoria y servicio: Logramos el crecimiento
de nuestros negocios fortaleciendo las relaciones con
nuestros clientes por medio de nuestros servicios de
asesoria practica y de un excelente servicio al cliente.

1. Cartas de crédito

Ingrid del Solar, Gerente de Banca de
Corresponsalia, Scotiabank Pert (a la derecha),
ayudo a la implementacion del programa
Optimizacién de la Red en este pais, con el apoyo
de Fedza Kusturica (al centro), y Lorena Vitores de
Transacciones Bancarias Mundiales, Toronto.

2. Promover el ahorro

Aleem Sufiy Rubina Adam se encuentran entre
los miles de canadienses que se inscribieron en el
programa “Let the Saving Begin” (jQue empiece
el ahorro!) en 2010.

3. Inicio de una nueva vida en Canada

Rachel Bradley, quien llegé recientemente a
Canada, utilizé un préstamo para adquirir un
automavil nuevo Kia Forte modelo 2010 a través
del Programa Scotiabank StartRight en el
concesionario Kia del Este de Calgary, con la
ayuda de Bill Campbell, Gerente del Area de
Ventas de Scotiabank (a la derecha) y de Kelly
Temple, representante del concesionario Kia.

4. Operaciones con Divisas Global

Woodbridge Foam, un fabricante de productos
especializados de espuma para la industria automotriz,
ha sacado provecho de las mayores capacidades de
operaciones con divisas de Scotia Capital. De izquierda
a derecha: Chris Fricke, Scotia Capital; Richard Jocsak,
Vicepresidente Sénior y Director General Financiero, y
Sharon Welsh, Asistente de Tesoreria, Woodbridge
Foam; Paul Leva de Banca Comercial de Scotiabank, y
Joe Estriga, Tesorero, Woodbridge Foam.

5. Colaboracion a nivel internacional
Molymet, un productor chileno de primer nivel de
molibdeno y renio, emiti6é bonos fuera de Chile
gracias a la ayuda de Scotiabank. De izquierda a
derecha: Jorge Ramirez, Director General Financiero
de Molymet, acompanado de Héctor Pérez Osorio y
Manuel Sobrino Armada de Scotiabank Chile.
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nuestras cinco prioridades estratégicas

BASE SOLIDA

9 | Gestion del capital

La optimizacién de la utilizacion de nuestro capital es un componente fundamental de nuestra estrategia.

La gestion dinamica del capital respalda nuestras operaciones cotidianas, nos permite sacar ventaja de las

oportunidades de crecimiento alineadas con nuestra estrategia, atenta nuestros riesgos, asegura nuestra

capacidad para cumplir con las cada vez mayores solicitudes y cambios reglamentarios, y a la vez nos

permite ofrecer un sélido rendimiento sobre la inversidon a nuestros accionistas.

Con un sélido rendimiento sobre el capital de 18.3%, Scotiabank ha
demostrado su capacidad para generar rendimientos elevados
manteniendo su solida posicién de capital. Durante este ano,
Scotiabank siguié generando un considerable capital interno, lo cual
permitié obtener solidos coeficientes de capital de acuerdo con las
normas canadienses e internacionales. Al mismo tiempo que se
logré lo anterior, se mantuvieron los dividendos para los accionistas,
se invirtié en varias adquisiciones y se amortiguaron los
movimientos adversos del cambio de divisas.

Gestion del capital: Administramos en forma dindmica nuestro
capital a fin de asegurarnos de asignarlo en forma eficaz para
maximizar los rendimientos. La evaluacion de la suficiencia de
nuestro capital interno nos asegura suficiente capital para satisfacer
los objetivos estratégicos del Banco, y respaldar nuestro perfil de
riesgo diversificado, tanto hoy como en el futuro, y a la vez permite
establecer un firme enlace entre el riesgo y el capital. Nuestro
proceso comprende la realizacién regular de pruebas de resistencia
al estrés, las cuales toman en cuenta el impacto de plausibles pero
extremas situaciones sobre Scotiabank y sobre aspectos individuales
especificos de nuestros negocios, con la participacion de todas las
lineas de negocios y unidades de apoyo. A fin de realizar la
evaluacion continua de los riesgos y rendimientos y de apoyar
nuestros objetivos de gestion del capital, seguimos invirtiendo en la
tecnologia para mejorar los sistemas de gestion de la informacion.
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Preparacion para el proyecto Basilea Ill: Trabajando en equipo,
Tesoreria del Grupo, Finanzas y Gestion de Riesgo Global
colaboraron para analizar y proporcionar importantes opiniones y
comentarios a la Direccion de Scotiabank, la Oficina del
Superintendente de Instituciones Financieras de Canada (OSIF) y el
Comité de Basilea sobre la Supervision Bancaria. El enfoque fue el
posible impacto negativo que podrian tener las propuestas de
capital y liquidez del proyecto Basilea Il sobre los bancos, el sector
de servicios financieros y la economia canadiense. Como parte de
este andlisis, el Banco participé en el Estudio de Impacto
Cuantitativo a fin de evaluar y determinar los reglamentos
propuestos. Ademas de contribuir a establecer las nuevas reglas
para el sector, este estudio permitié obtener informacion sobre
nuestros perfiles y modelos de capital y liquidez, e impulsar mejoras
a nuestros procesos. Asimismo, Scotiabank realizé varios anélisis de
situaciones que demostraron nuestra buena preparacion para
satisfacer los requisitos actuales y futuros.

Participaciéon de los accionistas: Seguimos ofreciendo nuestro
Plan de Dividendos y Compra de Acciones a nuestros accionistas
ordinarios, accionistas titulares de acciones preferentes y acreedores
subordinados del Banco, lo cual les permite reinvertir sus dividendos
e intereses en acciones ordinarias adicionales del Banco. La
participacién en este Plan permite aumentar la propiedad de los
accionistas a un precio con descuento del 2% respecto al precio
promedio de mercado, y a la vez ofrece a Scotiabank una rentable
fuente de capital.



Los empleados de Tesorerfa del Grupo, Finanzas y Gestion de Riesgo Global
colaboraron para analizar las nuevas propuestas de capital y liquidez. Entre ellos estan
(de izquierda a derecha): Jonathan Wang, Kristal Au-Yong, Edward Medeiros,

Camilla Mackenzie, Francisco Abes, Mohamed Walji, Eitan Straisfeld, Ivan Sergienko,
Raj Viswanathan y Grace Ricci.




nuestras cinco prioridades estratégicas

VENTAJA COMPETITIVA

o3 | Liderazgo

Contar con los lideres adecuados para ejecutar nuestra estrategia, ahora y en el futuro, es fundamental para

el éxito continuo de Scotiabank. Nuestra plataforma internacional nos posiciona en forma excepcional para

captar talentos en todo el mundo, y ofrece oportunidades mundiales para el desarrollo del liderazgo.

Seguimos centrandonos en el desarrollo del liderazgo por medio de
programas y herramientas integrales, como una via para fortalecer
nuestra ventaja competitiva. Ofrecemos programas de desarrollo y
creacion de redes de contacto especificos en puntos clave de
transicién de carrera, que incluye un programa de orientacién para
vicepresidentes que ocupan por primera vez el cargo y asignaciones
interfuncionales a otros puestos por motivo de desarrollo.

Intercambios interdivisionales y culturales: Banca Internacional y
Banca Canadiense colaboraron para identificar a dos candidatos para
una oportunidad de intercambio interdivisional que permitiria ampliar
sus perspectivas y habilidades. Marcia Gaudet, ex Vicepresidenta del
Distrito Este de Nueva Brunswick y la Isla del Principe Eduardo, se
convirtié en Directora Nacional de San Kitts y Nevis, mientras que David
Noel, Asesor Juridico y Secretario Sénior, Scotiabank Jamaica, asumié el
cargo dejado por Marcia. El hecho de trabajar en nuevas culturas y
diferentes partes del negocio beneficiard a ambos empleados, al
permitirles ampliar sus conocimientos y habilidades y contribuir a
establecer un lugar de trabajo mas creativo y dindmico en Scotiabank.

Desarrollo del talento: Seguimos enfocandonos en el desarrollo de
nuestros talentos a través de oportunidades de desarrollo para los
lideres actuales y futuros, asi como para todos los empleados. Lo
anterior comprende una iniciativa anual de aprendizaje practico que
retine a un grupo de empleados de alto potencial de todo el Banco
en un equipo de proyecto interfuncional, conocido como la Executive
Project Office (Oficina de Proyectos Ejecutivos). Cada ano, esta oficina
analiza las opciones de Scotiabank sobre los temas estratégicos
actuales, en 2010 por ejemplo, el enfoque fue la liquidez y el capital.
El trabajo de esta oficina respalda el proceso de planificacion
estratégica del Banco, y también proporciona a los miembros del
equipo un valioso desarrollo del liderazgo en el trabajo, lo cual
incluye coaching para ejecutivos.
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Experiencia por medio de pasantias: Scotiabank recibi¢ el premio
Experiencia de Pasantia Mas Valiosa 2009-2010 otorgado por Career
Bridge, un programa de pasantias para profesionales cualificados a
nivel internacional. Recibimos este reconocimiento gracias a nuestro
liderazgo para ofrecer un ambiente de trabajo solidario, desarrollo
personal y profesional y oportunidades para que los pasantes
contribuyan a la organizacion.

Desarrollo internacional: Nos asociamos con CUSO-VSO, una
organizacion lider para el desarrollo internacional sin fines de lucro
que colocara a empleados voluntarios de Scotiabank en cargos
relevantes para sus carreras en paises en vias de desarrollo donde
opera Scotiabank. Las organizaciones anfitrionas se beneficiaran con
la pericia de los empleados, estos Ultimos obtendrén una nueva
experiencia pertinente para sus carreras en el ambito internacional, y
el Banco se beneficiara con los mejores conocimientos de sus
empleados.

Creacion de redes de contacto: Scotia Capital tiene el compromiso
de promover el desarrollo de los empleados de talento con el mejor
desempeno y las iniciativas de desarrollo profesional, y de mejorar la
colaboracién. Los grupos de creacion de redes de contacto entre
colegas y de tutoria de Scotia Capital promueven la creacion de redes
de contacto a nivel mundial en toda la empresa, a fin de desarrollar
las habilidades de liderazgo de los nuevos lideres del Grupo. Los jefes
de las lineas de negocios designan a los candidatos de la organizacion
para que participen en reuniones periédicas organizadas por Recursos
Humanos sobre desarrollo de habilidades, creacién de redes de
contacto y coaching para colegas.



DESARROLLO
PARA NUESTROS LiDERES

Ventaja competitiva: El desarrollo actual
de nuestros lideres nos permitird contar con los
lideres que necesitamos para que Scotiabank siga
obteniendo éxitos en el futuro.

1y 2. Intercambios interdivisionales
e interculturales

David Noel fue trasladado desde Jamaica para
ampliar sus horizontes como Vicepresidente del
Distrito Este, Nueva Brunswick e Isla del Principe
Eduardo, en reemplazo de Marcia Gaudet (foto
inferior), quien se convirtié en Directora Nacional
de San Kitts y Nevis, como parte de un
intercambio Unico interdivisional e intercultural
de desarrollo.

3. Experiencia por medio de pasantias
Scotiabank fue designado al premio Experiencia
de Pasantia Méas Valiosa otorgado por Career
Bridge a través de la pasantia realizada por Anca
Klein. Ahora en calidad de empleada, Klein (al
centro) acepté el premio en nombre del Banco
acompanada por sus tutores, Henry Kesisyan de
Transacciones Bancarias Mundiales (a la
izquierda) y de Cristian Mandachescu de Gestién
de Riesgo Global.
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nuestras cinco prioridades estratégicas

EXPERIENCIA Y BUEN JUICIO

4 | Gestién y manejo prudente del riesgo

La sélida cultura de gestion del riesgo de Scotiabank se basa en la experiencia y el buen juicio de nuestros

empleados en todo el mundo. Su regla de base es: “se debe entender, medir y manejar correctamente los

riesgos, y los mismos siempre deben basarse en el conocimiento adecuado del cliente.”

Nuestro marco integral de manejo del riesgo comprende los principios
del riesgo, los principios estratégicos, los objetivos financieros rectores
y las medidas de manejo del riesgo.

Todos estos elementos juntos definen claramente nuestro manejo del
riesgo y los objetivos del mismo, rigen nuestras actividades de toma
de riesgos, y miden nuestra exposicion actual al riesgo en relacién
con nuestro manejo del riesgo. Este marco ha demostrado ser una
herramienta eficaz para facilitar las discusiones basadas en el riesgo
en todo Scotiabank.

Seguimos fortaleciendo nuestro marco y procesos de gestion del
riesgo y adoptando una estrategia mas amplia en toda la empresa
acerca de estos asuntos. En 2010, nuestro desempefio del riesgo
crediticio, de mercado y operativo se situé adecuadamente dentro de
los pardmetros de manejo del riesgo.

Fortalecer nuestras practicas: Promovimos varias iniciativas
importantes durante 2010 que nos permitieron fortalecer nuestras
practicas de gestion del riesgo y mantener el cumplimiento de los
cambiantes requisitos reglamentarios. Por ejemplo, disefnamos nuevas
medidas y metodologias de evaluacién para posicionar al Banco en
relacion con los nuevos componentes de capital de nuestros libros de
negociacion, y avanzamos de manera considerable en el desarrollo de
un plan de gestién de crisis financiera para Scotiabank, también
conocido como “testamento vital”. Ahora muchos organismos
reguladores a nivel mundial estipulan este requisito para las
instituciones financieras grandes.
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Mejora de la liquidez: Tesorerfa del Grupo establecié un equipo
especifico de Gestién de Liquidez del Grupo. Este equipo colabord
con otras éreas a fin de mejorar las herramientas de supervision y
analisis de la posicion general de liquidez del Banco, establecid y
reviso el desempeno en funcién de los objetivos de liquidez y evalud
el impacto de la posible reglamentacién sobre la liquidez.

Crédito de banca personal: Los grupos de riesgo crediticio de
banca personal de todo el Banco trabajaron en forma coordinada
para desarrollar un proceso mas integral y activo sobre el gobierno
interno. En dicho proceso las decisiones se toman en forma conjunta,
y el mismo refleja una comprensién compartida de un manejo
coherente del riesgo y se basa en mejores informes y analisis
relacionados con el modelo. Estas medidas reflejan el compromiso de
Scotiabank por incorporar las mejores nuevas practicas del sector, las
expectativas de nuestro grupo de Gestion de Riesgo Global para el
gobierno interno de la cartera de crédito y las opiniones de nuestros
organismos reguladores.

Alineacion de la compensacion: El departamento de Recursos
Humanos y Comunicaciones Globales finalizo las revisiones
reglamentarias en varios paises del G-20, incluido Canada, Reino
Unido e Irlanda, a fin de asegurarse de que los sistemas de
compensacion del Banco estén alineados con nuestro manejo del
riesgo. Al igual que muchos otros bancos, Scotiabank esta
reevaluando y revisando sus practicas de compensacion, como
resultado de los nuevos requisitos reglamentarios y recomendaciones.
Nuestro enfoque consiste en asegurarnos de que los incentivos de los
empleados estén relacionados con el desempeno, tomen en
consideracién el desempefio relacionado con la toma de riesgos y
reflejen los intereses de los accionistas.



Laura Thanasse, Vicepresidenta Sénior, Recompensa Total, Recursos
Humanos y Comunicaciones Globales, acompanada por Michael Zych,
Director Ejecutivo y Jefe, Instrumentos de Renta Fija Globales, Scotia
Capital. La revision integral reglamentaria finalizada en varios paises del
G-20 permitira asegurar que los sistemas de compensacion de Scotiabank
sean competitivos y estén alineados con nuestro manejo del riesgo.
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nuestras cinco prioridades estratégicas

CULTURA INNOVADORA

5 | Eficiencia y administracion de gastos

La eficiencia operativa y de costos es una parte importante de la cultura de Scotiabank, asi como una

ventaja competitiva para nosotros. Supervisamos nuestros gastos y buscamos la manera de mejorar la

productividad siendo innovadores y encontrando las vias para hacer mas con menos.

Mantenemos nuestra ventaja tradicional al seguir centrados en las
iniciativas sobre eficiencia y administracién de gastos, entre las cuales
estan la revision de nuestras practicas y procesos actuales y la
introduccion de nuevas tecnologias. Muchas de estas iniciativas
tienen el beneficio adicional de mejorar el servicio al cliente.

Compensacion de pagos: Estamos implementando una iniciativa
global de compensacion de pagos a fin de consolidar los proveedores
de compensacion de nuestros pagos en ddélares estadounidenses,
euros y libras esterlinas, en todos los paises y en todas las lineas de
negocios del Banco. Este esfuerzo producird importantes ventajas
econdmicas, mejorara la eficiencia y creara valor en la red de
Scotiabank. Al establecer mas relaciones estratégicas con nuestros
bancos de compensacion, también desarrollaremos nuevas
oportunidades de negocios.

Integracion de adquisiciones: Después de que Scotiabank de
Puerto Rico adquirié los activos y pasivos de R-G Premier Bank, una
compra con la ayuda de la Federal Deposit Insurance Corporation, el
Banco inmediatamente asumié el control de las operaciones diarias y
dio la bienvenida a mas de 1,200 empleados nuevos. Utilizando una
metodologia comprobada que aprovecha la colaboracion
interdivisional, hemos armonizado las politicas de riesgo de ambos
bancos y la fijacion de precios de los productos, y a la vez hemos
seguido alineando los procesos operativos y efectuando la migracién
hacia plataformas comunes de sistemas, todo ello sin interrumpir los
servicios a los clientes. Con esta adquisicion, Scotiabank de Puerto
Rico ha logrado una escala de vital importancia en el mercado de
Puerto Rico y esta bien posicionado para el crecimiento futuro.

Mejoras al aprovisionamiento: Suministros Estratégicos en Chile y
Canada colaboraron para mejorar las practicas de aprovisionamiento
y la gestion de contratos en México, Perd, El Salvador, Costa Rica y
Jamaica. Por ejemplo, se reorganizé y capacité al equipo de
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aprovisionamiento de Chile, el cual compartié las mejores practicas
con sus homologos de México y Peru, lo cual permitird reducir en
forma significativa los gastos de un afio a otro y mejorar la eficiencia
operativa general. Asimismo, implementamos el sistema canadiense
de administracién de contratos en toda la divisién de Banca
Internacional, y establecimos un archivo de contratos para los grupos
de aprovisionamiento.

Tecnologia e informacion uniformes: Los empleados de Toronto y
El Salvador trabajaron en equipo para integrar el sistema de
informacién de los empleados de El Salvador al sistema global de
recursos humanos del Banco, a fin de utilizar una sola infraestructura
técnica para ofrecer servicio a los diversos paises y asegurar la
uniformidad. Los equipos de Toronto ayudaron a los equipos de El
Salvador con el ingreso de los datos y la capacitacién de los
empleados acerca de la metodologia para trabajar con la nueva
aplicacién. La colaboracion fue un factor importante para superar los
desafios y las barreras del lenguaje a fin de lograr el éxito del
proyecto.

Sistemas consolidados: Scotia Capital siguié mejorando y
aprovechando las interfaces establecidas entre los sistemas principales
de captura de datos de negociacién y la contabilidad, confirmaciones
y sistemas de pagos del Banco. La eficiencia obtenida reducira los
costos de procesamiento y proporcionara la infraestructura necesaria
para apoyar las iniciativas de crecimiento futuro. Por ejemplo, los
grupos de servicios administrativos y tecnolégicos de varios paises
trabajaron en equipo para lanzar la aplicacion SWIFT Alliance Access
en las subsidiarias adquiridas recientemente en Chile, Perti y
Colombia. La consolidacién de la infraestructura SWIFT global del
Banco, que permite a los bancos intercambiar informaciéon con otras
instituciones financieras, ha permitido mejorar la eficiencia y
fortalecer las actividades de supervisién del cumplimiento.



EFICIENCIA Y
ADMINISTRACION
DE GASTOS

Cultura innovadora: la innovacion
respalda la productividad y permite encontrar vias
para hacer mas con menos, lo cual forma parte
de nuestra cultura en Scotiabank.

1. Compensacion de pagos

La iniciativa global de compensacién de pagos de
Transacciones Bancarias Mundiales ha permitido
obtener ventajas importantes. Aparecen en la
foto: Eileen Rynn, Directora, Transferencias
Monetarias y Administracién de Operaciones
Cambiarias, Servicios de Banca de Mayoreo
Internacional; y Ronald Rampersaud, Gerente
Sénior, Apoyo a los Negocios, Financiamiento del
Comercio Internacional e Instituciones
Financieras, Transacciones Bancarias Mundiales.

2. Integracién de adquisiciones

La larga experiencia de Scotiabank en las fusiones
y adquisiciones ha facilitado la transicion a los
empleados y clientes del R-G Premier Bank, que
fue adquirido recientemente en Puerto Rico.
Entre los miembros del equipo de integracion
estan (de izquierda a derecha): Troy Wright, Olga
Jiménez, Leslie Chisholm, Ken Cranston, Mariely
Gonzélez y Joanna Tivig. No aparece en la foto
Raysa Hidalgo.

3. Mejoras al aprovisionamiento

Compartir las mejores préacticas utilizadas en Chile
ha permitido realizar mejoras importantes en otros
paises, como México. Entre los miembros del
equipo de Suministros de Scotiabank México estan
(de izquierda a derecha): Angélica Juarez,
Guadalupe Hernéndez, Martha Diaz, Arturo Reyes,
Juan Garay, Scheherezada Gallo, Claudia Prado,
Jorge Zurita y Verénica Hernandez.
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DECLARACIONES REFERIDAS AL FUTURO

Nuestras comunicaciones publicas con frecuencia incluyen
declaraciones referidas al futuro, ya sean verbales o escritas. Este
documento incluye declaraciones referidas al futuro que
posiblemente se reproduzcan en otros informes a las autoridades
reguladoras canadienses o a la Comisién de Valores y Bolsa de
Estados Unidos (U.S. Securities y Exchange Commission, SEC), o en
otras comunicaciones. Estas declaraciones se realizan de acuerdo con
las disposiciones de proteccion legal (“safe harbour”) de la Ley de
Reforma de los Litigios sobre Titulos Valores Privados de Estados
Unidos (United States Private Securities Litigation Reform Act) de
1995y las leyes aplicables en materia de titulos valores de Canada.
Estas declaraciones pueden incluir comentarios relativos a los
objetivos del Banco, sus estrategias para alcanzar dichos objetivos,
sus resultados financieros esperados (incluso los relativos al drea de
gestion de riesgos), asi como las perspectivas para los negocios del
Banco y para las economias canadiense, estadounidense y mundial.
Las declaraciones referidas al futuro normalmente se identifican
mediante palabras o frases tales como “creer”, “esperar”, “prever”,
“tener la intenciéon de”, “estimar”, “planear”, “poder aumentar”,
“poder fluctuar” y expresiones similares de verbos conjugados en
tiempo futuro o modo condicional, como por ejemplo “serd”,
“deberfa ser”, “seria” y “podria ser”.

Por su naturaleza, las declaraciones referidas al futuro implican
numerosas hipotesis, riesgos inherentes e incertidumbres, tanto
generales como especificos, y el riesgo de que las predicciones y otras
declaraciones referidas al futuro no resulten ser precisas. El Banco
advierte a los lectores que no depositen una confianza excesiva en
estas declaraciones referidas al futuro, dado que una serie de factores
importantes podrian causar que los resultados reales difieran
sustancialmente de las estimaciones e intenciones expresadas en tales
declaraciones. Estos factores comprenden, pero no se limitan a, las
condiciones econdémicas y financieras en Canada e internacionales,
las fluctuaciones en las tasas de interés y valores de las divisas,
liquidez, fluctuaciones e interrupciones importantes en el mercado, el
incumplimiento de las obligaciones contraidas por las contrapartes
con el Banco y sus empresas afiliadas, el efecto de los cambios en la
politica monetaria, cambios en materia legislativa y reglamentaria en
Canada y otros lugares, inclusive cambios en las leyes impositivas; el
efecto de los cambios en nuestra calificacion de solvencia; enmiendas
e interpretaciones de las normas e instrucciones de informacion para
el capital basadas en el grado de riesgo, asi como disposiciones
reglamentarias respecto a la liquidez; los riesgos operativos y de la
reputacion, el riesgo de que los modelos de gestion de riesgos del
Banco no tengan en cuenta todos los factores pertinentes, la
exactitud e integridad de la informacion que el Banco recibe con
respecto a clientes y contrapartes, el desarrollo e introduccion
oportunos de nuevos productos y servicios en mercados receptivos, la
capacidad del Banco para ampliar sus canales de distribucion actuales
y desarrollar y obtener ingresos de los nuevos canales de distribucion,
la capacidad del Banco para completar e integrar adquisiciones y sus
otras estrategias de crecimiento, cambios en las politicas y métodos
contables que el Banco emplea para informar su condicién financiera

y los resultados de sus operaciones, entre ellos la incertidumbre
asociada a hipdtesis y estimaciones contables clave, el efecto de la
aplicacién de los cambios futuros en materia de contabilidad, la
actividad de los mercados de capitales mundiales, la capacidad del
Banco para atraer y retener a miembros clave de la Alta Direccion, la
dependencia de terceros en lo atinente a la provision de
componentes de la infraestructura del negocio del Banco, cambios
inesperados en los héabitos de gastos y ahorro de los consumidores,
avances tecnolégicos; fraudes de partes internas o externas contra el
Banco o sus clientes que impliquen el uso de nuevas tecnologias en
formas sin precedentes; consolidacion en el sector de servicios
financieros de Canad4, competencia, tanto de nuevos ingresantes
como de competidores ya establecidos, procedimientos judiciales y de
autoridades reguladoras, casos de fuerza mayor tales como
terremotos y huracanes, el posible impacto de los conflictos
internacionales y otros sucesos, incluyendo actos terroristas y la
guerra contra el terrorismo, los efectos de enfermedades o males en
las economias locales, nacionales o internacionales, alteraciones en la
infraestructura publica, tales como el transporte, las comunicaciones,
la energia y el agua, y la anticipacién por parte del Banco y su éxito
en la gestion de los riesgos que implican los factores anteriormente
sefalados. Una parte sustancial de los negocios del Banco involucra
la realizacion de préstamos u otros compromisos de recursos para
compafias especificas, industrias o paises. Los hechos imprevistos
que afecten a dichos prestatarios, industrias o paises podrian tener
un efecto adverso significativo en los resultados financieros del
Banco, en sus negocios, condicion financiera o liquidez. Estos y otros
factores pueden ocasionar que el rendimiento efectivo del Banco
difiera sustancialmente del que se prevé en las declaraciones referidas
al futuro. Para mayor informacién, véase el andlisis que comienza en
la pagina 62 de la Memoria Anual de 2010 del Banco.

La lista precedente de factores importantes no es exhaustiva.
Cuando depositen su confianza en declaraciones referidas al futuro
para tomar decisiones con respecto al Banco y sus titulos valores, los
inversionistas y otras personas deberan considerar atentamente los
factores mencionados, otras incertidumbres y hechos potenciales. El
Banco no se compromete a actualizar ninguna declaracién referida al
futuro, fuere escrita u oral, que pudiera ser efectuada
ocasionalmente por si mismo o en su nombre.

Las secciones tituladas “Perspectivas” que se incluyen mas
adelante en este documento se basan en las opiniones del Banco, y
su resultado efectivo es incierto. Los lectores deben considerar los
factores antes enunciados al examinar estas secciones.

En el sitio en Internet de SEDAR, www.sedar.com, y en la seccién
EDGAR del sitio en Internet de la SEC, www.sec.gov, puede
encontrarse informacién adicional relacionada con el Banco, entre
ella su Formulario Informativo Anual.

3 de diciembre de 2010
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

C1 Aspectos financieros destacados

Correspondiente a los ejercicios finalizados el 31 de octubre 2010 2009 2008 2007 2006
Resultados de operacion (en millones de dolares)
Ingresos netos por intereses 8,621 8,328 7,574 7,098 6,408
Ingresos netos por intereses(BEG™) 8,907 8,616 7,990 7,629 6,848
Total de ingresos 15,505 14,457 11,876 12,490 11,208
Total de ingresos (BEG™") 15,791 14,745 12,292 13,021 11,648
Provisién para pérdidas por créditos 1,239 1,744 630 270 216
Gastos no vinculados con intereses 8,182 7,919 7,296 6,994 6,443
Provisién para impuestos sobre la renta 1,745 1,133 691 1,063 872
Provisién para impuestos sobre la renta (BEG™) 2,031 1,421 1,107 1,594 1,312
Utilidad neta 4,239 3,547 3,140 4,045 3,579
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias 4,038 3,361 3,033 3,994 3,549
indices de operacién
Utilidades basicas por accion (en dolares) 3.91 3.32 3.07 4.04 3.59
Utilidades diluidas por accién (en dolares) 3.91 3.31 3.05 4.01 3.55
Utilidades en efectivo diluidas por accién® (en délares) 3.97 3.37 3.11 4.05 3.58
Rendimiento sobre el capital® (%) 18.3 16.7 16.7 22.0 221
Coeficiente de productividad (%) (BEG™) 51.8 53.7 59.4 53.7 55.3
Margen neto de intereses sobre el total del activo promedio (%) (BEG™) 1.73 1.68 1.75 1.89 1.95
Datos incluidos en el balance general (en millones de ddlares)
Efectivo y titulos valores 162,590 160,572 125,353 118,030 118,878
Préstamos y aceptaciones 291,840 275,885 300,649 238,685 212,329
Total del activo 526,657 496,516 507,625 411,510 379,006
Depositos 361,650 350,419 346,580 288,458 263,914
Acciones preferentes 3,975 3,710 2,860 1,635 600
Capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias 23,656 21,062 18,782 17,169 16,947
Activos administrados 243,817 215,097 203,147 195,095 191,869
Activos gestionados 48,363 41,602 36,745 31,403 27,843
Coeficientes de capital@®
Coeficiente de capital de clasificacion 1 (%) 11.8 10.7 9.3 9.3 10.2
Coeficiente de capital total (%) 13.8 12.9 1.1 10.5 1.7
Capital ordinario tangible sobre los activos con riesgos ponderados® (%) 9.6 8.2 6.6 7.4 8.3
Multiplo de activo-capital 17.0 16.6 18.0 18.2 171
Activos con riesgos ponderados (en millones de délares) 215,034 221,656 250,591 218,337 197,010
Calidad del crédito
Monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion® (en millones de délares) 3,044 2,563 1,191 601 570
Reserva general para pérdidas por créditos (en millones de délares) 1,410 1,450 1,323 1,298 1,307
Reserva sectorial (en millones de dolares) - 44 - - -
Monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion en porcentaje de los

préstamos y aceptaciones® 1.04 0.93 0.40 0.25 0.27
Provision especifica para pérdidas por créditos en porcentaje de los préstamos

y aceptaciones promedio 0.48 0.54 0.24 0.13 0.14
Datos sobre las acciones ordinarias
Precio por accion (en ddlares)

Maéaximo 55.76 49.19 54.00 54.73 49.80

Minimo 44.12 23.99 35.25 46.70 41.55

Al cierre 54.67 45.25 40.19 53.48 49.30
Acciones en circulacién (en millones)

Promedio — Basicas 1,032 1,013 987 989 988

Promedio — Diluidas 1,034 1,016 993 997 1,001

Cierre del periodo 1,043 1,025 992 984 990
Dividendos por accién (en dolares) 1.96 1.96 1.92 1.74 1.50
Rendimiento de los dividendos (%)@ 3.9 5.4 43 3.4 33
Capitalizacion del mercado (en millones de ddlares) 57,016 46,379 39,865 52,612 48,783
Valor en libros por accién ordinaria (en délares) 22.68 20.55 18.94 17.45 17.13
Multiplo de valor de mercado-valor en libros 24 2.2 2.1 3.1 2.9
Mdltiplo de precio-utilidad 14.0 13.6 13.1 13.2 13.7
Otra informacion
Empleados 70,772 67,802 69,049 58,113 54,199
Sucursales y oficinas 2,784 2,686 2,672 2,331 2,191

(1) Medicion fuera del marco PCGA. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.
(2 A partir del 1 de noviembre de 2007, el capital reglamentario, los activos con riesgos ponderados y los coeficientes de capital se determinan de conformidad con las reglas del Acuerdo de Basilea II. Los montos

comparativos se determinaron de conformidad con las reglas del Acuerdo de Basilea I.

(3) El monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion corresponde al monto de los préstamos de dudosa recuperacion menos la reserva especifica para pérdidas por créditos.

(4) Se basa en el promedio de los precios maximo y minimo de las acciones ordinarias durante el ejercicio.
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SINTESIS

Resultados financieros

Scotiabank alcanzé resultados sin precedentes en 2010, superando todos sus objetivos. El monto de
Utilidad neta fue de $ 4,239 millones, que representa un aumento de $ 692 millones o 20% comparado
con el ejercicio anterior. Las utilidades por accién diluidas ascendieron a $ 3.91, lo que representa un
incremento de 18% comparado con los $ 3.31 de 2009. El significativo efecto de la conversién extranjera
registrado este ano redujo en 28 centavos o 7% las utilidades por accién diluidas. Este solido desempetio
hizo que el rendimiento sobre el capital se ele a 18.3%.

Los resultados del Banco siguieron viéndose afectados de manera importante por la conversion de
moneda extranjera, debido al alza del dolar canadiense y a la lenta recuperacion econémica de muchos
mercados. No obstante, todas las lineas de negocios de Scotiabank continuaron registrando resultados
positivos, entre los cuales se cuentan las considerables utilidades obtenidas por Banca Canadiense.

Comparado con el ejercicio anterior, el total de ingresos en funcién de la base equivalente gravable subio
%, a $ 15,791 millones, pese al efecto negativo de $ 719 millones de la conversion de moneda extranjera.
Los ingresos netos por intereses se incrementaron $ 291 millones debido al aumento del margen total de
intereses, el importante crecimiento de caracter organico de los préstamos de banca personal tanto en
Canada como en la cartera internacional, el efecto positivo de los cambios en el valor justo de los
instrumentos empleados para la gestion de activo y pasivo, y los aportes de las adquisiciones recientes.

Otros ingresos se situaron en $ 6,884 millones, un aumento de $ 755 millones o 12% respecto del ejercicio
anterior, 0 $ 1,061 millones o 17% excluyendo el efecto de la conversion de moneda extranjera. Este
aumento refleja el monto sin precedentes de las comisiones por fondos de inversion, las mayores
ganancias netas sobre titulos, debidas en parte a una mejora en relacion con 2009, el crecimiento de los
ingresos por servicios de corretaje y las aportaciones de las adquisiciones recientes. Los resultados se
vieron afectados negativamente por la reduccion de los ingresos por negociacion y las comisiones por
suscripcion y créditos. Los ingresos por bursatilizacion también disminuyeron con respecto al ejercicio
anterior, a causa del menor nivel de participacion en el programa de emisiones de obligaciones “Canada
Mortgage Bond” (CMB) del gobierno canadiense y el programa de emision de préstamos hipotecarios
asegurados "Insured Mortgage Purchase Program".

Los gastos no vinculados por intereses fueron de $ 8,182 millones in 2010, un incremento de $ 263
millones 0 3% con respecto al ejercicio anterior, debido en parte a un efecto positivo de $ 252 millones de
la conversion de moneda extranjera. La mayor parte del incremento estuvo vinculado a las adquisiciones,
un aumento en las compensaciones basadas en el rendimiento y por medio de acciones, los mayores
volimenes de actividad del Banco, y los gastos tendientes a respaldar las iniciativas de ingresos. El
coeficiente de productividad descendi6 a un nivel extraordinariamente bajo de 51.8%, una mejora en
comparacion con el 53.7% registrado en 2009.

La provision para pérdidas por créditos fue de $ 1,239 millones en 2010, un descenso de $ 1,744 millones en
comparacion con el ejercicio anterior. Este descenso se debi6 a la diferencia entre las recuperaciones netas
en Scotia Capital y las provisiones netas registradas en el ejercicio anterior, asi como a la estabilizacion de la
calidad crediticia de la cartera de banca personal en Banca Canadiense y en la mayoria de las unidades de
Banca Internacional. Adicionalmente, en 2010 se registré una disminucion en la reserva general y una
reversion de la reserva sectorial creada en 2009, a medida que mejoré la cartera de créditos.

La tasa fiscal alcanzo 28.7%, mientras que en el ejercicio anterior fue de 23.6%), debido a una mayor
proporcion de ingresos obtenidos en jurisdicciones fiscales con tasas relativamente mas altas. Estas
partidas se vieron compensadas parcialmente por el descenso en los ajustes al activo por impuestos
futuros y en la tasa fiscal reglamentaria en Canada.

El coeficiente de capital de clasificacion 1 se situé en 11.8% y el total del coeficiente de capital, en 13.8%,
cifras muy por arriba de los minimos reglamentarios, fuertes en comparacioén con los estandares
internacionales y las mas altas alcanzadas en este rubro en cinco anos.

Perspectivas

De cara al futuro, nos sentimos optimistas pese a la gran incertidumbre respecto a la economia de
muchos paises y la persistente debilidad de varios mercados financieros internacionales. Sin embargo, se
prevé que el crecimiento de los mercados en desarrollo continuard superando el de la mayorfa de los
paises desarrollados. Dada nuestra presencia de anos en esas economias en desarrollo, nos encontramos
en una buena posicién para aprovechar las oportunidades de crecimiento que ofrecen.

Ademads, seguiremos centrandonos en las prioridades y valores estratégicos en todas las actividades del
Banco que nos han permitido obtener resultados sélidos continuamente; y los reforzaremos con una
gestion de riesgos disciplinada, diversificando las operaciones y poniendo énfasis en la ejecucion en todas
nuestras lineas de negocios.

Ademads, nuestra fuerte posicién de capital nos da confianza y capacidad para acrecentar nuestros
negocios existentes, invertir en nuevos negocios y mantener una politica de dividendos prudente y
alineada con el crecimiento de nuestras utilidades.

Por todo esto, para 2011 el Banco prevé seguir creciendo, con importantes aportes de cada una de sus
cuatro lineas de negocios.

G1 Utilidades por accion (diluidas)
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

C4 Rendimiento para los tenedores de
acciones ordinarias
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400
300
200

100

00 02 04 06 08 10

W Scotiabank

W Indice del rendimiento total bancario S&P/TSX

®  Indice del rendimiento total compuesto
S&P/TSX

26 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank

Rendimiento para los accionistas

El Banco registré un rendimiento total para los accionistas de 25.7% en 2010, que representa un
aumento sustancial con respecto al 18.8% registrado en 2009, como se muestra en el Cuadro 2.

El rendimiento total anual compuesto para los accionistas del Banco correspondiente a los
ultimos 5 anos fue de 9.1% y de 13.1% en los ultimos 10 afios. Estas cifras rebasaron el indice de
rendimiento total compuesto S&P y TSX de 7.0% en los ultimos cinco anos, como se muestra en
el Gréfico 4, y fueron las més altas registradas por los principales bancos canadienses en los

tltimos 10 anos.

Los dividendos trimestrales se mantuvieron durante el afo. Los dividendos por accién sumaron

$ 1.96, misma cifra que en 2009.

El rendimiento sobre el capital del Banco se situ6 en 18.3% en 2010, un aumento de 16.7%

comparado con el ejercicio anterior.

C2 Rendimiento para los accionistas

Correspondiente a los ejercicios TACAC a
finalizados el 31 de octubre 2010 2009 2008 2007 2006 5 afios"
Precio de mercado de cierre por accién

ordinaria (en dolares) 54.67 45.25 40.19 5348 49.30 4.9%
Dividendos pagados (en dolares por accion) 1.96 1.96 1.92 1.74  1.50 8.2%
Dividendos pagados (%) 4.3 4.9 3.6 3.5 3.5
Aumento (disminucién) en el precio

de la accion (%) 20.8 12.6 (24.9) 8.5 14.7
Rendimiento anual total para los accionistas (%)? | 25.7 18.8 (21.6) 122 184

(1) Tasa de crecimiento anual compuesta (TCAC).

(2) El rendimiento total anual para los accionistas estima la reinversion de los dividendos trimestrales, y por ende puede no ser igual a la suma

de los rendimientos por dividendos y precio de las acciones del cuadro.

C3 Efecto de la conversion de moneda extranjera

Tipos de cambio promedio 2010 2009 2008
Dolar estadounidense/Délar canadiense 0.963 0.855 0.974
Peso mexicano/Dolar canadiense 12.265 11.585 10.473
Efecto en las utilidades 2010 frente = 2009 frente 2008 frente
(en millones de ddlares, excepto las utilidades por accién) a 2009 a 2008 a 2007
Ingresos netos por intereses $ (413) $ 235 $ (221)
Otros ingresos (306) 111 (80)
Gastos no vinculados con intereses 252 (55) 146
Otros rubros (netos de impuestos) 178 (84) 51
Utilidad neta $ (289) $ 207 $ (104)
Utilidades por accion (diluidas) $ (0.28) $ 0.20 $ (0.10)
Efecto por linea de negocios (en millones de ddlares)

Banca Internacional $ (129) $ 82 $  (83)
Scotia Capital $  (91) $ 103 $ (7)
Banca Canadiense $ (13) $ 16 $ @1
Otros $ (56) $ 6 $ 7
C4 Efecto de las adquisiciones™

(en millones de dolares) 2010 2009
Ingresos netos por intereses $ 248 $ 48
Otros ingresos 47 5
Gastos no vinculados con intereses (85) (12)
Otros rubros (netos de impuestos) (67) 14)
Utilidad neta $ 143 $ 27

(1) Incluye adquisiciones e inversiones en empresas asociadas que se realizaron en 2009 y 2010, sin contar los costos de financiamiento.



Efecto de la conversion de moneda extranjera

La variacion en los tipos de cambio promedio de las divisas tuvo
repercusiones negativas sobre las utilidades del Banco en 2010. En
promedio, el délar canadiense registré un alza de 13% frente al délar
estadounidense y de 6% frente al peso mexicano. El délar canadiense
también se fortaleci6 frente al délar jamaiquino, el sol peruano y
muchas otras divisas en las que el Banco opera. Las modificaciones en
los tipos de cambio promedio afectaron la utilidad neta, tal cual se
describe en el Cuadro 3.

Efecto de las adquisiciones

El Banco realizé una serie de adquisiciones en 2009 y 2010 que
contribuyeron al crecimiento en Canada y en sus operaciones de
Banca Internacional. En el Cuadro 4 se detalla su efecto en ciertas
partidas del Estado de resultados seleccionadas.

Mediciones fuera del marco PCGA

El Banco utiliza una serie de mediciones financieras para evaluar su
desempenio, algunas de las cuales no se calculan de conformidad con
los principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA), ni
estan definidas por éstos, ni tienen un significado estandarizado que
asegure una comparabilidad uniforme entre las companias que las
aplican. Estas mediciones fuera del marco PCGA se usan a lo largo del
presente informe y se definen en seguida:

Base equivalente gravable

El Banco analiza los ingresos netos por intereses y el total de ingresos
sobre una base equivalente gravable (BEG). Esta metodologia
aumenta la utilidad no gravable derivada de determinados titulos
valores registrados en los ingresos netos por intereses a una base
equivalente antes de impuestos. La compensacion correspondiente se
realiza en la provision para impuestos sobre la renta, por lo que la
utilidad neta no se ve afectada. La Direccién considera que esta base
de presentacion provee una comparabilidad uniforme de los ingresos
netos por intereses provenientes de fuentes gravables y no gravables y
facilita una base coherente de medicion. Con este uso de la BEG,
determinadas mediciones del Banco pueden no ser iguales a las
provistas por otros bancos. En el ejercicio 2010, el aumento
correspondiente en los ingresos netos por intereses y la provision para
impuestos sobre la renta fue de $ 286 millones, mientras que en el
ejercicio anterior fue de $ 288 millones. En el cuarto trimestre, el
aumento correspondiente en los ingresos netos por intereses y la
provision para impuestos sobre la renta fue de $ 70 millones, misma
cifra que en el trimestre anterior de $ 70 millones, mientras que en el
mismo periodo del ejercicio anterior fue de $ 73 millones.

Para los efectos de la presentacion de informes por sectores de
actividad, la base equivalente gravable aumenta los ingresos netos por
intereses y la provisién para impuestos sobre la renta de un sector, y la
compensacion correspondiente se realiza en la categoria Otros.

Utilidades en efectivo diluidas por accién

Las utilidades diluidas por accién se ajustan para volver a sumar la
amortizacién no monetaria después de impuestos de los activos
intangibles.

Coeficiente de productividad (BEG)

El coeficiente de productividad mide la eficiencia global del Banco.
Representa en términos de porcentaje la relacién entre los gastos no
vinculados con intereses y el total de ingresos sobre la base
equivalente gravable.

Margen neto de intereses sobre el total del activo promedio (BEG)
Este coeficiente representa los ingresos netos por intereses como
porcentaje del total de los activos promedio sobre la base equivalente
gravable.

Apalancamiento operativo

El apalancamiento operativo del Banco es la tasa de crecimiento del
total de ingresos sobre una base equivalente gravable menos la tasa de
crecimiento de los gastos.

Rendimiento sobre el capital

El rendimiento sobre el capital es una medida de la rentabilidad que
presenta la utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias,
expresada como porcentaje del capital atribuible a tenedores de
acciones ordinarias. El Banco calcula su rendimiento sobre el capital
con base en el capital promedio atribuible a tenedores de acciones
ordinarias.

Capital econémico y rendimiento sobre el capital econémico

Alos fines de informacion interna, el Banco asigna capital entre las
lineas de negocios sobre la base del perfil de riesgo utilizando un
método que tiene en cuenta los riesgos crediticios, de mercado,
operativo y otros riesgos inherentes a cada linea de negocio. A este
capital de riesgo se le conoce comiinmente como capital econémico. El
rendimiento sobre el capital econémico de las lineas de negocios se basa
en el capital econémico que se les asigna.

Capital ordinario tangible sobre los activos con riesgos ponderados

El capital ordinario tangible sobre los activos con riesgos ponderados
es una medida financiera importante para las agencias calificadoras y
la comunidad de inversionistas. El capital ordinario tangible es la suma
del total del capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias y la
participacion sin derecho a control en las subsidiarias, menos el
crédito mercantil y los activos intangibles no amortizados. Este capital
se presenta como porcentaje de los activos con riesgos ponderados.

Los coeficientes de capital reglamentarios, como son el coeficiente de
capital de clasificacion 1 y el total de coeficiente de capital, se
interpretan de acuerdo con las definiciones de la Oficina del
Superintendente de Instituciones Financieras de Canadd (OSIF).
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

G5 Ingresos netos por intereses por linea
de negocios"

Base equivalente gravable, en millones de ddlares
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G6 Total del activo promedio y
margen neto de intereses

Base equivalente gravable, en millones de ddlares
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m Total de activos promedio (en
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G7 Otros ingresos por linea de negocios™
Base equivalente gravable, en millones de ddlares
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G8 Numerosas fuentes asociadas a otros ingresos
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de crédito suscripcion y
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RESULTADOS FINANCIEROS DEL GRUPO

Total de ingresos

El total de ingresos (sobre una base equivalente gravable) fue de $ 15,791 millones en 2010, un
aumento de $ 1,046 millones o 7% respecto al ejercicio anterior, a pesar del efecto negativo de
$ 719 millones o 5% de la conversién de moneda extranjera. Tanto los ingresos netos por
intereses como otros ingresos se incrementaron en 2010. E1 aumento de los ingresos netos es
atribuible a la ampliacién de los margenes, el crecimiento de los activos promedio y el efecto
positivo de los cambios en el valor justo de los instrumentos financieros empleados para la
gestion de activo y pasivo. El aumento de $ 755 en otros ingresos con respecto al ejercicio
anterior fue motivado en su mayor parte por el considerable crecimiento de las ganancias netas
sobre titulos valores y los mayores ingresos de los fondos mutuos.

Los ingresos netos por intereses y otros ingresos de Banca Canadiense subieron 11% comparado
con el ejercicio anterior. Los primeros reflejaron un mayor crecimiento del volumen y una ligera
ampliacion de los margenes. Los segundos registraron un crecimiento sustancial gracias a los
ingresos de los fondos mutuos, las ganancias netas sobre titulos valores y las comisiones por
corretaje de banca personal.

Los ingresos de Banca Internacional ascendieron 4% en 2010, lo cual incluye un efecto negativo
de $ 429 millones de la conversién de moneda extranjera. Los ingresos netos por intereses se
mantuvieron relativamente estables de un ejercicio a otro ya que la ampliaciéon de los margenes
fue compensada por una reduccién de los activos productivos promedio, que a su vez se vieron
afectados de manera negativa por la conversion de moneda extranjera. El crecimiento de otros
ingresos fue motivado por al aumento de las ganancias netas sobre titulos valores y los ingresos
de los fondos mutuos y por seguros, sumados al aporte de R-G Premier Bank de Puerto Rico.

En Scotia Capital, el total de ingresos disminuyé 11% frente a 2009, debido a la baja de los
ingresos netos por intereses y otros ingresos, la cual se derivé en gran parte del efecto negativo
de la conversién de moneda extranjera. El decremento de los ingresos por intereses refleja un
importante descenso de los volimenes de los préstamos a empresas y la contraccion de los
margenes de los activos de mercados de capital. Otros activos registraron una modesta baja con
respecto al nivel sin precedentes que alcanzaron en 2009, resultante de los menores ingresos de
banca de inversion debido a la reduccion de las nuevas emisiones, asi como un ligero descenso
de los ingresos por negociacion, principalmente en las actividades de cambio de divisas.

Ingresos netos por intereses

Los ingresos netos por intereses (en funcién de la base equivalente gravable) se situaron en
$ 8,907 millones en 2010, un aumento de $ 291 millones o 3% respecto al ejercicio anterior. Esto
incluye un efecto negativo de $ 413 millones de la conversién de moneda extranjera.

Los activos promedio crecieron $ 3,000 millones durante el ejercicio, a $ 516,000 millones. En
2010, los depdsitos en bancos aumentaron $ 14,000 millones o 38%;los titulos valores, $ 13,000
millones o 13%; los préstamos hipotecarios, $ 4,000 millones o 4 %; y los titulos valores
adquiridos bajo contratos de reventa, $ 5,000 millones o 28%. Estos aumentos fueron
compensados por una reduccién de los volimenes de actividad y los préstamos a gobiernos, de
$ 21,000 millones o 18%, al igual que de los activos improductivos, de $ 15,000 millones 0 20%.

Los activos productivos promedio de Banca Canadiense crecieron 6% o $ 12,000 millones, a $ 204,000
millones, principalmente gracias a los préstamos hipotecarios y las lineas de crédito personales.

Los activos productivos promedio de Banca Internacional decrecieron $ 3,000 millones o 3%, a
$ 87,000 millones, en parte por la conversién de moneda extranjera. Se registré una reduccion de los
préstamos a empresas en Chile y México; y de los contratos de recompra inversa en México.

Los activos productivos promedio de Scotia Capital disminuyeron $ 8,000 millones o 5%, a

$ 139,000 millones, como un reflejo de decrementos en los préstamos corporativos en Estados
Unidos, Europa y Canada. Lo anterior se vio compensado en parte por los mayores volimenes
de titulos para negociacion, instrumentos derivados y de los depdsitos en bancos.

El margen neto de intereses del Banco se situ6 en 1.73%, una mejora de cinco puntos base con
respecto al ejercicio anterior, motivada, principalmente, por la ampliacion de los margenes de la
cartera a tasa flotante en Banca Canadiense, los menores volimenes de activos improductivos,
un cambio favorable en el valor justo de los instrumentos financieros empleados para la gestion
de activo y pasivo, y las mayores utilidades de las corporaciones asociadas. Las partidas
anteriores se vieron compensadas parcialmente por un aumento en los volimenes de depésitos
de bajo margen en bancos y una reduccion de los margenes de financiamiento de tesoreria en
divisas y de los de los préstamos a empresas en Asia.

El margen de Banca Canadiense mejoro gracias a la actualizacion de los precios de los activos y

la reduccién de las tasas del financiamiento mayorista a corto plazo. El margen de Scotia Capital
bajo en 2010 como reflejo de un cambio en la combinacion de actividades, a su vez debido a que

una proporcion creciente de activos con menores margenes compensé con creces el aumento de
margenes de los créditos corporativos. El margen de Banca Internacional mejor6 en



comparacién con el ejercicio anterior por las
mayores ganancias que se derivaron de las
companias asociadas y las adquisiciones, asi
como la ampliacion de los margenes en
México y Peru.

Perspectivas

Para 2011 se prevé una mejora en los
ingresos netos por intereses del Banco,
estimulada por un crecimiento moderado de
los activos, una ampliacion de los margenes,
y el efecto de las adquisiciones realizadas en
2010 durante todo el ejercicio.

Otros ingresos

Otros ingresos alcanzaron la cifra récord de

$ 6,884 millones en 2010, un incremento de

$ 755 millones 0 12% con respecto al ejercicio
anterior, no obstante un efecto negativo de

$ 306 millones de la conversién de moneda
extranjera. Este incremento se debi6 en su
mayor parte al ascenso considerable de las
ganancias netas sobre titulos (ya que las cifras
de 2009 incluyeron ajustes negativos de
valuacion) y a las mayores comisiones de
fondos mutuos, que fueron parcialmente
compensadas por el decremento de los
ingresos por bursatilizacion.

Los ingresos por tarjetas de crédito
ascendieron a $ 426 millones, una mejora de
$ 2 millones frente al ejercicio anterior. Los
ingresos de Banca Canadiense se ubicaron
11% arriba de la cifra registrada en 2009,
principalmente debido al efecto de la tarjeta
Visa Momentum experimentado durante todo
el ejercicio. Los ingresos de Banca
Internacional se redujeron 10%,
principalmente en Perti, debido en parte a la
baja de las comisiones por pago tardio derivada
de la mejora de los coeficientes de morosidad.

Los ingresos por servicios de depd6sito y pago,
que representan ingresos derivados de clientes
de banca personal, comercial y corporativa,
descendieron 3%, a $ 883 millones, en
comparacion con 2009. Los ingresos de Banca
Canadiense y Banca Internacional también
descendieron, 2% y 4%, respectivamente,
principalmente en México y Chile a causa de
las reducciones reglamentarias de las
comisiones de los cajeros automaticos.

Los ingresos de los fondos mutuos
registraron un incremento sustancial de

$ 211 millones o 57%, situdndose en la cifra
récord de $ 582 millones. Esto fue motivado
por un crecimiento de 27% en los activos
promedio gestionados en los Fondos Scotia y
las mayores utilidades de las empresas
asociadas. El crecimiento de los activos
promedio fue estimulado por el robusto
crecimiento de las ventas y las condiciones
favorables del mercado durante el ejercicio.
En Banca Internacional, las comisiones de
fondos mutuos registraron un crecimiento
importante de 36% gracias a los aportes de
México, Chile y Pert.

C5 Ingresos netos por intereses y margen(

(en millones de dolares, excepto

los montos en porcentajes) 2010 2009 2008 2007 2006
Activos promedio 515,991 513,149 455,539 403,475 350,709
Ingresos netos por intereses” 8,907 8,616 7,990 7,629 6,848
Margen neto de intereses 1.73% 1.68% 1.75% 1.89% 1.95%

(1) Base equivalente gravable. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.

C6 Estado del activo y del pasivo promedio

y margen de interés promedio 2010 2009

Base equivalente gravable®@

Correspondiente a los ejercicios fiscales Saldo Tasa Saldo Tasa

(em miles de millones de dolares) promedio promedio promedio promedio

Activos

Depositos en bancos $ 52.2 0.56% $ 377 1.28%

Titulos valores 117.6 3.84 104.4 4.19

Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 23.6 0.85 18.4 2.13

Préstamos:

Préstamos hipotecarios 111.6 3.97 107.6 4.39

Préstamos personales y tarjetas de crédito 60.5 6.80 59.4 7.08

Corporativos y gobierno 92.1 3.94 112.7 4.48
264.2 4.61 279.7 5.00

Total del activo productivo 457.6 3.75 440.2 4.37

Obligaciones a cargo de clientes bajo aceptaciones 8.1 - 12.0 -

Otros activos 50.3 - 60.9 -

Total del activo $516.0 3.33% $513.1 3.75%

Pasivo y capital contable

Depositos:
Personales $124.4 2.04% $122.5 2.74%
Corporativos y a gobierno 212.9 1.93 202.8 2.32
Bancos 23.2 0.54 241 1.19
360.5 1.88 3494 2.39

Obligaciones relacionadas con titulos valores

vendidos bajo contratos de recompra 40.3 0.72 40.8 1.66
Obligaciones subordinadas 5.9 4.87 5.5 5.18
Pasivos por instrumentos de capital 0.5 7.34 0.5 7.36
Otros pasivos que devengan intereses 33.7 2.63 28.8 4.41
Total de pasivos que devengan intereses 440.9 1.88 425.0 2.50
Otros pasivos, con inclusién de aceptaciones 49.2 - 64.4 -
Capital contable 25.9 - 23.7 -
Total del pasivo y del capital $516.0 1.60% $513.1 2.07%
Margen neto de intereses 1.73% 1.68%

(1) Promedio de los saldos diarios.
(2) Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.

C7 Ingresos por negociacion

Base equivalente gravable®
Correspondiente a los ejercicios fiscales

(en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007 2006
Incluidos en:

Otros ingresos $ 1016 $ 1057 § 18 $ 450 § 637
Ingresos netos por intereses 405 423 417 519 394
Total de ingresos por negociacién $ 1,421 $ 1,48 $ 605 $ 969 § 1,031
Por producto para negociacién:

Negociacion de titulos valores $ 314 § 572§ @27) $ 65 $ 145
Negociacion de divisas y metales preciosos 478 534 384 323 301
Negociacion de productos derivados 629 374 248 581 585
Total de ingresos por negociacion $ 1421 $ 1,48 § 605 $ 969 § 1,031

En porcentaje del ingreso total
(ingresos netos por intereses mas otros ingresos) 9% 10% 5% 7% 9%

(1) Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

G9 Gastos bien controlados
En millones de délares

El significativo aumento de los ingresos por servicios de gestién de inversiones, corretaje y
fideicomiso, de 7%, a $ 781 millones, principalmente en el corretaje de servicios completos de
ScotiaMcLeod, reflejan los mayores ingresos por comisiones. Lo anterior fue compensado

10000 . L . - .
parcialmente por una disminucién de los ingresos por corretaje descuento motivada por las menores
8000 I I comisiones por transaccion.
6000 W I I Las comisiones por créditos se situaron $ 35 millones abajo de los altos niveles registrados en 2009.
4000 Las tasas promedio de aceptaciones bancarias alcanzaron niveles sin precedentes en 2010, pero se
5000 vieron compensadas por la reduccion de los volimenes. Las comisiones por créditos contingentes
crecieron sustancialmente de un afio a otro, principalmente por una menor utilizacion del crédito.
06 07 08 09 10 Los ingresos por negociacion se situaron $ 41 millones por debajo de los niveles sin precedentes de
m Otros 2009, pero siguieron siendo robustos en comparacion con ejercicios anteriores. Los instrumentos de
m Profesionales e impuestos renta fija registraron una mejora general de un ejercicio a otro, que se vio compensada en parte por
®m  Comunicaciones y publicidad un deterioro de los ingresos por negociacion de las actividades de cambio de divisas. Los ingresos por
Instalaciones y tecnologia intermediacion de metales preciosos descendieron $ 4 millones en relacion con la extraordinaria cifra
= Sueldos y prestaciones a los registrada en el ejercicio anterior.
empleados
La reduccion de las comisiones sobre nuevas emisiones en Scotia Capital ocasion6 un decremento
de 10% en las comisiones por suscripcién y otras comisiones. Los ingresos cambiarios no relativos
anegociacion fueron inferiores al nivel de 2009 en 10%, principalmente a causa de la disminucion
de las transacciones en México debido a la menor volatilidad del délar estadounidense en relacién
con el peso.
La ganancia neta sobre titulos se cifré en $ 355 millones en 2010, comparado con una pérdida de
$ 412 millones en el ejercicio anterior. Esta mejora se debi6 a una combinacion de mayores ganancias
sobre ventas de titulos y menores ajustes de valuacion en todos los sectores de actividad. Los
ingresos por bursatilizacién fueron de $ 124 millones, situdandose $ 285 millones abajo del nivel del
ejercicio anterior, debido a una menor participacién en el programa de emisiones de obligaciones
“Canada Mortgage Bond” (CMB) del gobierno canadiense y el de emision de préstamos hipotecarios
asegurados "Insured Mortgage Purchase Program", asi como a la reduccién de los margenes.
Otros ingresos se elevo $ 200 millones comparado con el ejercicio anterior, debido al crecimiento de
los ingresos por seguros, un mayor efecto de los cambios en el valor justo de los instrumentos
financieros no destinados a negociacion, una ganancia neta por la venta del negocio de
administracién de pensiones en México, y el aporte del R-G Premier Bank de Puerto Rico.
Perspectivas
Para 2011, el Banco prevé aumentos en la mayoria de las partidas de Otros ingresos, derivados
de las adquisiciones, las operaciones emprendidas por el cliente y la mejora de las condiciones
del mercado.
C8 Otros ingresos 2010
frente a
Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007 2006 2009
Ingresos de tarjetas de crédito $ 426 $ 424 $ 397 $ 366 $ 307 -%
Servicios de depésito y pago
Servicios de deposito 686 707 675 652 622 3)
Otros servicios de pago 197 198 187 165 144 (1)
883 905 862 817 766 3)
Fondos mutuos 582 371 317 296 241 57
Servicios de gestion de inversiones, corretaje y fideicomiso
Corretaje personal 541 507 538 553 481 7
Servicios de gestiéon de inversiones y custodia 106 94 96 87 70 13
Fideicomisos personales y corporativos 134 127 126 120 115 6
781 728 760 760 666 7
Comisiones por créditos
Comisiones de compromiso y otras comisiones por créditos 652 658 436 403 414 (1
Comisiones por aceptaciones 179 208 143 127 116 (14)
831 866 579 530 530 (4)
Ingresos por negociacion 1,016 1,057 188 450 637 (4)
Comisiones por suscripcion y otras comisiones 561 620 402 498 453 (10)
Cambio de divisas no destinado a negociacién 337 373 314 239 206 (10)
Ganancia (pérdida) neta sobre titulos no destinados a negociacién 355 (412) (374) 488 371 100+
Ingresos por bursatilizacion 124 409 130 34 43 (70)
Otros 988 788 727 914 580 25
Total de otros ingresos $ 6,884 $ 6,129 $ 4,302 $ 5,392 $ 4,800 12%
Aumento (disminucidn) en porcentaje con respecto al ejercicio anterior 12% 42 % (20)% 12% 6%

30 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank




G10 La mejor productividad del sector

Gastos no vinculados con intereses porcentaje de gastos no vinculados con intereses
respecto al ingreso total (BEG)
Los gastos no vinculados con intereses sumaron $ 8,182 millones en 2010, un incremento de 75

$ 263 millones 0 3% con respecto al ejercicio anterior, incluido un efecto positivo de $ 252

. . . L 70
millones de la conversiéon de moneda extranjera. Las adquisiciones representaron o
aproximadamente $ 73 millones o 28% del crecimiento subyacente de los gastos no vinculados
con intereses. 60 \/\

55
Sueldos y prestaciones a los empleados fue de $ 4,647 millones en 2010, que representa un

aumento de $ 303 millones o 7% respecto del ejercicio anterior. Los sueldos aumentaron 3%,
reflejando los aumentos en la paga anual, el mayor niimero de personal en Canada en apoyo de
las iniciativas de crecimiento, apertura de sucursales en México y el efecto de las adquisiciones.
La compensacién basada en el rendimiento se ubicé en $ 53 millones, 5% arriba de la cifra del (Fuente: datos financieros publicados)

ejercicio anterior, debido al mejor desempertio del Banco durante 2010. La compensacién por (1) Nueve meses al 31 de julio de 2010 con respecto a
medio de acciones aument6 $ 126 millones en relacién con el ejercicio anterior, en parte gracias a otros cinco bancos canadienses principales.
cambios en los planes de incentivos y un aumento del precio de las acciones. Las prestaciones por
jubilacion y otras prestaciones a empleados crecieron $ 49 millones debido principalmente al
incremento de los costos de las pensiones y los impuestos sobre la némina.

06 07 08 09 10"

m Otros cinco bancos canadienses principales
M Scotiabank

G11 Impuestos directos e indirectos
en millones de délares
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Los gastos de instalaciones y tecnologia fueron de $ 1,526 millones en 2010, una disminucién de

3000 -
$ 17 millones o 1% con respecto al ano anterior. Con exclusion de las adquisiciones y el efecto 2500
favorable de la conversion de moneda extranjera, los gastos de instalaciones y tecnologia
aumentaron $ 18 millones o 1%. El aumento de los gastos de instalaciones refleja la apertura de 2000
nuevas sucursales (5 en Canadd y 51 en México) y mayores cargos por depreciacion. 1500
- . . 1000
Los gastos de publicidad y desarrollo de negocios sumaron $ 364 millones en 2010, un aumento w0

de $ 57 millones o0 18% en relacion con el ejercicio anterior, derivado de varias iniciativas de
mercadeo que incluyeron campanas publicitarias y patrocinios en Canadé, el Caribe y México, y 06 07 08 09 10

otras iniciativas para captar nuevos clientes. B Impuestos indirectos

W Impuestos directos™
(1) Incluye ajuste segiin base equivalente gravable.
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C9 Gastos no vinculados con intereses y productividad 2010
frente a
Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de délares) 2010 2009 2008 2007 2006 2009
Sueldos y prestaciones a los empleados
Salarios $ 2,751 $ 2,676 $ 2,549 $ 2,315 $ 2,100 3%
Compensacion basada en el rendimiento 1,088 1,035 913 1,017 936 5
Compensacién por medio de acciones 205 79 89 133 164 100+
Pensiones y otras prestaciones a empleados 603 554 558 518 568 9
4,647 4,344 4,109 3,983 3,768 7
Instalaciones y tecnologia
Alquiler neto de instalaciones 243 243 217 197 181 -
Reparacion y mantenimiento de instalaciones 85 87 83 75 60 2)
Impuesto predial 73 72 65 65 61 1
Equipos y programas informéticos y tratamiento de datos 685 687 650 603 549 -
Depreciaciéon 236 234 208 203 184 1
Otros costos por instalaciones 204 220 194 192 171 (7)
1,526 1,543 1,417 1,335 1,206 (1)
Comunicaciones
Telecomunicaciones 79 80 79 73 68 (1)
Papelerfa, gastos postales y de mensajeria 261 266 247 227 208 (2)
340 346 326 300 276 (2)
Publicidad y desarrollo de negocios
Publicidad y promocion 250 202 206 193 126 24
Viajes y desarrollo de negocios 114 105 114 118 106 9
364 307 320 311 232 19
Gastos profesionales 224 216 227 227 174 4

Impuestos sobre la renta corporativos y sobre el capital

Impuestos sobre la renta corporativos 125 129 90 107 98 3)
Impuestos sobre el capital 46 48 26 36 35 (4)
171 177 116 143 133 (4)
Otros
Capacitacion de personal 39 26 43 53 47 50
Amortizacion del crédito mercantil y otros intangibles 98 96 83 64 46 2
Otros 773 864 655 578 561 (11)
910 986 781 695 654 (8)
Total de gastos no vinculados con intereses $ 8,182 $ 7,919 $ 7,296 $ 6,994 $ 6,443 3%
Coeficiente de productividad (BEG)™ 51.8% 53.7% 59.4% 53.7% 55.3%

(1) Base equivalente gravable. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Los honorarios profesionales se elevaron $ 8 millones o0 4%, a $ 224
millones, principalmente a causa de los gastos relacionados con
proyectos. Los impuestos sobre la renta corporativos y sobre el capital
ascendieron a $ 171 millones, un descenso de $ 6 millones 0 4% en
comparacion con el ejercicio anterior, debido al efecto positivo de la
conversion de moneda extranjera.

Otros gastos se situé en $ 910 millones en 2010, lo que representa una
disminucion de $ 76 millones u 8% frente al ejercicio anterior,
principalmente debido a las reducciones en las provisiones
reglamentarias, los gastos de bursatilizacion y los costos de los puntos
de recompensa por fidelidad.

Nuestro coeficiente de productividad, que representa una medida de
eficiencia en el sector bancario, fue de 51.8 % para el ejercicio, que
representa una mejora con respecto al registrado en 2009, de 53.7%. El
Banco continué teniendo un apalancamiento operativo positivo al
registrar un crecimiento de 7% en los ingresos y de 3% en los gastos.

Perspectivas

El control de gastos sigue siendo una de las principales fortalezas del
Banco. Sin embargo, para 2011 se prevé un aumento en los gastos no
vinculados con intereses motivado principalmente por las adquisiciones y
el aumento de los volimenes. También se proyecta un crecimiento de los
costos de las pensiones debido a una reduccion de la tasa de descuento
sobre pasivos actuariales, y que el coeficiente de productividad no se
mantendra en el extraordinario nivel alcanzado en 2010.

Impuestos

En 2010, la provision para impuestos sobre la renta registrada en
Ingresos alcanzo los $ 1,745 millones, un aumento de $ 1,133 millones
con respecto al ejercicio anterior. La tasa fiscal efectiva total del Banco
fue de 28.7%, frente a 23.6% en el ejercicio anterior, incremento
motivado principalmente por una mayor proporcion de ingresos en
jurisdicciones con tasas fiscales altas. Estas partidas se vieron
compensadas parcialmente por el descenso de la tasa fiscal
reglamentaria en Canadd y de las depreciaciones de activos por
impuestos futuros.

C10 Préstamos de dudosa recuperacion por linea
Préstamos de

Perspectivas

Se estima que en 2011 la tasa fiscal efectiva consolidada del Banco
estara en el rango del 21 % al 25%.

Participacion sin derecho a control

La participacién sin derecho a control en subsidiarias se cifré en $ 100
millones en 2010, un decremento de $ 14 millones frente a 2009 que
se debio principalmente a la baja de los ingresos en ciertas subsidiarias
internacionales.

Calidad del crédito
Provision para pérdidas por créditos

La provision total para pérdidas por créditos fue de $ 1,239 millones
en 2010, en comparacion con $ 1,744 millones el ejercicio anterior.

La provisién especifica para pérdidas por créditos en Banca Canadiense
fue de $ 713 millones, un incremento de $ 18 millones frente a los $ 695
millones registrados en el ejercicio anterior, con una compensacion de las
provisiones de la cartera comercial relativamente inferiores por
provisiones moderadamente superiores de la cartera de banca personal.

La provision especifica para pérdidas por créditos de Banca
Internacional fue de $ 616 millones en 2010, un aumento de $ 39
millones en comparacién con el ejercicio anterior. Las mayores
provisiones en el Caribe fueron compensadas en parte por la
disminucién de las provisiones en Asia, México y América Latina.

En 2010, Scotia Capital registré una recuperacion neta de $ 6 millones
en las provisiones especificas, principalmente en Canada y Estados Unidos,
en comparacion con provisiones especificas de $ 301 millones en 2009.

La reserva general para pérdidas por créditos decrecié $ 40 millones
en 2010, mientras que en 2009 aument6 $ 127 millones. Los factores
de este cambio incluyen una mejora en la calidad del crédito y, en
menor medida, el fortalecimiento del délar canadiense.

La reserva sectorial relacionada con la industria automotriz era de
$ 44 millones al 31 de octubre de 2009 ($ 7 millones en Banca

de negocios . . Reserva para ) iy
dudosa recuperacion pérdidas por créditos Monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacion
Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2008 2007 2006
Banca Canadiense
Banca personal $ 424 $ 508 $ (451) $ (361) $ 875 $ 869 $ 523 $ 391 $ 374
Banca Comercial 184 138 (157) (164) 341 302 238 197 263
608 646 (608) (525) 1,216 1,171 761 588 637
Banca Internacional
México 110 95 (140) (143) 250 238 216 188 213
Caribe y Centroamérica 1,502 744 (188) (187) 1,690 931 560 397 375
América Latina 588 572 (346) (443) 934 1,015 801 285 357
Asia y Europa 9 77 (31) (6) 40 83 32 27 35
2,209 1,488 (705) (779) 2,914 2,267 1,609 897 980
Scotia Capital
Canada 34 73 (26) (14) 60 87 - 18 18
Estados Unidos 154 354 (25) (54) 179 408 107 I 119
Europa 39 2 (13) (4) 52 6 17 30 116
227 429 (64) (72) 291 501 124 59 253
Monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacion $ 4,421 $ 3,939 $ 2,494 $ 1,544 $ 1,870
Reserva especifica para pérdidas por créditos $(1,377) | $ (1,376) $(1,303) $ (943) $(1,300)
Préstamos de dudosa recuperaciont” $ 3,044 $ 2,563 $ 1,191 $ 601 $ 570
Reserva general para pérdidas por créditos (1,410) (1,450) (1,323) (1,298) (1,307)
Reserva sectorial - (44) - - -
Monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion
después de reserva general y sectorial $ 1,634 $ 1,069 $ (132) $ (697) $ (737)
Monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién
en porcentaje de la reserva total para pérdidas por
créditos y del capital contable 14.5% 14.3% 10.3% 7.3% 9.3%
Monto neto de los préstamos de dudosa recuperaciénn®
en porcentaje de los préstamos y aceptaciones 1.04% 0.93% 0.40% 0.25% 0.27%
Reserva especifica para pérdidas por créditos en
porcentaje del monto bruto de los préstamos de
dudosa recuperacion 31% 35% 52% 61% 70%

(1) Corresponde al monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion menos la reserva especifica para pérdidas por créditos.
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Canadiense y $ 37 millones en Scotia Capital), la cual se revirtié Las reservas especificas de Banca Canadiense se incrementaron $ 83
totalmente en 2010 ante la estabilizacién de dicha industria. millones, principalmente en las carteras de banca personal, donde las
nuevas provisiones rebasaron los préstamos registrados como pérdida total.

Reserva para pérdidas por creditos En Banca Internacional, las reservas especificas se redujeron $ 74

La reserva total para pérdidas por créditos decrecié de $ 2,875 millones millones, a $ 705 millones, contando la mayorfa de las regiones de

en el ejercicio anterior a $ 2,796 millones al 31 de octubre de 2010. América Latina, y esta reduccion se vio parcialmente compensada por
Esta reduccion de $ 79 millones es atribuible sobre todo a la reversién aumentos en Asia.

de $ 44 millones de la reserva sectorial correspondiente al ejercicio y a Las reservas especificas de Scotia Capital descendieron ligeramente,
un descenso de $ 40 millones en la reserva general durante el cuarto de $ 72 millones a $ 64 millones, y la parte del descenso

trimestre de 2010. Las reservas especificas se mantuvieron casi iguales correspondiente a la cartera estadounidense compensé los aumentos
respecto al ejercicio anterior, en $ 1,377 millones. en las carteras canadiense y europea.

C11 Provisiones especificas para pérdidas por créditos por linea de negocios

Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007 2006

NQI2D34Id V1 3d SOIYVLININOD A SISITYNV

Banca Canadiense

Banca personal $ 574 % 544 § 316 $ 274§ 229 =
Banca Comercial 139 151 83 21 50 -
713 695 399 295 279 c
Banca Internacional n
México 168 185 141 68 27 E
Caribe y Centroamérica 243 150 89 48 15 (@]
América Latina 193 202 - (11) 14 @
Asia y Europa 12 40 6 4) 4 -
616 577 236 101 60 E
Scotia Capital >
Canada (1 109 an - ®) a}
Estados Unidos (13) 192 16 91) 41) ;
Europa 8 - (10) (10) (16) o
(6) 301 (5) (1o1) (63) ;
Total $ 1323 | § 1,573 % 630 $ 295 $ 276 E
(9]
E)
c
C12 Provisiones especificas para pérdidas por créditos en porcentaje de los préstamos y aceptaciones promedio 8
Correspondiente a los ejercicios fiscales (%) 2010 2009 2008 2007 2006
Banca Canadiense
Banca personal 0.32% 0.33% 0.22% 0.22% 0.20%
Banca Comercial 0.57 0.60 0.31 0.09 0.22
0.35 0.37 0.23 0.19 0.20
Banca Internacional 0.99 0.90 0.44 0.25 0.18
Scotia Capital™ (0.02) 0.61 (0.01) (0.33) (0.25)
Subtotal ponderado — Provisién especifica 0.48 0.54 0.24 0.13 0.14
Provisiones generales y sectoriales (0.03) 0.06 - 0.01) (0.03)
Total ponderado 0.45% 0.60% 0.24% 0.12% 0.11%
(1) Banca corporativa Uinicamente.
C13 Cuentas incobrables netas'” como porcentaje de los préstamos y aceptaciones promedio
Correspondiente a los ejercicios fiscales (%) 2010 2009 2008 2007 2006
Banca Canadiense
Banca personal 0.30% 0.27% 0.20% 0.20% 0.18%
Banca Comercial 0.59 0.51 0.23 0.25 0.12
0.34 0.30 0.20 0.21 0.17
Banca Internacional 1.05 0.93 0.53 0.51 0.36
Scotia Capital®@ (0.01) 0.53 0.03 (0.05) 0.03
Total ponderado 0.49% 0.49% 0.24% 0.23% 0.19%

(1) Préstamos registrados como pérdida total netos de recuperaciones.
(2) Banca corporativa Ginicamente.
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Préstamos de dudosa recuperacion

El monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacion crecié de $ 3,939 millones en el
ejercicio anterior a $ 4,421 millones al 31 de octubre de 2010.

En Banca Canadiense los préstamos de dudosa recuperacién aumentaron $ 45 millones,
principalmente en las carteras de préstamos comerciales.

En Banca Internacional se incrementaron $ 647 millones principalmente por los que se
derivaron de la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico. Estos préstamos se registran a
su valor justo en la fecha de adquisicion, pero no se registra simultdaneamente una reserva para
pérdidas por créditos ya que éstas se consideran en la determinacion del valor justo. Los
términos de la adquisicion estipulan que la Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC)
absorbera el 80% de las pérdidas por los créditos adquiridos, en su caso. La parte del aumento
de los préstamos de dudosa recuperacién correspondiente a Banca Internacional es atribuible
sobre todo a la region del Caribe.

En Scotia Capital esta partida decrecié $ 210 millones, en su mayor parte atribuible a la cartera
estadounidense.

Al 31 de octubre de 2010, el monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion después de
deducir la reserva especifica para pérdidas por créditos, era de $ 3,044 millones, lo que
representa un aumento de $ 481 millones con respecto al afio anterior.

Tal cual se aprecia en el Grafico 13, el monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion,
representado como porcentaje de los préstamos y aceptaciones, fue de 1.04% al 31 de octubre
de 2010, en comparacion con 0.93% en el ejercicio anterior.

Examen de las carteras
Banca Canadiense

La calidad crediticia general de la cartera de banca personal canadiense se mantuvo estable de un
afo a otro. La morosidad informable disminuyé 12 puntos base, a 1.59%. La provision especifica
para pérdidas por créditos en la cartera de préstamos personales canadiense fue de $ 574
millones, un incremento de $ 30 millones o 6% con respecto al aio anterior. La provision
especifica para pérdidas por créditos en porcentaje de los préstamos promedio fue 0.32%, en
comparacion con 0.33% del ejercicio anterior.

El monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién en la cartera de banca personal
aumento6 1% o $ 6 millones, lo que significa que fue de la mano con el registrado en el ejercicio
anterior. La calidad de la cartera continta gozando de altos niveles de garantia, ya que el 92% de
los préstamos a particulares esta garantizado por un activo subyacente, tal como una vivienda o
un automovil. Este alto nivel de préstamos garantizados refleja el aumento de la actividad de
otorgamiento de préstamos en el marco del Plan de Crédito Integrado Scotia, en el cual todos los
productos, inclusive las lineas de crédito y tarjetas de crédito, se encuentran garantizados por
una vivienda. Actualmente, el 65% de las carteras de la linea de Crédito ScotiaLine y Scotialine
Visa se encuentra garantizado.

La provision especifica para pérdidas por créditos en la cartera de banca comercial canadiense
fue de $ 139 millones, un descenso de $ 12 millones u 8% con respecto al afio anterior. El monto
bruto de préstamos de dudosa recuperacion se incrementé en $ 39 millones a $ 341 millones.

Banca Internacional

La calidad crediticia de la cartera de banca personal se estabilizé en la mayoria de las regiones, con
excepcion del Caribe, donde las condiciones econémicas sufrieron un deterioro durante el
ejercicio. El monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacion aument6 $ 444 millones, a

$ 1,675 millones. De este aumento, el 55% es atribuible a la adquisiciéon del R-G Premier Bank de
Puerto Rico y el resto, a las carteras de préstamos hipotecarios en el Caribe, México y Chile.

Las provisiones especificas para pérdidas por créditos en la cartera de banca personal decrecieron
de $ 523 millones en el ejercicio anterior a $ 502 millones, y parte del decremento correspondiente
a Pert se vio compensada por un incremento de las provisiones en el Caribe. La morosidad total
informada aumento6 38 puntos base de un ano a otro, a 9.04%, principalmente en la cartera de
préstamos hipotecarios en la region del Caribe. Por otro lado, mejor6 en Perti y Chile.

En Banca Comercial, el monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacion se cifré en

$ 1,339 millones, un incremento de $ 203 millones frente al ejercicio anterior, debido a que los
aumentos en el Caribe y en Puerto Rico (en este ultimo a causa de la reciente adquisicion)
compensaron con creces los decrementos en otras regiones.



Las provisiones especificas para pérdidas por créditos en la cartera comercial ascendieron a

$ 114 millones en 2010 frente a $ 54 millones en 2009. Este aumento fue motivado por las
mayores provisiones en el Caribe y los menores niveles de reversiones y recuperaciones en Peru,
que se vieron compensadas parcialmente por la reduccién de las provisiones en Chile y las
regiones de Asia y el Pacifico.

Scotia Capital

En 2010, Scotia Capital registré recuperaciones netas de $ 6 millones en las provisiones
especificas, principalmente en Canada y Estados Unidos, en comparacién con $ 301 millones
en 2009.

El monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién en Scotia Capital disminuy6 $ 210
millones en 2010, a $ 291 millones. La mayor parte de la disminucion es atribuible a la cartera
estadounidense, que se redujo $ 229 millones de un ejercicio a otro, a $ 179 millones. La cartera
canadiense descendié $ 27 millones, a $ 60 millones, mientras que la europea subié $ 46
millones, a $ 52 millones.

Diversificacion del riesgo

La exposicion al riesgo del Banco en los diversos paises y categorias de prestatarios se
encuentra diversificada, tal como se ilustra en los graficos 16 y 17; cuadros 38 y 43 en las paginas
88 y 90. El Grafico 16 muestra los préstamos y aceptaciones por sector geografico. Ontario
representa la mayor exposicion en Canada, con 36% del total, mientras que a América Latina y a
Estados Unidos les corresponde el 8% y el 6%, respectivamente.

El Gréfico 17 muestra los préstamos y aceptaciones por tipo de prestatario. Excluyendo los
préstamos a familias, las mayores exposiciones de la industria se registraron en servicios
financieros, 6.6%; bienes inmuebles, 3.6%; y mayoreo y menudeo, 3.5%.

El Banco supervisa activamente las concentraciones por industria y pais. El Banco maneja
cuidadosamente las industrias automotriz, forestal, hoteleria, juegos de azar y los sectores de los
medios de informacién en Norteamérica. Tal como sucede con todas las exposiciones en la
industria, el Banco contintia supervisando de cerca las tendencias y adoptando las medidas
adicionales que considera necesarias para mitigar los riesgos.

Riesgo crediticio soberano

Como resultado de las amplias operaciones de Banca Internacional, el Banco tiene una
exposicion al riesgo crediticio soberano en varios paises. El Banco maneja efectivamente este
riesgo, lo cual incluye el uso de limites de riesgo ajustados a la solvencia de la exposicién al
riesgo soberano. La exposicion del Banco a ciertos paises europeos que han llamado mucho la
atencion recientemente es poco significativa, y al 31 de octubre de 2010 su exposicion al riesgo
soberano en operaciones no destinadas a negociacién en Grecia, Portugal y Espafa era nula. En
Irlanda tenia una exposicién de $ 142 millones al riesgo soberano en operaciones no destinadas a
negociacion, en la forma de dep6sitos en el banco central destinados a la reserva reglamentaria
requerida por las autoridades reguladoras para respaldar las operaciones del Banco en ese pais
al 31 de octubre de 2010. Sus exposiciones en el valor neto de los titulos para negociacion en
estos paises eran poco significativas al 31 de octubre de 2010.

A esa misma fecha, sus exposiciones a bancos irlandeses ascendian a $ 255 millones,
principalmente en la forma de titulos valores. Las pérdidas no realizadas sobre estos titulos se
cifraron en $ 28 millones (antes de impuestos) y se registraron en Otra utilidad integral.

Otros riesgos crediticios

La reversion del resto de la reserva sectorial indica que el sector automotriz se ha estabilizado.
No ha habido cambios significativos en la exposicién del Banco en la industria automotriz y en
titulos de consumo basados en automoviles.

Mitigacion del riesgo

Para mitigar la exposicion en sus carteras productivas de préstamos corporativos, el Banco
emplea ventas de préstamos e instrumentos derivados de crédito. En 2010, las ventas de
préstamos fueron de $ 192 millones, en comparacion con $ 500 millones en 2009. El mayor
volumen de ventas de préstamos en 2010 representaba préstamos en el sector de bienes
inmuebles.

Al 31 de octubre de 2010, los instrumentos derivados de crédito empleados para mitigar la
exposicion en las carteras sumaron $ 61 millones (monto teérico), en comparacién con $ 236
millones at 31 de octubre de 2009. Entre las industrias con un importante nivel de proteccién
comprada se incluyen los servicios financieros y los servicios publicos.

G16 Diversificacion equilibrada en
Canada e internacionalmente.

Préstamos y aceptaciones, Septiembre de 2010
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Excluyendo los ajustes por valuacion a precio de mercado, el costo
corriente anualizado de los instrumentos derivados de crédito en
circulacién al 31 de octubre de 2010 fue de $ 0.1 millén, comparado
con $ 0.6 millén en 2009.

Perspectivas

En general, se prevé que la provision para pérdidas por créditos vaya
de la mano con la registrada en 2010 ya que la economia internacional
aparentemente esta experimentando una mejora modesta. Se proyecta
una ligera mejora de las provisiones en la cartera de banca personal de
Banca Canadiense, y que las correspondientes a Banca Internacional
se mantendran en los niveles actuales debido a un crecimiento de su
cartera de banca personal. En cuanto a las provisiones en las carteras
de préstamos comerciales y a empresas, se prevén menores montos
brutos y no tantas recuperaciones como en 2010.

Resultados del cuarto trimestre

T4 2010 frente a T4 2009

Utilidad neta

La utilidad neta se situ6 en $ 1,092 millones en el cuarto trimestre, un
aumento sustancial de $ 190 millones o 21% frente al mismo periodo
del ejercicio anterior y la segunda cifra trimestral mas alta registrada
en este rubro. El aumento fue estimulado por los aportes positivos de
las adquisiciones recientes, los mayores ingresos netos por intereses y
otros ingresos, y las menores provisiones para pérdidas por créditos,
partidas que se vieron compensadas en parte por un incremento de los
gastos. En comparacién con el mismo trimestre del ejercicio anterior,
el efecto de la conversion de moneda extranjera no fue significativo.

Total de ingresos

El total de ingresos (en funcién de la base equivalente gravable)
ascendi6 a $ 4,012 millones este trimestre, un aumento de $ 204
millones 0 5%.

Ingresos netos por intereses

Los ingresos netos por intereses (en funcion de la base equivalente
gravable) alcanzaron la cifra récord de $ 2,313 millones, un aumento
de $ 141 millones o 7%. Esta mejora fue motivada principalmente por
un crecimiento de $ 32,000 millones o 7% en los activos productivos,
compuestos por préstamos hipotecarios, contratos de recompra
inversa y depdsitos en bancos, debido a que el margen se mantuvo
relativamente estable en comparacion con el cuarto trimestre del
ejercicio anterior.

El margen neto de intereses del Banco se situé en 1.756% en el cuarto
trimestre, cifra muy cercana a la registrada en el mismo periodo del
ejercicio anterior, que fue 1.74%. La ampliacién de los margenes de la
cartera a tasa flotante en Banca Canadiense, el efecto positivo de los
cambios en el valor justo de los instrumentos financieros empleados
para la gestién de activo y pasivo, y las mayores utilidades de las
companias asociadas se vieron compensados por el crecimiento del
volumen de los activos de bajo margen.

Otros ingresos

El rubro Otros ingresos sumé $ 1,699 millones en el cuarto trimestre,
ubicandose $ 63 millones o0 4% arriba de la cifra del ejercicio anterior.
Esto se debié mayormente al incremento de los ingresos por
bursatilizacion, el aporte de la adquisicion del R-G Premier Bank de
Puerto Rico, el crecimiento de los ingresos de los fondos de inversion
derivado de un importante aumento de los activos gestionados, y las
mayores ganancias netas sobre titulos. Las partidas anteriores fueron
compensadas parcialmente por una reduccion de las comisiones por
suscripcion y crédito y de los ingresos por negociacion.
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Provision para pérdidas por créditos

En este trimestre, la provision para pérdidas por créditos ascendi6 a

$ 254 millones, compuesto por $ 294 millones de provisiones
especificas y una reduccion de $ 40 millones en la reserva general. La
provision total se redujo $ 166 millones con respecto al mismo periodo
del ejercicio anterior, como un reflejo de la disminucién de las
provisiones en todos los sectores de actividad y de la reserva general.

La provision para pérdidas por créditos ascendi6 a $ 174 millones en
Banca Canadiense, frente a $ 190 millones en el mismo trimestre del
ejercicio anterior. Este decremento se debié en su mayor parte a las
menores provisiones de banca personal relacionadas con las tarjetas
de crédito y la cartera indirecta de préstamos automotores, que fueron
compensadas parcialmente por las mayores provisiones en las lineas
de crédito personales. Las provisiones de la cartera comercial fueron
de la mano con las del mismo periodo del ejercicio anterior.

La provisién para pérdidas por créditos de Banca Internacional se
ubicé en $ 128 millones en el cuarto trimestre, en comparacion con

$ 167 millones en el mismo periodo del ejercicio anterior. E1 aumento
de las provisiones de la cartera de banca personal en la region del
Caribe y México se vio compensado con creces por la disminucién de
las provisiones de la cartera de banca personal en Pert y de la cartera
de banca comercial en la mayoria de las regiones, especialmente Chile
y Asia. La provisién para pérdidas por créditos no se vio afectada este
trimestre por la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico, ya
que todas las pérdidas por créditos registradas en la fecha de
adquisicion se consideraron en la determinacién del valor justo. Por
otro lado, se prevé que la Federal Deposit Insurance Corporation
(FDIC) absorbera el 80% de las pérdidas por los créditos adquiridos.

Scotia Capital experimenté una recuperacion neta de $ 8 millones en
el cuarto trimestre, una mejora con respecto a las provisiones netas de
$ 63 millones registradas en el cuarto trimestre del ejercicio anterior.
Dicha recuperacion se relaciona principalmente con las reversiones y
recuperaciones en la cartera estadounidense.

Al 31 de octubre de 2010, el monto neto de los préstamos de dudosa
recuperacion, después de deducir la reserva especifica para pérdidas
por créditos, ascendia a $ 3,044 millones, un aumento de $ 481
millones con respecto al ejercicio anterior. Este aumento es atribuible
principalmente a la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico,
cuyos préstamos de dudosa recuperacion se registraron a su valor
justo en la fecha de adquisicién. Por consiguiente, al 31 de octubre, los
montos neto y bruto de los préstamos de dudosa recuperacion
incluian $ 553 millones relacionados con la adquisicion.

La reserva general para pérdidas por créditos fue de $ 1,410 millones
al 31 de octubre de 2010, una disminucién de $ 40 millones en
comparacién con el ejercicio anterior. Los factores de este cambio
incluyen una mejora en la calidad del crédito y, en menor medida, el
fortalecimiento del délar canadiense.



Gastos no vinculados con intereses y productividad

En el cuarto trimestre los gastos no vinculados con intereses fueron de

$ 2,183 millones, que representa un aumento de $ 119 millones o 6% en
relacion con el mismo trimestre del ejercicio anterior. Las adquisiciones
recientes representaron aproximadamente $ 30 millones de este
crecimiento, el cual es atribuible principalmente a los sueldos, en los que
repercutieron los aumentos en la paga anual, la expansion de sucursales,
las adquisiciones recientes y el incremento de las compensaciones
basadas en el desempefio y por medio de acciones. Los gastos
relacionados con publicidad y tecnologia también aumentaron, debido a
los nuevos proyectos e iniciativas tendientes a respaldar el crecimiento
de los ingresos, y fueron compensados en parte por la reduccion de los
costos de los puntos de recompensa por fidelidad.

El coeficiente de productividad ascendi6 a 54.4% en el cuarto
trimestre, un aumento de 20 puntos base comparado con el
ejercicio anterior.

Impuestos

La tasa fiscal efectiva del Banco fue de 25.9%, comparado con 25.7%
en el mismo periodo del ejercicio anterior. Tal incremento marginal se
debid sobre todo a los ingresos proporcionalmente mas altos en
jurisdicciones de alta tributacion y se vio compensado parcialmente
por el descenso de la tasa fiscal reglamentaria en Canada y de las
depreciaciones de activos por impuestos futuros.

T4 2010 frente a T3 2010

Utilidad neta

La utilidad neta del cuarto trimestre fue de $ 1,092 millones, un
aumento de $ 30 millones en relacién con el trimestre previo. El
aumento fue estimulado por los aportes positivos de las adquisiciones
recientes, los mayores ingresos netos por intereses y otros ingresos, y
las menores provisiones para pérdidas por créditos, partidas que se
vieron compensadas en parte por un incremento de los gastos. La
conversion de moneda extranjera no tuvo un efecto negativo
importante en este periodo.

Total de ingresos

El total de ingresos (en funcién de la base equivalente gravable) ascendio
a $ 4,012 millones este trimestre, un aumento de $ 158 millones o 4%
arriba de la cifra del trimestre anterior.

Ingresos netos por intereses

Los ingresos netos por intereses (en funcion de la base equivalente
gravable) se situaron en $ 2,313 millones, un aumento de $ 70
millones 0 3% respecto al trimestre anterior, que fue motivado por una
ampliacion del margen resultante de un descenso de $ 7,000 millones
en los activos productivos.

El margen neto de intereses del Banco se situ6 en 1.75%, una mejora
de siete puntos base frente al trimestre anterior. Los factores de esta
mejora fueron los menores voltimenes de depdsitos de bajo margen en
bancos, los mayores margenes en la cartera a tasa flotante en Banca
Canadiense, el efecto positivo de los cambios en el valor justo de los
instrumentos financieros empleados para la gestién de activo y pasivo,
y el aumento de las utilidades de las empresas asociadas. Las partidas
anteriores compensaron con creces el efecto de los mayores
volimenes de activos improductivos.

Otros ingresos

El rubro Otros ingresos de $ 1,699 millones en el cuarto trimestre,
aumento $ 88 millones o 6%. Esto se debi6 principalmente al
crecimiento de los ingresos por bursatilizacién y mayores ingresos en
Chile, asi como la aportacion de la adquisicion del R-G Premier Bank
de Puerto Rico y mejoras en el valor justo de los instrumentos
financieros no destinados a negociacién. Por otra parte, los ingresos
por negociacion se elevaron como un reflejo de la mejora de los

resultados de Scotia Capital, especialmente en las unidades de
energia, renta fija y cambio de divisas; y se vieron compensados en
parte por una reduccioén significativa de las ganancias netas sobre
titulos y el descenso de los ingresos en los fondos mutuos.

Provision para pérdidas por créditos

La provision para pérdidas por créditos se situé en $ 254 millones este
trimestre, un decremento de $ 22 millones con respecto al trimestre
anterior. De un trimestre a otro, los cambios en las provisiones se
combinaron con aumentos moderados en Banca Canadiense que
fueron compensados con creces por las menores provisiones en Banca
Internacional y Scotia Capital, y la disminucion de la reserva general.

La provisién para pérdidas por créditos de $ 174 millones en Banca
Canadiense representa un incremento con relacién a la cifra de $ 163
millones del trimestre anterior. Las provisiones de banca personal
sufrieron un decremento moderado, especialmente en relacién con la
cartera indirecta de préstamos automotores, mientras que las de
banca comercial se situaron ligeramente arriba de las registradas en el
trimestre anterior.

La provision para pérdidas por créditos de Banca Internacional se
ubico en $ 128 millones en el cuarto trimestre, en comparacion con

$ 138 millones del trimestre anterior. Las mayores provisiones de la
cartera de banca personal en el Caribe fueron compensadas con
creces por la disminucién de las provisiones de la cartera comercial en
la mayoria de las regiones.

Scotia Capital experimenté una recuperacion neta de $ 8 millones en
el cuarto trimestre, comparado con $ 25 millones en el trimestre
anterior, que incluyen una reversion de la reserva sectorial restante
relacionada con la industria automotriz de $ 18 millones. Dicha
recuperacion se relaciona principalmente con las reversiones y
recuperaciones en la cartera estadounidense este trimestre.

Al 31 de octubre de 2010, el monto neto de los préstamos de dudosa
recuperacion, después de deducir la reserva especifica para pérdidas
por créditos, ascendia a $ 3,044 millones, un aumento de $ 446
millones con respecto al trimestre anterior. Este aumento es atribuible
principalmente a la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico,
ya que la asignacion preliminar del precio de compra se registro en el
cuarto trimestre. Los préstamos de dudosa recuperacion se registran a
su valor justo. En consecuencia, al 31 de octubre de 2010 los montos
neto y bruto de los préstamos de dudosa recuperacién incluian $ 553
millones relacionados con esta adquisicién. El precio de compra no se
registro en el tercer trimestre.

La reserva general para pérdidas por créditos fue de $ 1,410 millones
al 31 de octubre de 2010, una disminucién de $ 40 millones en
comparacion con el trimestre precedente, debido principalmente a la
calidad del crédito.

Gastos no vinculados con intereses y productividad

De un trimestre a otro, los gastos no vinculados con intereses se
incrementaron $ 160 millones u 8%, principalmente por un aumento
en la compensacion basada en el rendimiento, congruente con la
prevision de rebasar las metas establecidas. También se registré un
incremento en las inversiones en adquisiciones de los clientes y los
ingresos, motivado por los mayores gastos en publicidad, desarrollo de
negocios y tecnologia.

El coeficiente de productividad ascendié a 54.4% en el cuarto
trimestre, un aumento de 190 puntos base comparado con el trimestre
anterior.

Impuestos

La tasa fiscal efectiva se situé en 25.9%, comparado con 26.8% en el
trimestre anterior. Este decremento se derivo principalmente de una
disminucién de los ajustes por impuestos futuros, que fueron
compensados parcialmente por una mayor proporcioén de ingresos
obtenidos en jurisdicciones de alta tributacién.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Resumen de los resultados trimestrales

En los cuatro trimestres del ejercicio, el Banco obtuvo resultados
so6lidos no obstante la persistencia de la volatilidad y la lentitud de la
recuperacion internacional. El délar canadiense continué
fortaleciéndose hasta casi llegar a la par hacia el fin de afio, lo cual
afectd negativamente los resultados de todo el ejercicio.

Los ingresos netos por intereses se mantuvieron relativamente
estables durante todo el ejercicio, y se elevaron ligeramente en el
ultimo trimestre. Los volimenes promedio crecieron en la ultima
parte del ejercicio debido a las adquisiciones.

El margen neto de intereses del Banco mostré una pequena mejora
en el primer trimestre, descendio en los seis meses siguientes y en el
cuarto trimestre alcanzé un nivel superior al de los tltimos ocho
trimestres. El margen de Banca Canadiense descendié a lo largo del
ano ante el alza en 2010 de las tasas del mercado mayorista de corto
plazo. El margen de Banca Internacional, afectado por las
variaciones en el valor justo de los instrumentos financieros,
aumento en el primer trimestre, se redujo en el segundo y volvié a
aumentar en los dos ultimos trimestres. Los margenes de las carteras
de préstamos corporativos de Scotia Capital se ampliaron
modestamente en el curso del afio.

El rubro Otros ingresos alcanzé niveles extraordinarios en los dos
primeros trimestres, descendi6 ligeramente en el tercero y volvié a
subir hacia el final del afo. Los mercados financieros generaron mas
oportunidades de intermediacion de titulos accionarios y de renta
fija a principios del ano. El nivel de las ganancias netas sobre titulos
valores se vio afectado por la oportunidad del decremento de las
depreciaciones de los titulos disponibles para la venta y los cambios
en el valor justo de los instrumentos financieros. Los ingresos por
bursatilizacion variaron segun las necesidades de financiamiento
del Banco.

La tendencia de las pérdidas por préstamos reflej6é el mejoramiento
gradual de la economia actual, que se manifesté en signos de
recuperacion continuos conforme fue avanzando el afio.

Los gastos no vinculados con intereses decrecieron en los dos
primeros trimestres y aumentaron en el segundo semestre, debido
en parte a las adquisiciones. Las cifras del cuarto trimestre reflejan
la finalizacién de los gastos por compensaciones basadas en el
desempeno, por iniciativas de crecimiento y relacionados con
proyectos. En general, el coeficiente de productividad del Banco
descendié a un nivel extraordinariamente bajo en 2010.

La tasa fiscal efectiva fluctuo6 entre 34% y 26%, reflejando los
diferentes ingresos obtenidos en jurisdicciones con tasas fiscales
altas y los cambios en la valuacién de los activos por impuestos
futuros.

En la pagina 97 se resefa la tendencia en la utilidad neta
correspondiente a ocho trimestres y otra informacion seleccionada.
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CONDICIONES FINANCIERAS DEL GRUPO

G18 Cartera de préstamos Balance geﬂera|

Préstamos y aceptaciones, al 31 de octubre, en miles .

de millones de délares Activos

320 El total de activos del Banco al 31 de octubre de 2010 era de $ 527,000 millones, lo que representa un
incremento de $ 30,000 millones en relacion con el ejercicio anterior. Excluyendo el efecto negativo

240 de la conversién de moneda extranjera, el total de activos ascendi6 a $ 41,000 millones u 8%.

160 Efectivo aument6 $ 3,000 millones, debido a los depésitos en bancos con intereses. Los titulos valores

adquiridos bajo contratos de reventa crecieron $ 10,000 millones.
80

Titulos valores
08 09 10 El total de titulos valores descendié $ 1,000 millones de un afio a otro, sin embargo sin contar el efecto
| Negocios y gobiemos negativo de la conversiéon de moneda extranjera, se increment6 $ 1,000 millones.

m Otros préstamos personales

W Préstamos hipotecarios Los titulos para negociacién ascendieron $ 7,000 millones principalmente a causa del incremento de las

tenencias de titulos de deuda del gobierno estadounidense y de otros gobiernos, y de acciones canadienses.
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Los titulos disponibles para la venta registraron un descenso de $ 8,000 millones como resultado de las
menores tenencias de bonos del gobierno y corporativos, y de titulos valores respaldados por hipotecas.

G19 Depositos

. ) ) Las inversiones registradas segun el método de la participacion se incrementaron $ 1,123 millones,
Al 31 de octubre, en miles de millones de délares

principalmente por una inversion adicional en el Thanachart Bank para financiar su adquisicion del
400 Siam City Bank.

300 Al 31 de octubre de 2010, las ganancias no realizadas sobre titulos disponibles para la venta, después
del ajuste por el impacto de las coberturas admisibles, fue de $ 1,189 millones, un aumento de $ 361

200 millones con respecto al ejercicio anterior. Este aumento se debié principalmente a los cambios en las

100 tasas de interés que incrementaron el valor de los titulos de deuda del gobierno canadiense y los
titulos valores respaldados por hipotecas creados y retenidos por el Banco. Por otro lado, la mejora de
los mercados de capital aumenté el valor de los bonos corporativos y los titulos de capital. Estas

08 09 10 partidas fueron compensadas parcialmente por las ganancias realizadas sobre la venta de bonos de

B Bancos gobiernos extranjeros.

m Negocios y gobiernos

W Personales Préstamos

La cartera de préstamos del Banco experimento6 un crecimiento de $ 18,000 millones respecto al ejercicio
anterior, una mejora de $ 22,000 millones u 8%, excluido el efecto negativo de la conversion de moneda
extranjera.
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En banca personal, los préstamos hipotecarios registraron un crecimiento de $ 19,000 millones, de los
cuales $ 15,000 millones corresponden a Banca Canadiense y $ 4,000 millones a Banca Internacional. Lo
anterior es atribuible en su mayor parte a la adquisiciéon de RG Premier Bank de Puerto Rico. Los
préstamos personales se incrementaron $ 2,000 millones, mayormente gracias al crecimiento de Banca
Canadiense.

Los préstamos a empresas y gobierno se redujeron $ 3,000 millones a causa del efecto negativo de la
conversion de moneda extranjera.

C14 Balance general consolidado condensado

Al 31 de octubre (en miles de millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007 2006
Activos

Efectivo $ 46.0 $ 433 $ 37.3 $ 29.2 $ 234
Titulos valores 116.6 117.3 88.0 88.8 95.5
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 27.9 17.8 19.5 22.5 25.7
Préstamos 284.2 266.3 288.7 227.2 202.8
Otros 52.0 51.8 74.1 43.8 31.6
Total del activo $ 526.7 $ 496.5 § 5076 $ 4115 § 379.0

Pasivo y capital contable

Depdsitos $ 3617 $ 350.4 $ 346.6 $ 2885 $ 2639
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos bajo contratos

de recompra 40.3 36.6 36.5 28.1 335
Otros pasivos 90.7 78.3 98.0 73.9 61.0
Obligaciones subordinadas 5.9 5.9 4.4 1.7 2.3
Pasivos por instrumentos de capital 0.5 0.5 0.5 0.5 0.8
Total del pasivo 499.1 471.7 486.0 392.7 361.5
Capital contable 27.6 24.8 21.6 18.8 17.5
Total del pasivo y del capital contable $ 526.7 $  496.5 $ 5076 $ 4115 $ 379.0
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Pasivos

Al 31 de octubre de 2010, se registraron $ 499,000 millones en el total
de pasivos, un aumento de $ 27,000 millones en relacion con el ejercicio
anterior. Sin contar el efecto negativo de la conversién de moneda
extranjera, el total de pasivos se incrementé $ 38,000 millones u 8%.

Dep&sitos

El total de depdsitos aument6 $ 11,000 millones, neto del efecto negativo
de $ 9,000 millones de la conversién de moneda extranjera. Los
depo6sitos corporativos y de gobiernos crecieron $ 7,000 millones,
principalmente

en Estados Unidos y Canad4. Esta cifra incluye la emision de US$
5,000 millones de bonos cubiertos respaldados por hipotecas a través
del Programa de Bonos Cubiertos recién lanzado por el Banco. Los
depositos personales aumentaron $ 5,000 millones, principalmente por
el crecimiento de las cuentas de ahorros de alto rendimiento en
Canada y la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico. Los
depositos de bancos registraron una disminucién de $ 1,000 millones
en 2010.

Otros pasivos

Las obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en
descubierto y las obligaciones relacionadas con titulos valores
vendidos bajo contratos de recompra crecieron $ 7,000 millones y

$ 4,000 millones, respectivamente. Los pasivos por instrumentos
derivados registraron un aumento de $ 3,000 millones. Otros pasivos
aumento $ 4,000 millones debido principalmente al pasivo por
certificados de depdsito (FDIC) de $ 3,000 millones incluido en la
adquisicién de RG Premier Bank de Puerto Rico. Dichos aumentos se
vieron parcialmente compensados por una disminucién de las
aceptaciones y las respectivas cuentas por cobrar a clientes, de

$ 2,000 millones.

Capital contable

El total del capital contable se incrementoé $ 2,859 millones en relacion
con el ejercicio anterior. Esto se debi6 al nivel del capital generado
internamente, que fue de $ 2,015 millones. El Banco emitié $ 804
millones de acciones ordinarias a través del Plan de Reinversion de
Dividendos, el Plan de Compra de Acciones para Empleados del Banco
y el ejercicio de opciones; también emitié $ 265 millones de acciones
preferentes. Dicho incremento fue compensado en parte por un
aumento de $ 251 millones en el rubro Otra pérdida integral
acumulada, debido al aumento de pérdidas no realizadas por
conversion de moneda extranjera por $ 592 millones a causa del alza
del délar canadiense, parcialmente compensadas por una mejora de
las ganancias netas no realizadas sobre titulos disponibles para la
venta y coberturas de flujos de efectivo.

Perspectivas

Para 2011, el Banco prevé un crecimiento moderado de los activos,
considerando el desigual crecimiento de las distintas economias,
principalmente las desarrolladas.

Sucesos posteriores

Adquisicién de DundeeWealth Inc.

El 22 de noviembre de 2010, el Banco anuncié una oferta de compra
de todas las acciones emitidas y en circulacién de DundeeWealth Inc.
(DundeeWealth) (con excepcion de sus acciones preferentes de la
Serie 1). El Banco tiene una participacion de 18% en la propiedad de
DundeeWealth (TSX: DW), empresa canadiense independiente de
gestion de patrimonio que actualmente supervisa $ 78,500 millones en
activos gestionados, activos administrados y depésitos en bancos.

La transaccion es congruente con el compromiso del Banco de ampliar
su presencia en el mercado de gestién de patrimonio en Canada, asi
como su estrategia global de banca patrimonial; abre importantes
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oportunidades de crear sinergia y valor, aumenta la exposiciéon del
Banco a las actividades por las que se cobran comisiones, y aumenta
su capacidad para aprovechar oportunidades globales en dicho
mercado.

En la fecha del anuncio, el valor de la oferta a los accionistas de
DundeeWealth ascendia a $ 21 por accién ordinaria, lo que representa
un costo de transaccién aproximado de $ 2,300 millones. Por cada
accion ordinaria de DundeeWealth, el Banco ofrecera 0.2497 de sus
acciones ordinarias y, a opcion de cada accionista, ya sea $ 5.00 en
efectivo 0 0.2 de sus acciones preferentes a $ 25.00 con una tasa a
cinco anos de 3.70%. Antes del cierre, los accionistas de
DundeeWealth recibiran ademas una distribucion especial de $ 2.00
por accién en efectivo mas una participacién en Dundee Capital
Markets con un valor aproximado de $ 0.50 por accién de
DundeeWealth, que ésta les otorgara por la transaccion. La
transaccion generard la emision de unos 32 millones de acciones
ordinarias con un valor total de $ 1,700 millones, y hasta $ 639
millones de acciones preferentes.

Dundee Corporation, el accionista mayoritario de DundeeWealth,
tenedor del 48% de las acciones emitidas y en circulacion, ha
acordado irrevocablemente incluir sus acciones en la oferta previa
aprobacion de sus accionistas. A su vez, el accionista mayoritario de
Dundee Corporation ha acordado irrevocablemente votar sus acciones
a favor de la venta.

La transaccion estd sujeta a las condiciones convencionales, que
incluyen la obtencién de todas las aprobaciones reglamentarias y
otras, pero no asi a una oferta minima. Sin embargo, dado el
compromiso de Dundee Corporation de ofrecer sus acciones, una vez
completada la oferta, por lo menos el 67% de la propiedad de
DundeeWealth pasard a manos del Banco y ésta planea adquirir el
resto de las acciones de DundeeWealth. El cierre de la transaccion
estd previsto para principios de 2011.

La transaccion cumple con los criterios de adquisicion establecidos
por el Banco. Las proyecciones y estimaciones del Banco indican que
después del primer afio la transaccién acrecentara sus utilidades. No
se prevé ningun efecto significativo en los coeficientes de capital
reglamentarios.

Rescate por instrumentos de capital

El 26 de noviembre de 2010, el Banco anuncié la intencion de BNS
Capital Trust de rescatar todos los valores fiduciarios serie 2000-1 en
circulacién emitidos por Scotiabank el 31 de diciembre de 2010, fecha
establecida para el rescate.

Gestion del capital

Sintesis

Scotiabank mantiene una solida base del capital con el fin de respaldar
los riesgos asociados a sus diversas actividades de negociacion. Los
niveles de capital elevados contribuyen a la seguridad de los clientes
del Banco, fomentan la confianza de los inversionistas y ayudan a
lograr altas calificaciones de crédito, a la vez que le permite al Banco
aprovechar las oportunidades de crecimiento que surgen y aumentar
los rendimientos para los accionistas a través de mayores dividendos o
recompras de acciones.

El marco de gestién de capital del Banco incluye un proceso interno
de evaluacion de suficiencia de capital (ICAAP, por sus siglas en
inglés), tendiente a garantizar que el Banco cuente con un capital
suficiente para cubrir sus riesgos actuales y futuros y alcanzar sus
objetivos estratégicos. Los componentes clave de este proceso
incluyen un firme gobierno interno, la creaciéon de una inclinacion del
Banco al riesgo integral, la gestion y supervision del capital tanto
actuales como prospectivas, y la utilizacion de medidas financieras
adecuadas que correlacionan el riesgo con el capital, incluidos el
econdmico y el reglamentario.



Gobierno 'y supervision

El Banco cuenta con un marco de gestion de capital sensato destinado a medir, movilizar y
supervisar la suficiencia de capital y activos disponibles. La gestién de capital es compatible con
la politica correspondiente aprobada por la Junta Directiva, la cual también revisa y aprueba el
plan estratégico de capital anual del Banco. La Alta Direccién gobierna el proceso de gestion de
capital del Banco a través del Comité de Gestion del Pasivo. Los grupos de Finanzas, Tesoreria y
Gestion de Riesgo Global del Banco abordan de una manera coordinada la implementacion de la
estrategia de capital del Banco.

Inclinacion al riesgo

En la seccion de Gestion de riegos, en la pagina 64, se describe detalladamente el marco de inclinacién al
riesgo, que establece los limites de tolerancia al riesgo y los niveles de capital previstos del Banco. Dicho
marco abarca las previsiones a mediano y largo plazo con respecto a los umbrales reglamentarios del
capital, las utilidades, el capital econémico y otros parametros basados en el riesgo. Con ello persigue
cuatro objetivos principales: rebasar sus niveles de capital reglamentario e interno previstos, mantener
niveles de capital congruentes con su perfil de riesgo, mantener altas calificaciones de crédito y brindar
rendimientos aceptables a los accionistas de Scotiabank.

Gestion y supervision del capital
El Banco gestiona y supervisa el capital en funcién de los cambios previstos en sus estrategias,
observados en su entorno operativo y en su perfil de riesgo.

Como parte del ICAAP, mide y supervisa continuamente las fuentes y los usos del capital por medio de
umbrales reglamentarios y otras medidas financieras, tales como el capital econémico y el capital
ordinario tangible. Ademas, evaltia su suficiencia de capital en el contexto de su posicién actual y de su
perfil de riesgo y su posicion en el futuro segin las proyecciones. En esa evaluacion, considera las
repercusiones de diferentes casos hipotéticos en su posicion de capital actual y futura, formulando los
casos con base en las condiciones econémicas y el entorno de sus operaciones. Por otra parte, somete la
suficiencia de capital a evaluaciones referidas al futuro que incorporan los resultados de las pruebas de
resistencia al estrés. Estas pruebas sirven para determinar el grado en que ciertas situaciones potenciales
severas afectarian al capital del Banco. Los resultados se usan para planificar el capital y tomar
decisiones estratégicas.

El Banco cuenta con un marco de gestion de riesgos integral destinado a garantizar que los riesgos
asumidos en sus actividades de negociacién sean congruentes con su tolerancia al riesgo, y que exista un
adecuado equilibrio entre el riesgo y el rendimiento. En la pagina 62 de la seccion de Gestion de riesgos
se incluyen mas detalles sobre este marco.

En la gestion de la base del capital del Banco, se presta gran atencién al costo y la disponibilidad de los
diversos tipos de capital, el nivel de endeudamiento deseado, los cambios en el balance del ejercicio y
activos con riesgos ponderados y las oportunidades para invertir el capital en forma rentable. La cantidad
de capital necesario para los riesgos que se asumen en las operaciones y para cumplir con los requisitos
reglamentarios siempre se evalta frente a la meta de generar apropiados rendimientos para los
accionistas del Banco.

Generacion de capital

El Banco genera capital con sus utilidades netas después de los pagos de dividendos (como lo ilustra el
Grafico 23) y lo aumenta por medio de emisiones de acciones ordinarias, acciones preferentes,
instrumentos de Clasificacién 1 innovadores y obligaciones subordinadas de Clasificacion 2, segin lo
requiera para llevar a cabo sus planes de crecimiento y otras iniciativas estratégicas.

Inversion del capital

El Banco invierte capital para respaldar el crecimiento sostenible de sus ingresos y utilidad neta
a largo plazo. El crecimiento de las actividades puede ser mediante los negocios existentes, la
atraccion de nuevos clientes, el aumento de las ventas cruzadas a clientes existentes, la
incorporacion de nuevos productos y el aumento de la productividad de ventas, o bien puede
derivar de las adquisiciones. Todas las iniciativas importantes para movilizar el capital son objeto
de un riguroso analisis tendiente a comprobar las hipétesis sobre las transacciones y evaluar los
beneficios esperados. Los principales criterios incluyen las utilidades por accion, coeficientes de
capital, el rendimiento sobre el capital invertido, el periodo de recuperacién estimado y la tasa
interna de rendimiento en base a flujos de efectivo descontados. Todas las posibles
adquisiciones, inversiones o iniciativas estratégicas son objeto de examen y aprobacion por parte
del Comité de Inversiones en Transacciones Estratégicas del Banco para garantizar la inversion
efectiva del capital.

G20 Capital de clasificacion 1
en porcentaje al 31 de octubre
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G21 Capital ordinario tangible
en porcentaje al 31 de octubre
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G22 Crecimiento de los dividendos
por accion (en ddlares)
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G23 Capital interno generado

En miles de millones de ddlares, correspondiente
a los ejercicios finalizados el 31 de octubre
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

C15 Capital reglamentario™

Al 31 de octubre Basilea Il Basilea |
(en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007 2006
Capital de clasificacion 1
Capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias? $23,199 $20,945 $20,197 $16,477 $16,947
Instrumentos innovadores de capital 3,400 3,400 2,750 2,750 3,000
Acciones preferentes no acumulativas 3,975 3,710 2,860 1,635 600
Participacién sin derecho a control en subsidiarias 579 554 502 497 435
Menos: Crédito mercantil (3.050) (2,908) (2,273) (1,134) (873)
Otros rubros de capital® (2,769) (2,051) (773) - -
25,334 23,650 23,263 20,225 20,109
Capital de clasificacion 2
Obligaciones subordinadas® 5,790 5,833 4,227 1,452 2,046
Pagarés fiduciarios subordinados 1,000 1,000 1,000 1,000 -
Montos admisibles de la reserva general® 574 570 534 1,298 1,307
Ganancias netas sobre el capital no realizadas® 176 6 - 298 -
7,540 7,409 5,761 4,048 3,353
Menos: Otras deducciones de capital? (3,275) (2,471) 1,177) (1,292) (476)
Total del capital $29,599 $28,588 $27,847 $22,981 $22,986
Activos con riesgos ponderados” (en miles de millones de dolares)
Riesgo crediticio 180.5 187.8 214.5 208.3 192.0
Riesgo de mercado 10.5 1.4 15.5 10.0 5.0
Riesgo operativo 24.0 22.4 20.6 - -
Total de activos con riesgos ponderados $ 215.0 $ 2216 $ 250.6 $ 2183 $ 197.0
Coeficientes de capital™®
Coeficiente de capital de clasificacion 1 11.8% 10.7% 9.3% 9.3% 10.2%
Coeficiente de capital total 13.8% 12.9% 11.1% 10.5% 1.7%
Mdltiplo de activo-capital 17.0 16.6 18.0 18.2 171

(1) A partir del 1 de noviembre de 2007, el capital reglamentario, los activos con riesgos ponderados y los coeficientes de capital se determinan de conformidad con las reglas del Acuerdo de Basilea II. Los montos comparativos se

determinaron de conformidad con las reglas del Acuerdo de Basilea I.
2
€
(4) Neto de amortizacion.
(5

) A partir de 2007, el saldo excluye las pérdidas y ganancias no realizadas sobre los titulos disponibles para la venta y las coberturas de flujo de efectivo.

) Corresponden principalmente a las pérdidas netas después de impuestos por titulos disponibles para la venta, menos una deduccion al 50/50 de ciertas inversiones en empresas asociadas, y otras partidas.
)

)

De conformidad con el Acuerdo de Basilea I, se incluye la reserva general en el capital de clasificacion 2 hasta un méaximo de 0.875% de los activos con riesgos ponderados segun las pautas de la OSIF. De conformidad con el

Acuerdo de Basilea I, las reservas generales admisibles superiores a las pérdidas estimadas para las exposiciones del método avanzado basado en calificaciones internas del Banco y la porcion asignada a las exposiciones

estandar se pueden incluir en el capital, sujeto a ciertas restricciones.

(6) Ganancias netas no realizadas después de impuestos sobre titulos disponibles para la venta.

(7) Se compone de inversiones en entidades de seguros, la deduccion de 50/50 por las inversiones que el Banco realizd en corporaciones asociadas, y otras partidas.

C16 Cambios en el capital reglamentario®

Correspondiente a los ejercicios fiscales Basilea Il Basilea |
(en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007 2006
Total del capital, al inicio del ejercicio $28,588 $27,847 $ 22,981 $ 22,986 $21,532
Capital generado internamente
Utilidad neta 4,239 3,547 3,140 4,045 3,579
Dividendos de acciones preferentes y acciones ordinarias (2,224) (2,176) (2,003) (1,771) (1,513)
2,015 1,371 1,137 2,274 2,066
Financiamiento externo
Obligaciones subordinadas® (43) 1,606 2,775 (594) (374)
Pagarés fiduciarios subordinados - - - 1,000 -
Acciones preferentes 265 850 1,225 1,035 -
Instrumentos innovadores de capital - 650 - (250) 750
Acciones ordinarias y excedente aportado 829 1,117 263 141 108
Compra de acciones y prima por rescate - - (37) (586) (324)
1,051 4,223 4,226 746 160
Otros
Ganancias (pérdidas) netas no realizadas después de impuestos sobre titulos
disponibles para la venta 170 201 (493) 298 -
Ganancias (pérdidas) por conversién de divisas netas no realizadas (590) (1,736) 2,368 (2,228) (360)
Participacion sin derecho a control en subsidiarias 24 52 5 62 129
Otros® (1,659) (3,370) (2,377) (1,157) (541)
(2,055) (4,853) (497) (3,025) (772)
Total de capital generado (utilizado) 1,011 741 4,866 (5) 1,454
Total del capital, al cierre del ejercicio $29,599 $28,588 $ 27,847 $22,981 $22,986

(1) A partir del 1 de noviembre de 2007, el capital reglamentario se determina de conformidad con las reglas del Acuerdo de Basilea II. Los montos comparativos de periodos anteriores se determinaron de conformidad con las

reglas del Acuerdo de Basilea .
(2) Neto de amortizacion.

(3) Corresponde a los cambios en |a reserva general admisible, las deducciones de capital reglamentario para el crédito mercantil, las inversiones en entidades de seguros y entidades asociadas, los montos relacionados con la

bursatilizacion y otros cargos (créditos) en las utilidades retenidas.
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Capital reglamentario

La Oficina del Superintendente de Instituciones Financieras (OSIF) es
quien establece los requisitos de suficiencia del capital para los bancos
canadienses. Dichos requisitos son compatibles con las normas
internacionales establecidas por el Banco de Pagos Internacionales
(BPD).

El capital reglamentario del Banco se compone de dos partes: el
capital de clasificacion 1y el capital de clasificacion 2. Ambos
componentes del capital proporcionan respaldo para las operaciones
bancarias y proteccién para los depositantes. El capital de clasificacion
1, de caracter mas permanente, es de especial importancia para los
organismos de reglamentacion, los mercados financieros y los
inversionistas. El capital de clasificacion 1 estd integrado
principalmente por el capital atribuible a tenedores de acciones
ordinarias (con exclusién de las ganancias y pérdidas no realizadas
sobre titulos de deuda disponibles para la venta y las coberturas de
flujos de efectivo), las acciones preferentes no acumulativas,
instrumentos de capital de clasificaciéon 1 innovadores, y
participaciones sin derecho a control menos diversas deducciones del
capital. El capital de clasificacion 2 estd integrado principalmente por
obligaciones subordinadas y por la reserva general admisible para
pérdidas por créditos, menos las deducciones de capital establecidas.

Los coeficientes del capital se utilizan para controlar la suficiencia del
capital y la solidez financiera de los bancos. Los dos coeficientes del
capital reglamentario principales, el capital de clasificacion 1 y el total,
se determinan dividiendo estos componentes del capital entre los
activos con riesgos ponderados.

El capital reglamentario y los activos con riesgos ponderados se
determinan conforme al marco de capital, que se basa en el
documento Convergencia internacional de medidas y normas de
capital, comtinmente conocido como Acuerdo de Basilea II. En este
marco, los activos con riesgos ponderados se calculan alineando los
parametros de ponderacion de riesgos con el perfil de riesgo de los
bancos, y el calculo abarca el riesgo crediticio, el riesgo de mercado y
el riesgo de operacion.

® Riesgo crediticio: El riesgo crediticio puede evaluarse empleando
uno de dos métodos principales: el método estandar, que aplica
ponderaciones de riesgo establecidas; y el método basado en
calificaciones internas, que permite utilizar modelos internos de un
banco para determinar los factores clave, en su totalidad o en parte,
en el calculo del capital reglamentario. Los usuarios del método
avanzado basado en calificaciones internas (AIRB por sus siglas en
inglés) deben demostrar que cuentan con sistemas avanzados de
gestion de riesgos para determinar el capital reglamentario a los
fines del riesgo crediticio, y recibir aprobacion de la OSIF para la

C17 Actividad de gestion de capital seleccionada

Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de ddlares)

aplicacion de este método. El Banco aplica el método AIRB para
evaluar el riesgo crediticio en sus carteras esenciales de Canada,
Estados Unidos y Europa, y usa el método estandar para las demas
carteras --las cuales estd evaluando actualmente con miras a
aplicarles el método AIRB en el futuro.

* Riesgo de mercado: El Banco usa modelos internos y el método
estandar para evaluar el capital de riesgo de mercado. En julio de
2009, el Comité de Basilea revis6 el marco de riesgo de mercado
que el Banco adoptara en el ejercicio fiscal 2011, en respuesta a las
inquietudes provocadas por las cuantiosas pérdidas que se
registraron en las actividades de negociacion en el sector entre
2007 y 2009. Uno de los cambios fundamentales es la introduccién
de la medida del valor a riesgo (VAR), que ocasionara un
incremento del capital de riesgo de mercado. E1 BPI también
introdujo un cargo por riesgo incremental, a fin de determinar el
riesgo de incumplimiento y migracion en las carteras de deuda
durante un periodo de un afio, con un nivel de confianza de 99.9%.
Ademas, a los productos bursatilizados en actividades de
negociacion se les aplicard el mismo cargo de capital que a las
actividades bancarias, a menos que pertenezcan a una cartera de
negociacion de correlacion que cumpla varias condiciones. En 2010,
el Comité de Basilea aclar6 que estas nuevas medidas entraran en
vigor en el ejercicio fiscal 2011. En estos momentos el Banco esta
haciendo los preparativos necesarios para implementar los cambios
en sus sistemas y procesos, y evaluando el posible impacto de los
niveles de capital requeridos.

* Riesgo operativo: El Banco usa el método estandar para evaluar
sus necesidades de capital a los fines de los riesgos de operacion.
Puesto que el marco de capital establecido por el Acuerdo de
Basilea II entré en vigor recientemente, el 1 de noviembre de 2007,
las instituciones que aplican el método AIRB estan sujetas a un
capital minimo reglamentario que se basa en un porcentaje del
capital requerido conforme al marco de capital anterior (Acuerdo
de Basilea I).

Capital de clasificacion 1

El capital de clasificacion 1 alcanzo los $ 25,300 millones, un aumento
de $ 1,700 millones con respecto al ejercicio anterior principalmente
debido a:

e un aumento de $ 2,000 millones en las utilidades retenidas;

e emisiones de capital por $ 829 millones a través del Plan de
Dividendos a Accionistas y Compra de Acciones y los planes de
propiedad y opciones de compra de opciones para empleados, y

e Ja emision de $ 265 millones de acciones preferentes no
acumulativas.

2010 2009 2008

Dividendos
Acciones ordinarias
Acciones preferentes
Acciones ordinarias emitidas"®
Recompra de acciones ordinarias — oferta de compra normal por parte del emisor®
Acciones preferentes emitidas®
Obligaciones subordinadas emitidas®
Recompra y rescate de obligaciones subordinadas®
Emision de pagarés fiduciarios subordinados y valores fiduciarios®

$2,023 $1,990 $1,896

201 186 107
804 1,117 266
- - (40)
265 850 1,225
- 2,000 3,144
1) (359) (691)
- 650 -

Representa principalmente el efectivo recibido por el ejercicio de opciones de compra de acciones durante el ejercicio y las acciones ordinarias emitidas conforme al Plan de Dividendos y Compra de Acciones.

m

(2) Para mayor informacion, véase la Nota 15 a los estados financieros consolidados.
(3) Para mayor informacion, véase la Nota 14 a los estados financieros consolidados.
(4) Para mayor informacion, véase la Nota 12 a los estados financieros consolidados.
(5) Para mayor informacion, véase la Nota 13 a los estados financieros consolidados.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

G24 Total del capital econémico por linea de negocios Los incrementos antes enunciados fueron compensados en parte por:
Al 31 de octubre de 2010 e deducciones de capital por un monto de $ 800 millones, mayormente relacionadas con el

29%

9%

39%
23%

M Banca Canadiense Scotia Capital
M Banca Internacional Otros

Divulgacion de informacion
conforme al Foro de Estabilidad
Financiera

En 2008, a solicitud de los ministros de
finanzas y gobernadores de bancos centrales
del G-7, el Foro de Estabilidad Financiera
publico su informe sobre las condiciones del
mercado en ese momento. Entre las
recomendaciones fundamentales de este
informe se cuentan la de aumentar la
transparencia divulgando una mejor
informacion sobre los instrumentos financieros
que los mercados consideran de alto riesgo,
como los instrumentos fuera del balance
general y los productos estructurados.
Siguiendo esas recomendaciones, el Banco
sigue proporcionando informacion adicional
de la siguiente manera:

Entidades integradas por tenedores de
derechos variables pag. 46
Titulos valores respaldados por hipotecas,
pag. 50
Papel comercial respaldado por activos (ABCP)
sujeto al Acuerdo de Montreal, pag. 50
Obligaciones de deuda garantizadas
y obligaciones con garantia prendaria,
pag. 50
Exposicion a aseguradoras monolinea,
pag. 51
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aumento de inversiones en el Thanachart Bank; y

e un aumento de $ 600 millones en las pérdidas por conversién de moneda extranjera no
realizadas acumulativas, neto de coberturas e impuestos relacionados, debido al fortalecimiento
del délar canadiense.

En los ultimos cinco afios, el capital generado internamente por el Banco se ha mantenido en un
nivel alto, llegando a alcanzar los $ 8,900 millones a pesar del aumento de 65 % en los dividendos
experimentado durante el periodo.

Capital de clasificacion 2

El capital de clasificacion 2 disminuy6 $ 700 millones a $ 4,300 millones en 2010, debido a un
aumento de las deducciones de capital causadas por la inversion adicional del Banco en el
Thanachart Bank.

Activos con riesgos ponderados

Los activos con riesgos ponderados se redujeron $ 6,600 millones respecto del ejercicio anterior, a
$ 215,000 millones, principalmente debido al efecto del alza del délar canadiense sobre los activos
en moneda extranjera y una reduccion en las exposiciones de la cartera comercial, que se vio
compensada parcialmente por el crecimiento de la cartera de banca personal.

Coeficientes del capital reglamentario

En 2010, ambos coeficientes del capital reglamentario del Banco se mantuvieron firmes gracias a
la prudente gestion de capital y las utilidades sostenidas. El coeficiente de capital de clasificacion
1 y el total del coeficiente de capital fueron de 11.8% y 13.8%), respectivamente, al cierre del
ejercicio. Estos coeficientes permanecieron muy por arriba de los minimos reglamentarios
establecidos por la OSIF, de 7% y 10%, es decir, fuertes en comparacion con los estandares
internacionales.

Ademas de los coeficientes del capital reglamentario, los bancos también estan sujetos a una
prueba de endeudamiento maximo: la relacion de activos sobre capital (ACM, por sus siglas en
inglés). La ACM se calcula dividiendo el total de activos de un banco, incluyendo partidas
especificas fuera del balance general, como sustitutos de crédito directo y cartas de crédito de
desempeno, entre su capital total. Al 31 de octubre de 2010, la ACM del Banco, 17:1, se mantenia
dentro de los umbrales reglamentarios.

Coeficiente del capital ordinario tangible

Generalmente se considera que el capital ordinario tangible es un elemento importante para medir la
solidez del capital de un banco, y es utilizado cominmente por las agencias calificadoras y los
inversionistas en su evaluacion de la calidad de la posicién de capital de un banco. El capital
ordinario tangible es la suma del total del capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias y la
participacién sin derecho a control en las subsidiarias, menos el crédito mercantil y los activos
intangibles no amortizados. El coeficiente del capital ordinario tangible se calcula dividiendo el
capital ordinario tangible entre los activos con riesgos ponderados. Al cierre del ejercicio, el
coeficiente del capital ordinario tangible del Banco se mantuvo sélido en 9.6 %, un significativo
aumento de 1.4% con respecto a la cifra registrada un ano atras, de 8.2%.

Capital econdémico

El capital econémico es una medida de las pérdidas imprevistas inherentes a las actividades de
negociacion del Banco. El capital econémico es otra medida clave del ICAAP del Banco. Conforme
a la Politica de Gestion de Riesgo de Modelos, el capital econémico se calcula utilizando modelos
que estan sujetos a veto y validacién en funcion de criterios objetivos. La Direccién evalia el
perfil de riesgo del Banco a fin de determinar los riesgos a los que debe asignar capital econémico.

Las categorias principales de riesgos incluidas en el capital econémico son:

e Riesgo crediticio, mide el riesgo de pérdidas por el incumplimiento de un prestatario o una
contraparte de sus obligaciones financieras o contractuales con el Banco. Este riesgo se mide
de acuerdo con las calificaciones internas del Banco relativas a los riesgos crediticios de los
préstamos corporativos o comerciales y los instrumentos derivados, y con puntajes asignados a
los préstamos personales. Ademads se tienen en cuenta la experiencia propia del Banco en lo
que respecta a recuperaciones y las diferencias en términos de vencimiento, probabilidad de
incumplimiento y gravedad prevista de la pérdida en caso de incumplimiento, asi como los
beneficios de diversificacién aportados por ciertas carteras.



e Riesgo de mercado, es el riesgo de pérdida resultante de la
exposicién a las fluctuaciones en los precios de mercado (tasas de
interés, margenes de crédito, precios de acciones, tipos de divisas,
productos bdsicos), las correlaciones entre ellos, y sus niveles de
volatilidad. Este riesgo se mide con modelos internos de VAR
usados en los libros de negociacion; pruebas de VAR de la
exposicion estructural al riesgo de las tasas de interés, al riesgo de
divisas y al riesgo de mercado accionario; y pruebas con respecto al
riesgo de opciones implicitas.

® Riesgo operativo, es el riesgo de sufrir pérdidas, ya sea en forma
directa o indirecta, al que esta expuesto el Banco debido a sucesos
externos, errores humanos o la inadecuacion o falla de los procesos,
procedimientos, sistemas o controles. Este riesgo se mide de acuerdo
con la distribucion de las pérdidas reales del Banco, y con datos
externos sobre pérdidas cuando es necesario.

e Otros riesgos, son los riesgos adicionales a los que se asigna capital
econémico, como son el riesgo comercial, crédito mercantil,
inversiones importantes, el riesgo de seguros y el riesgo inmobiliario.

C18 Acciones y otros instrumentos de capital

El Banco utiliza un marco de capital econémico para asignar capital
entre las lineas de negocios, remitase a la pagina 27 para consultar los
detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA. El Gréfico 24
muestra la atribucion de capital econémico por linea de negocios, que
nos permite comparar y medir de manera adecuada los rendimientos
de los sectores de actividad en funcion de su riesgo intrinseco. En la
seccién de Gestion de riesgos se exponen mayores detalles sobre ésta
y el riesgo crediticio, el riesgo de mercado y el riesgo de operacién.

Cambios en el panorama reglamentario

Basilea lll

En noviembre de 2010, los lideres del G20 aprobaron algunas
importantes reformas propuestas por el Comité de Basilea sobre la
supervision bancaria, que incluyen varios cambios en las reglas para el
capital y la introduccién de una norma internacional de liquidez. Estas
nuevas normas internacionales, que se conocen como "Acuerdo de
Basilea III", tienen por objeto fortalecer el sistema financiero
mejorando la calidad, congruencia y transparencia de la base del

Al 31 de octubre Monto En
(en millones circulacion
Informacién sobre acciones de doélares) Dividendos Cupon (%) (en miles)
Acciones ordinarias () $ 5,750 $ 0.49 - 1,042,913
Acciones preferentes serie 12@ $ 300 $ 0.328125 5.25% 12,000
Acciones preferentes serie 13@ 300 0.300000 4.80 12,000
Acciones preferentes serie 14@ 345 0.281250 4.50 13,800
Acciones preferentes serie 15@ 345 0.281250 4.50 13,800
Acciones preferentes serie 16 345 0.328125 5.25 13,800
Acciones preferentes serie 17@ 230 0.350000 5.60 9,200
Acciones preferentes serie 182614 345 0.312500 5.00 13,800
Acciones preferentes serie 20231® 350 0.312500 5.00 14,000
Acciones preferentes serie 2226G)1® 300 0.312500 5.00 12,000
Acciones preferentes serie 24317 250 0.390600 6.25 10,000
Acciones preferentes serie 262C)® 325 0.390625 6.25 13,000
Acciones preferentes serie 282319 275 0.390625 6.25 11,000
Acciones preferentes serie 3026119 265 0.240625 3.85 10,600
Monto En
(en millones Rendimiento circulacion
Titulos valores fiduciarios de dolares) Distribucion (%) (en miles)
Valores fiduciarios de Scotiabank de la serie 2000-1 emitidos por BNS Capital Trust(X12) $ 500 $ 36.55 7.310% 500
Valores fiduciarios de Scotiabank de la serie 2002-1 emitidos por Scotiabank Capital Trust(12X13) 750 33.13 6.626 750
Valores fiduciarios de Scotiabank de la serie 2003-1 emitidos por Scotiabank Capital Trust(12X13) 750 31.41 6.282 750
Valores fiduciarios de Scotiabank de la serie 2006-1 emitidos por Scotiabank Capital Trust(12X13) 750 28.25 5.650 750
Titulos de clasificacion 1 de Scotiabank de la serie 2009-1 emitidos por Scotiabank Tier 1 Trust(!2(1 650 39.01 7.802 650
Monto Tasa En
(en millones de interés circulacion
Pagarés fiduciarios subordinados de dolares) (%) (en miles)
Pagarés fiduciarios subordinados de Scotiabank serie A
emitidos por Scotiabank Subordinated Notes Trust('3/14) $ 1,000 - 5.25% 1,000
En
circulacion
Opciones (en miles)
Opciones en circulacion otorgadas bajo planes de
opcién para compra de acciones ordinarias () - - - 21,079

(1) Los dividendos sobre acciones ordinarias se pagan trimestralmente. Al 17 de noviembre de 2010, la
cantidad de acciones ordinarias y opciones en circulacion era de 1,042,960 y 21,032, respectivamente. La
cantidad de otros titulos valores en circulacion informados en este cuadro se mantuvo inalterada.

Estas acciones tienen derecho a dividendos en efectivo preferentes no acumulativos pagaderos trimestralmente.

(3) Estas acciones preferentes tienen caracteristicas de convertibilidad (para mayor informacion, véase la Nota

14 a los estados financieros consolidados).

Los dividendos son pagaderos en el periodo inicial de cinco afios que finalizara el 25 de abril de 2013, en

caso de que se declaren. Posteriormente al periodo inicial de cinco afios a tasa fija y en lo sucesivo cada

cinco afios, los dividendos se determinardn mediante la suma del rendimiento a cinco afios del Gobierno

de Canada y el 2.05%, multiplicada por § 25.00.

Los dividendos son pagaderos en el periodo inicial de cinco afios que finalizard el 25 de octubre de 2013,

en caso de que se declaren. Posteriormente al periodo inicial de cinco afios a tasa fija y en lo sucesivo cada

cinco afos, los dividendos se determinaran mediante la suma del rendimiento a cinco afios del Gobierno de

Canada y el 1.70%, multiplicada por $ 25.00.

(6) Los dividendos son pagaderos en el periodo inicial de cinco afios que finalizara el 25 de enero de 2014, en
caso de que se declaren. Posteriormente al periodo inicial de cinco afios a tasa fija y en lo sucesivo cada
cinco afos, los dividendos se determinaran mediante la suma del rendimiento a cinco afios del Gobierno de
Canada y el 1.88%, multiplicada por § 25.00.

(7)  Los dividendos son pagaderos en el periodo inicial de cinco afios que finalizara el 25 de enero de 2014, en
caso de que se declaren. Posteriormente al periodo inicial de cinco afios a tasa fija y en lo sucesivo cada
cinco afios, los dividendos se determinaran mediante la suma del rendimiento a cinco afios del Gobierno de
Canada y el 3.84%, multiplicada por $ 25.00.

S

(4

(5

(1)
(12)

(13)
(14)

(15)

Los dividendos son pagaderos en el periodo inicial de cinco afios que finalizara el 25 de abril de 2014, en
caso de que se declaren. Posteriormente al periodo inicial de cinco afios a tasa fija y en lo sucesivo cada
cinco afios, los dividendos se determinardn mediante la suma del rendimiento a cinco afios del Gobierno
de Canada y el 4.14%, multiplicada por $ 25.00.

Los dividendos son pagaderos en el periodo inicial de cinco afios que finalizara el 25 de abril de 2014, en
caso de que se declaren. Posteriormente al periodo inicial de cinco afios a tasa fija y en lo sucesivo cada
cinco afios, los dividendos se determinaran mediante la suma del rendimiento a cinco afios del Gobierno
de Canada y el 4.46%, multiplicada por $ 25.00.

El dividendo inicial se pagd el 28 de julio de 2010, por un monto de $ 0.2822 por accion. Los dividendos
son pagaderos en el periodo inicial de cinco afios que finalizara el 25 de abril de 2015, en caso de que se
declaren. Posteriormente al periodo inicial de cinco afios a tasa fija y en lo sucesivo cada cinco afios, los
dividendos se determinaran mediante la suma del rendimiento a cinco afios del Gobierno de Canada y el
1.00%, multiplicada por $ 25.00.

Incluido en pasivos por instrumentos de capital en el Balance general consolidado.

Cada titulo tiene derecho a recibir distribuciones fijas en efectivo, no acumulativas, pagaderas
semestralmente (para mayor informacion, véase la Nota 13 a los estados financieros consolidados).
Incluido en depositos en el Balance general consolidado.

Los tenedores tienen derecho a recibir intereses semestralmente hasta el 31 de octubre de 2012 (para
mayor informacion, véase la Nota 13 a los estados financieros consolidados).

Incluye 16,383 opciones accionarias con caracteristicas de derechos de valorizacion de titulos en tandem
(SAR).
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

capital a efecto de absorber mas adecuadamente las pérdidas y
fomentar la resistencia del sector bancario.

Dicho acuerdo estipula mayores requisitos de suficiencia de capital,
incluido un incremento del nivel minimo del capital ordinario,
introduce mecanismos de absorcion de capital adicionales y exige que
todas las deducciones de capital, existentes y nuevas, se hagan del
capital ordinario. Las nuevas reglas se centran en la mejora de la
calidad del capital, por lo que ponen mds énfasis en el capital ordinario
y en una definicién méas estricta de los otros instrumentos de capital
admisibles. Los nuevos requisitos introducen un coeficiente de
apalancamiento internacionalmente armonizado, que es una extensién
del actual mdltiplo de activo-capital establecido por la OSIF, cuya
finalidad es evitar una acumulacion excesiva de apalancamiento. Los
nuevos requisitos prevén mecanismos de transicion que permitiran a los
bancos cumplir con las normas recién emitidas y a la vez apoyar la
recuperacion de la economia internacional. Después de haber realizado
amplios andlisis de escenarios y proyecciones, el Banco tiene la certeza de
que cumplira con los nuevos requisitos de suficiencia de capital y liquidez.

Dividendos

La solidez del Banco en cuanto a generacion de utilidades y posicion
de capital nos permitié mantener el dividendo trimestral en 49
centavos durante 2010. En los 10 tltimos afos, los dividendos han
crecido a una tasa anual compuesta de 15%.

Informacién sobre acciones y otros instrumentos de capital

El Cuadro 18 muestra informacion sobre las acciones ordinarias y
preferentes, y otros instrumentos de capital. En las notas 12, 13, 14y
15 a los estados financieros consolidados se incluyen mas detalles,
entre otros sus caracteristicas de canjeabilidad.

Calificaciones de crédito

Las calificaciones de crédito afectan el acceso del Banco a los
mercados de capital y los costos de los préstamos obtenidos, asi como
los términos en que puede realizar transacciones de cobertura y con
instrumentos derivados y conseguir los préstamos relacionados. Las
agencias calificadoras siguen asignando calificaciones altas al Banco:
DBRS, AA; Moody's, Aal; y Standard & Poor's y Fitch, AA-.

Perspectivas

El Banco contintia manteniendo una posicion de capital sélida.
Seguiremos manejando con prudencia el capital a efecto de apoyar las
iniciativas de crecimiento y las adquisiciones selectivas y dar seguimiento
a los cambios regulatorios.

Arreglos fuera del balance general

En el curso de sus actividades normales el Banco realiza arreglos
contractuales con entidades que, si bien no es necesario reconocer en
sus estados financieros consolidados, pueden tener consecuencias en
el momento o en el futuro sobre los resultados de operaciones o en la
situacion financiera del Banco. Estos arreglos se clasifican dentro de
tres categorias: entidades integradas por tenedores de derechos
variables (ETDV), bursatilizacién, y avales y otros compromisos.

Entidades integradas por tenedores de derechos variables (ETDV)

Los arreglos que el Banco mantiene fuera del balance general con
ETDV corresponden a:

e ETDV que se utilizan para proporcionar una amplia gama de
servicios a los clientes. Estos incluyen las ETDV creadas para
ayudar a los clientes a bursatilizar sus activos financieros,
facilitando asi la obtencién de financiamiento eficiente en términos
de costos, y a proporcionar oportunidades de inversién. Asimismo,
el Banco crea, administra y maneja fideicomisos personales y
corporativos en nombre de sus clientes. El Banco también patrocina
y maneja efectivamente fondos mutuos.
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e ETDV que se utilizan para proporcionar otras fuentes de
financiamiento para el Banco y manejar su posicion de capital. E1
Banco puede servirse de estas ETDV para bursatilizar sus propios
activos, principalmente préstamos hipotecarios. Asimismo puede
establecer ETDV para emitir instrumentos de capital que son
admisibles como capital reglamentario, por ejemplo los valores
fiduciarios y los pagarés fiduciarios subordinados emitidos por
Scotiabank.

Las transacciones con ETDV son objeto de rigurosos procesos de
examen y aprobacion tendientes a asegurar la adecuada identificacion
y tratamiento de todos los riesgos asociados, asi como las cuestiones
de contabilidad, con las partes relacionadas, de reputacion y de
propiedad. En el caso de muchas de las ETDV que se utilizan para
proporcionar servicios a los clientes, el Banco no garantiza el
rendimiento de los activos subyacentes y no absorbe las pérdidas
asociadas. En otras ETDV, como las entidades para fines de
bursatilizacién y de inversion, el Banco puede estar expuesto a los
riesgos crediticio, de mercado, de liquidez u operativo. E1 Banco cobra
comisiones segin la naturaleza de su asociaciéon con una ETDV.

Al 31 de octubre de 2010, el total de activos consolidados relacionados
con ETDV fue de $ 9,200 millones, en comparacion con $ 2,600
millones al cierre de 2009. Este aumento refleja la consolidaciéon de
Scotia Covered Bond Trust, fideicomiso constituido con el fin de
facilitar el programa de bonos cubiertos del Banco.

El Banco obtuvo comisiones por $ 42 millones y $ 64 millones en 2010
y 2009, respectivamente, en relacién con determinadas ETDV en las
que poseia una participacion variable importante al cierre del
ejercicio, pero que no se consolidé. En la Nota 6 a los Estados
financieros consolidados, en las paginas 125y 126, se incluye mas
informacién sobre la participacién del Banco en relacién con ETDV,
entre ella detalles sobre préstamos de liquidez y la maxima exposicion
a pérdida por categoria de ETDV.

El Banco estd asociado principalmente con tres tipos de ETDV:

e Fondos multivendedores de papel comercial patrocinados por el
Banco

e Entidades de financiamiento

e Entidades para fines relativos a obligaciones de deuda garantizada

Fondos multivendedores de papel comercial patrocinados por el Banco
El Banco patrocina tres fondos multivendedores de papel comercial,
dos en Canada y uno en Estados Unidos. El Banco cobra comisiones
sobre emisiones de papel comercial, gestion de programas y liquidez
de estos fondos, y otras comisiones relacionadas, que en 2010
totalizaron $ 40 millones, frente a $ 63 millones en el afio anterior.

Los fondos multivendedores de papel comercial compran activos
financieros de alta calidad mediante la emision de papel comercial con
una alta calificacién. Los servicios de liquidez de respaldo en general
equivalen al 102% de los activos adquiridos u objeto de un
compromiso de compra. El propésito principal de estos servicios es
proporcionar una fuente de financiamiento alternativa en el caso de
que el fondo no pueda acceder al mercado de papel comercial.

Como se explica en mayor detalle més adelante, su exposicion con
respecto a estos fondos fuera del balance general estriba
principalmente en los préstamos de liquidez que les otorga, las
mejoras de crédito de programas y la tenencia temporal de papel
comercial. El Banco cuenta con un proceso para supervisar estas
exposiciones y las eventualidades importantes que podrian afectar a
estos fondos, con miras a asegurar que no sea necesario consolidar sus
activos y pasivos en razon de que cambie su beneficiario primario.



Canada

La exposicién del Banco con respecto a los fondos multivendedores
de papel comercial que patrocina en Canada estriba principalmente
en los préstamos de liquidez que les otorga, cuyo total ascendia a

$ 1,400 millones al 31 de octubre de 2010 ($ 1,800 millones al 31 de
octubre de 2009). El decremento de un ano a otro se debi6 a los
reembolsos y amortizacion de los activos. Al 31 de octubre de 2010, el
total de papel comercial circulante de los fondos de Canada
administrados por el Banco fue de $ 900 millones ($ 1,600 millones al
31 de octubre de 2009), y las tenencias del Banco en los mismos eran
inferiores al 1% del papel comercial total emitido por ellos. El Cuadro
19 resume las tenencias de activos de los dos fondos multivendedores
del Banco en Canadé al 31 de octubre de 2010 y 2009, por exposicion
subyacente.

Casi todos los activos de los fondos se han reestructurado a fin de
recibir mejoras de crédito de los vendedores, lo cual incluye la
constitucién de una sobregarantia y cuentas de reserva en efectivo.

Alrededor del 21% de los activos financiados tenian la calificacion
externa AAA al 31 de octubre de 2010; y el resto, una calificacion
equivalente a AA- o una superior segtin el programa de calificacion
interna del Banco. Al 31 de octubre de 2010, las tenencias de estos
fondos no incluian activos con una categoria inferior a la de grado de
inversion. El periodo de reembolso promedio ponderado de los activos
financiados, en base a los flujos de efectivo es de aproximadamente un
ano, y el 68% de ellos tienen un vencimiento a tres anos. El Banco no
tiene ninguna exposicion al riesgo de los préstamos hipotecarios
subpreferenciales en Estados Unidos en estos dos fondos.

Estados Unidos

La exposicion del Banco con respecto al fondo multivendedor de papel
comercial que patrocina en Estados Unidos se deriva principalmente
de los préstamos de liquidez y las mejoras de crédito de programas
que le otorga, cuyo monto ascendia a $ 6,500 millones al 31 de octubre
de 2010 ($ 7,500 millones al 31 de octubre de 2009). El decremento
de un afio a otro se debié a una reduccion general de las operaciones
de los clientes ($ 600 millones) y al efecto de la conversion de moneda
extranjera. Al 31 de octubre de 2010, el total de papel comercial
circulante del fondo de Estados Unidos administrado por el Banco era
de $ 3,100 millones ($ 4,200 millones al 31 de octubre de 2009) y no le
correspondia al Banco ninguna tenencia de papel comercial emitido
por este fondo.

Una cantidad significativa de los activos del fondo se han
reestructurado a fin de recibir mejoras de crédito de los vendedores,
lo cual incluye la constitucion de una sobregarantia y cuentas de
reserva en efectivo. El Banco provee un préstamo de liquidez
especifico de la negociacion por cada activo que el fondo adquiere, en
la forma de un contrato de compra de activos, que esta disponible para
absorber las pérdidas por activos relacionados con incumplimientos,
en su caso, por encima de aquellas absorbidas mediante mejoras de
crédito, y el pagaré subordinado emitido por el fondo. Los contratos
de liquidez generalmente exigen que el Banco financie todos los
activos del fondo, incluidos los relacionados con incumplimientos, en
su caso, a su valor nominal total.

El cuadro 20 resume las tenencias de activos del fondo multivendedor
del Banco en Estados Unidos al 31 de octubre de 2010 y 2009, por
exposicién subyacente:

El fondo posee inversiones en dos lotes de titulos respaldados por
activos diversificados. Los activos subyacentes de estos titulos

C19 Tenencias de activos de los fondos multivendedores patrocinados por Scotiabank en Canada

2010 2009
Activos Compromisos Total de Activos Compromisos Total de

Al 31 de octubre (en millones de dolares) financiados™ sin financiamiento exposicion? financiados™ sin financiamiento exposicion?
Préstamos para adquisiciéon o

arrendamiento de automoviles $ 331 $ 305 $ 636 $ 505 $ 138 $ 643
Préstamos para adquisicién de equipo 339 7 346 723 43 766
Cuentas por cobrar comerciales 206 122 328 165 59 224
Cartera de créditos hipotecarios canadiense 19 - 19 67 1 68
Préstamos para planes de ahorro para el retiro 49 2 51 92 2 94
Total® $ 944 $ 436 $ 1,380 $ 1,552 $ 243 $ 1,795
(1) ) Los activos financiados se expresan a su costo original, que es similar a su valor justo estimado.
(2) La exposicion del Banco se deriva de los préstamos de liquidez y las cartas de garantia internacionales.
(3) En su mayor parte, estos activos provienen de Canada.
C20 Tenencias de activos del fondo multivendedor patrocinado por Scotiabank en Estados Unidos

2010 2009
Activos Compromisos Total de Activos Compromisos Total de

Al 31 de octubre (en millones de dolares) financiados™ sin financiamiento exposicion? financiados™  sin financiamiento exposicion@
Cuentas por cobrar de tarjetas de crédito

y préstamos al consumidor $ 22 $ 45 $ 67 $ 253 $ 45 $ 298
Préstamos para adquisicién o arrendamiento

de automoviles 1,198 902 2,100 1,501 620 2,121
Cuentas por cobrar comerciales 798 2,476 3,274 1,049 2,712 3,761
Préstamos a fondos mutuos de capital fijo 367 7 374 115 73 188
Titulos respaldados por activos diversificados 622 12 634 741 15 756
Préstamos corporativos® 69 23 92 348 46 394
Total® $ 3,076 $ 3,465 $ 6,541 $ 4,007 $ 3,511 $ 7,518

(1) Los activos financiados se expresan a su costo original. Al 31 de octubre de 2010 el valor justo de estos activos se estima en $ 2,700 millones ($ 3,600 millones al 31 de octubre de 2009).

(2) La exposicion del Banco se deriva de los préstamos de liquidez en la forma de contratos de compra de activos.

)
)
(3) Estos activos representan préstamos con garantia que tienen la calificacion externa de grado de inversion.
(4) Estos activos provienen de Estados Unidos.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

consisten principalmente en préstamos personales, que incluyen
préstamos sobre el valor neto de una vivienda, préstamos estudiantiles
y valores respaldados por hipotecas en Estados Unidos. Estos lotes
estan garantizados por aseguradoras monolinea y las agencias
calificadoras las clasificaron con grado de no inversion.

Al 31 de octubre de 2010, alrededor del 76% de los activos financiados
de este fondo tenian la calificacién "A" o una superior, ya fuera de
agencias calificadoras externas (33%) o segun el programa de
calificacion interna del Banco (43%). Al 31 de octubre de 2010 una
gran parte de los activos de este fondo tenian la categoria de grado de
inversién. El periodo de reembolso promedio ponderado de los activos
financiados, en base a los flujos de efectivo previstos, es de
aproximadamente 1.4 afios, y el 50% de ellos tienen un vencimiento a
cinco anos.

En el ejercicio 2010 no se requirié una reevaluacion del beneficiario
primario de este fondo.

Entidades para fines de financiamiento

El Banco utiliza tres entidades con propésito especial para favorecer
un financiamiento rentable de sus propias operaciones y facilitarse la
emisién de ciertos instrumentos de capital reglamentario. Estas son:
Scotiabank Capital Trust, Scotiabank Subordinated Notes Trust y
Scotiabank Tier 1 Trust, que no estan consolidadas en el Balance
general del Banco ya que éste no es el beneficiario primario. Los
valores fiduciarios, los titulos de clasificaciéon 1, y los pagarés
fiduciarios subordinados de Scotiabank emitidos por los fideicomisos
no se informan en el Balance general consolidado, pero califican como
capital reglamentario. Los certificados de dep6sito emitidos por el
Banco a Scotiabank Capital Trust, Scotiabank Subordinated Notes
Trust y Scotiabank Tier 1 Trust, se informan bajo Depdsitos. Al 31 de
octubre de 2010 el total de depdsitos de estos fideicomisos registrado
por el Banco ascendia a $ 4,000 millones (la misma cifra al 31 de
octubre de 2009). En 2010, el Banco contabiliz6 gastos por intereses
sobre estos depdsitos por un total de $ 243 millones ($ 216 millones
en 2009).

Entidades para fines relativos a obligaciones de deuda garantizada

El Banco posee un derecho de propiedad en ETDV estructuradas de
manera de ajustarse a los requisitos de inversionistas especificos.
Dichas entidades mantienen préstamos o instrumentos derivados de
crédito con el fin de emitir ofertas de titulos valores para los
inversionistas, que se ajusten a sus necesidades y preferencias de
inversion. Al 31 de octubre de 2010, la exposicion maxima total del
Banco a pérdidas sobre sus inversiones en las ETDV en las que el
Banco posee un derecho variable importante ascendia a $ 23 millones
($ 307 millones al 31 de octubre de 2009), que incluye los montos de
riesgo crediticio correspondientes a contratos de instrumentos
derivados con estas ETDV. La reduccion con respecto a 2009 se debe
principalmente al vencimiento anticipado y la terminacion de ciertas
entidades.

Bursatilizaciones

El Banco bursatiliza una parte de sus préstamos hipotecarios y
personales, al transferir los activos a fideicomisos. Las
bursatilizaciones de préstamos hipotecarios se realizan principalmente
a través de la participacion del Banco en el programa canadiense de
emisiones de obligaciones Canada Mortgage Bond (CMB). Si se
cumplen determinados criterios, estas transferencias son tratadas
como ventas, y los activos transferidos se eliminan del Balance general
consolidado (esto se analiza en la Nota 1 a los estados financieros
consolidados en las paginas 115 a 120). Estas bursatilizaciones
permiten al Banco acceder a otras fuentes de financiamiento méas
eficientes, administrar el riesgo de liquidez y otros riesgos. El Banco
no provee servicios de liquidez en relaciéon con el programa de
emisiones de obligaciones CMB, por lo que no se encuentra
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intrinsicamente expuesto a riesgos de liquidez importantes respecto a
estos arreglos fuera del balance general.

El saldo en circulacién de préstamos hipotecarios bursatilizados fuera
del balance general era de $ 16,000 millones al 31 de octubre de 2010,
en comparacion con $ 17,500 millones en el ano anterior. La actividad
de 2010 se debié principalmente a las ventas continuas a través del
programa CMB. La actividad de 2009 incluyo6 la participacién del
Banco en el programa de emisién de préstamos hipotecarios
asegurados "Insured Mortgage Purchase Program" del gobierno
canadiense.

El saldo de préstamos personales bursatilizados fuera del balance
general era de $ 10 millones al 31 de octubre de 2010, en comparacion
con $ 199 millones en el ejercicio anterior. La disminucion es
atribuible al vencimiento de una linea de crédito rotativo de un
fideicomiso de bursatilizacion.

Luego de la transferencia de los activos, el Banco puede retener
intereses en algunos titulos valores emitidos por los fideicomisos,
puede realizar acuerdos para efectuar pagos a los fideicomisos bajo
determinadas circunstancias limitadas, mantiene relaciones con los
clientes subyacentes y proporciona servicios administrativos a los
fideicomisos. En la Nota 24 a los estados financieros consolidados, en
las paginas 143 a 145, se incluye mas informacion sobre los
compromisos con los fideicomisos.

El banco registré ingresos por bursatilizaciones por un valor de $ 124
millones en 2010, en comparacién con $ 409 millones en 2009. E1
descenso es atribuible mayormente a la reduccién de los volimenes de
bursatilizaciones.

En la Nota 4(c) a los estados financieros consolidados, en la pagina
124, se proporciona més informacion sobre el monto de las
bursatilizaciones y los flujos de efectivo relacionados, las comisiones
por servicios y los intereses retenidos.

Avales y otros compromisos

Los avales y otros compromisos son productos que el Banco ofrece a
sus clientes a cambio del cobro de comisiones. Estos productos se
clasifican de la siguiente manera:

e (artas de crédito contingente y cartas de garantia. Al 31 de octubre
de 2010, ascendian a $ 20,500 millones, frente a $ 21,900 millones
en el ejercicio anterior. Se emiten a pedido de un cliente del Banco
para garantizar las obligaciones de pago o de desempefio del cliente
ante terceros. La disminucién de un afio a otro refleja una
disminucion general en las actividades de los clientes, asi como la
baja del délar estadounidense.

e Servicios de liquidez. Estos servicios generalmente proveen una
fuente de financiamiento alternativa a los fondos de papel comercial
respaldados por activos en el caso de que algin trastorno del
mercado evite que el fondo emita un papel comercial o, en algunos
casos, cuando no se cumplen determinadas condiciones o medidas
de desempeno especificas. Los servicios de liquidez incluyen
ampliaciones de créditos que el Banco ofrece a los fondos
multivendedores de papel comercial que administra, bajo la forma
de cartas de crédito contingente financieras. Al 31 de octubre de
2010, estas mejoras de créditos alcanzaron los $ 669 millones, en
comparacion con $ 760 millones en el afio anterior. Remitase a la
péagina 46 para consultar los detalles sobre los préstamos de
liquidez otorgados a las ETDV.

e Contratos de indemnizaciéon. En la marcha normal de actividades, el
Banco celebra muchos contratos que contienen disposiciones para
la indemnizacion en las que el Banco puede indemnizar a las
contrapartes de los contratos por determinados aspectos de la
conducta pasada del Banco ante el incumplimiento de otras partes,
o ante determinados acontecimientos. EI Banco no puede estimar
en todos los casos el monto potencial maximo futuro que podria ser
exigible, ni el monto de la garantia u otros activos disponibles
conforme a las disposiciones para el ejercicio de recursos que



podrian reducir alguno de tales pagos. Histéricamente, el Banco no
ha efectuado pagos significativos correspondientes a estas
indemnizaciones.

e Compromisos de préstamos. El Banco posee compromisos de
otorgamiento de crédito, bajo determinadas condiciones, que
representan compromisos de poner a la disposicién crédito en
forma de préstamos u otros tipos de financiamiento, en montos y
vencimiento determinados. Al 31 de octubre de 2010, estos
compromisos alcanzaron los $ 104,000 millones, cifra relativamente
acorde con el ejercicio anterior. Aproximadamente la mitad de estos
compromisos son de corto plazo, con vigencia restante antes del
vencimiento menor de un ano.

Estas garantias y compromisos de préstamos pueden exponer al Banco
ariesgos crediticios o de liquidez y estan sujetos a los procedimientos
de evaluacién y aprobacién normales del Banco. Para los productos que
constituyen avales, los montos en délares representan el riesgo de
pérdida maximo en caso de incumplimiento total de las partes
garantizadas, y estan expresados antes de cualquier reduccion por
recuperaciones bajo disposiciones de recurso, pdlizas de seguros, o
tenencia o pignoracion de bienes en garantia.

Las comisiones provenientes de los avales y arreglos de compromisos de
préstamos del Banco, registradas como comisiones por créditos en el
Estado consolidado de resultados, fueron de $ 426 millones en 2010,
frente a $ 386 millones en el ano anterior. En la Nota 24 a los estados
financieros consolidados, en las paginas 143 a 145, se incluye mas
informacién sobre los avales y compromisos de préstamos.

Instrumentos financieros

En vista de la naturaleza de las principales actividades comerciales
del Banco, el balance general se compone principalmente de
instrumentos financieros y éstos forman parte integral de las
operaciones. Entre los activos que constituyen instrumentos
financieros se encuentran efectivo, titulos valores, titulos valores
adquiridos bajo contratos de recompra, préstamos y obligaciones a
cargo de clientes bajo aceptaciones. En el pasivo, los instrumentos
financieros incluyen depoésitos, aceptaciones, obligaciones
relacionadas con titulos valores vendidos bajo contratos de
recompra, obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en
descubierto, obligaciones subordinadas y pasivos por instrumentos
de capital. E1 Banco también emplea instrumentos financieros
derivados con fines tanto de negociacién y no relacionados con la
negociacion como de gestion de activos y pasivos.

Durante el ejercicio 2009, conforme a los cambios en las normas
contables para instrumentos financieros, el Banco reclasifico ciertos
titulos de deuda de la categoria de titulos disponibles para la venta a
la de préstamos. Remitase a la pagina 82 para consultar los detalles
sobre los Cambios en las politicas contables.

Los instrumentos financieros en general se registran a su valor justo,
excepto los siguientes, que se registran a su costo amortizado a
menos que se clasifiquen como conservados para fines de
negociacion a la fecha del acuerdo: préstamos y cuentas por cobrar,
ciertos titulos valores y la mayoria de los pasivos financieros.

Las pérdidas y ganancias no realizadas sobre activos disponibles para
la venta, netas de coberturas, al igual que las correspondientes a
instrumentos derivados designados como coberturas de flujos de
efectivo, se deben contabilizar en Otra utilidad integral. Las pérdidas
y las ganancias sobre los titulos disponibles para la venta se registran
en el Estado consolidado de resultados cuando se realizan, y las
coberturas de flujos de efectivo se registran cuando la partida
cubierta afecta las utilidades.

Todos los cambios en el valor justo de los instrumentos derivados se
registran en el Estado Consolidado de resultados, salvo los
designados como coberturas de flujos de efectivo y de inversiones
netas, que se registran en Otra utilidad integral. En la Nota 1

(véanse las paginas 115 a 120) figuran detalles de las politicas
contables del Banco con respecto a los instrumentos derivados y a
las actividades de cobertura.

Los ingresos y los gastos por intereses sobre instrumentos
financieros que devengan intereses se registran como parte de los
ingresos netos por intereses, en el Estado consolidado de resultados
del Banco. Las pérdidas por créditos resultantes de los préstamos se
registran en la provisién para pérdidas por créditos. Las ganancias y
pérdidas netas sobre los titulos destinados a negociacion se registran
en el rubro Otros ingresos — ingresos por negociacién. Las ganancias
y pérdidas realizadas y los castigos al valor por deterioro permanente
de los titulos disponibles para la venta y las inversiones registradas
segun el método de la participacion se registran en Otros ingresos -
ganancias (pérdidas) netas sobre titulos no destinados a
negociacion.

Entre los riesgos que surgen de operar con instrumentos financieros
se encuentran el riesgo crediticio, el riesgo de liquidez, el riesgo
operativo y el riesgo de mercado. El riesgo de mercado deriva de los
cambios en los precios de mercado y en las tasas de interés,
margenes de préstamos, tipos de cambio, y precios de las acciones y
de los productos basicos, entre otros. El Banco gestiona estos
riesgos utilizando amplias politicas y practicas de gestion de riesgos,
que incluyen una variedad de limites de gestién de riesgos aprobados
por la Junta Directiva.

En la seccién de Gestién de riesgos se exponen las politicas y
practicas de gestién de riesgos del Banco (paginas 62 a 77). La Nota
25 a los estados financieros consolidados, en las paginas 145 a 153,
presenta la exposicion del Banco a los riesgos crediticio, de liquidez
y de mercado derivados de los instrumentos financieros, asi como las
politicas y procedimientos de gestion de riesgos correspondientes.

El nivel de riesgo asociado a la cartera de instrumentos financieros
del Banco puede evaluarse empleando diversos métodos. Por
ejemplo, el riesgo de las tasas de interés derivado de los
instrumentos financieros del Banco puede estimarse considerando el
efecto que tendria un aumento de 100 o 200 puntos base en las tasas
de interés sobre la utilidad anual y el valor econémico del capital
contable, tal como se describe en la pagina 152. En lo que respecta a
las actividades de negociacion, el cuadro de la pagina 153 muestra el
valor a riesgo promedio a un dia por factor de riesgo. Segun el perfil
de vencimientos de los instrumentos derivados del Banco, sélo el
10% (12% en 2009) tenia un periodo restante previo al vencimiento
mayor de cinco anos.

En la Nota 28 a los estados financieros consolidados (véanse las
paginas 156 a 160) se brindan detalles sobre los instrumentos
derivados empleados en actividades destinadas a negociacion y no
destinadas a negociacién, incluyendo montos teoricos, periodo
restante previo al vencimiento, riesgo crediticio y valores justos.

La Nota 26 a los estados financieros consolidados (pagina 154 a 155)
resume el valor justo de los instrumentos financieros del Banco y
describe la forma en que se determinaron estos montos.

Al 31 de octubre de 2010, el valor justo de los instrumentos
financieros del Banco resultaron desfavorables al compararlos con su
valor en libros por $ 420 millones ($ 2,152 millones al 31 de octubre
de 2009). Esta diferencia se relaciona con los activos por préstamos,
los pasivos por depdésitos, las obligaciones subordinadas y los pasivos
por instrumentos de capital. La diferencia de un afio a otro entre el
déficit del valor justo y el valor en libros se debi6 principalmente a
cambios en las tasas de interés y los margenes de los préstamos. Los
valores justos estimados se basan en las condiciones del mercado al
31 de octubre de 2010 y es posible que no reflejen valores justos
futuros. En la seccion de Estimaciones contables clave, en las
paginas 78 a 82, se incluye mas informacién sobre la forma en que se
estiman los valores justos.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Para mayor informacién sobre ciertos instrumentos financieros que
se designan como destinados a negociacion mediante el método del
valor justo, véase la Nota 27 a los estados financieros consolidados
(péagina 156). El objetivo principal de dicha designacion es reducir la
posibilidad de una incongruencia contable entre ambos
instrumentos, o reflejar con més claridad cémo evalu6 el Banco el
desempeno de una cartera especifica.

Instrumentos de crédito seleccionados

Titulos valores respaldados por hipotecas

Cartera de inversion

Al 31 de octubre de 2010, el total de titulos valores respaldados por
hipotecas clasificados como titulos disponibles para la venta
representaban alrededor del 4% del total de activos del Banco, y se
presentan en el Cuadro 21. La exposicion del Banco a los préstamos
hipotecarios subpreferenciales en Estados Unidos es nominal.

Cartera de negociacion

Al 31 de octubre de 2010, el total de titulos valores respaldados por
hipotecas clasificados como titulos destinados a negociacién
representaban menos del 0.1% del total de activos del Banco, y se
presentan en el cuadro 21.

Papel comercial respaldado por activos (ABCP) sujeto

al Acuerdo de Montreal

Como resultado de la reestructuracién de papel comercial respaldado
por activos (ABCP, por sus siglas en inglés) sujeto al Acuerdo de
Montreal, en el primer trimestre de 2009, se ampliaron los plazos de
vencimiento de las tenencias de estos titulos del Banco clasificados
como disponibles para la venta. Alrededor del 44% de los nuevos
titulos son pagarés A-1 con la calificacién A y el 36%, pagarés A-2 con
la calificacion BBB (baja). El valor en libros de las inversiones del
Banco por $ 144 millones representa aproximadamente el 62% de su
valor nominal.

Como parte del plan de reestructuracion, el Banco participé en un
crédito de financiamiento de margen, incluido como compromiso de
préstamo sin financiamiento, con un aporte de $ 200 millones. Todavia
no se ha utilizado.

C21 Titulos valores respaldados por hipotecas

Obligaciones de deuda garantizadas y obligaciones
con garantia prendaria

Cartera de inversion

La cartera de inversion del Banco incluye inversiones en obligaciones
de deuda garantizadas (CDO) y obligaciones con garantia prendaria
(CLO) que en general alcanzan su exposicion crediticia estructurada
ya sea sintéticamente, mediante el uso de instrumentos de crédito
derivados, o a través de la inversién y tenencia de préstamos o bonos
corporativos.

Desde 2009, las CDO y CLO basadas en efectivo se clasifican como
préstamos, se contabilizan a su valor amortizado y para determinar su
deterioro, se evalian como todos los demas préstamos. Las CDO y las
CLO sintéticas continian clasificindose como titulos disponibles para
la venta, y los cambios en su valor justo se informan en la utilidad neta.

Al 31 de octubre de 2010, el valor en libros de las CDO y las CLO
basadas en efectivo clasificadas como préstamos en el Balance general
consolidado ascendia a $ 943 millones ($ 1,059 millones al 31 de
octubre de 2009), y su valor justo era de $ 623 millones ($ 688
millones al 31 de octubre de 2009). Ninguna de estas CDO y CLO
basadas en efectivo se clasifican como préstamos de dudosa
recuperacion. Casi todos los activos de referencia de las inversiones
del Banco en CDO y CLO son exposiciones corporativas que no
implican ninguna exposicion a titulos valores respaldados por
hipotecas en Estados Unidos.

La exposicion remanente del Banco a las CDO y CLO sintéticas era de
$ 185 millones al 31 de octubre de 2010 ($ 323 millones al 31 de
octubre de 2009). Durante el ejercicio el Banco registré en utilidad
neta $ 85 millones de ganancias antes de impuestos, atribuibles a
cambios en el valor justo de las CDO y CLO sintéticas ($ 60 millones
de ganancias antes de impuestos en 2009). Dichos cambios se
debieron principalmente a la reduccién de los margenes de crédito en
el ejercicio actual y en el anterior, asi como al vencimiento de ciertas
CDO y CLO en 2010.

Las carteras de CDO y CLO estan adecuadamente diversificadas, ya
que la tenencia individual promedio de cada una es de $ 12 millones y
que, sobre la base del promedio ponderado, ningtin sector rebasa el
12% de la cartera de referencia. Sobre la base del valor en libros, estas
CDO y CLO tienen la calificacién promedio ponderada de BBB. Mas
del 71% de las inversiones representan tramos preferentes con una
subordinacion de 10% o superior; y el 6%, tramos de acciones.

2010 2009
Al 31 de octubre Cartera de Cartera de Cartera de Cartera de
Valor en libros (en millones de délares) inversion negociacion inversibn  negociaciéon
Titulos valores respaldados por hipotecas sujetos a la NHA canadienses.” $ 18,370 $ 416 $ 21,287 $ 253
Titulos valores comerciales respaldados por hipotecas 10@ 28 4@ 4403
Otros titulos valores respaldados por hipotecas 201 - 93 -
Total $ 18,581 $ 444 $ 21,384 $ 297

(1) Canada Mortgage and Housing Corporation garantiza el pago puntual a los inversionistas en titulos valores respaldados por hipotecas sujetos a la NHA.
(2) Los activos subyacentes a los titulos valores comerciales respaldados por hipotecas de la cartera de inversion se relacionan principalmente con propiedades inmobiliarias fuera de Canada.
(3) Los activos subyacentes a los titulos valores comerciales respaldados por hipotecas de la cartera de negociacion se relacionan con propiedades inmobiliarias dentro de Canada.
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Considerando las posiciones mantenidas al 31 de octubre de 2010, una
ampliacion de 50 puntos base de los margenes de crédito aplicables
causaria un decremento antes de impuestos de aproximadamente

$ 5 millones en los ingresos netos.

Cartera de negociaciéon

El Banco también mantiene en su cartera de negociacién CDO
sintéticas derivadas de transacciones de estructuracion y gestion con
clientes y otras instituciones financieras. A fin de cubrir el riesgo de
negociacion, el Banco compra o vende CDO a otras instituciones
financieras, asi como tramos de indices o intercambios por
incumplimiento de créditos (CDS, por sus siglas en inglés) a un solo
nombre. El valor de las CDO y los CDS esta determinado
principalmente por los cambios en los margenes de crédito. El Cuadro
22 muestra el total de CDO adquiridas y vendidas en la cartera de
negociacion.

La disminucion del monto tedrico de la cartera de CDO canadiense se
debid sobre todo a transacciones realizadas con contrapartes en el
curso del ano; y la de su valor justo derivé de la reduccion del tamafo
de la cartera y la mejora de las condiciones del mercado.
Considerando las posiciones mantenidas al 31 de octubre de 2010, una
ampliacion de 50 puntos base de los margenes de crédito de esta
cartera causarfa un incremento antes de impuestos de
aproximadamente $ 11 millones en los ingresos netos.

Mas del 57% del riesgo crediticio del Banco en intercambios de CDO
es con entidades con una categoria equivalente a grado de inversion
segun las agencias de calificacién externas o el programa de
calificacién interna del Banco. Casi todos los activos subyacentes de
referencia de las CDO que se utilizan en las actividades de negociacion
del Banco son exposiciones empresariales que no implican ninguna
exposicion a los préstamos hipotecarios.

C22 Obligaciones de deuda garantizadas (CDO)

Cartera de negociaciéon

Exposicion a aseguradoras monolinea

La exposicién directa del Banco a aseguradoras monolinea es
insignificante. E1 Banco tiene una exposicion indirecta de $ 900
millones ($ 1,300 millones al 31 de octubre de 2009) a aseguradoras
monolinea, que consiste en avales que respaldan transacciones de
finanzas publicas y otras en las que el Banco ha otorgado lineas de
crédito a favor de los emisores de valores o las lineas que mantienen
estos valores. El riesgo del Banco en las transacciones de finanzas
publicas se ubic6 en $ 100 millones ($ 400 millones al 31 de octubre de
2009), principalmente en relacién con municipalidades y Estados de
Estados Unidos. Todos los valores en cuestion estan calificados
principalmente como grado de inversion sin contar el aval, y
representan el riesgo que el Banco asumiria si no se dispusiera del aval.

El monto de otras exposiciones indirectas a aseguradoras monolinea
se ubicé en $ 800 millones ($ 900 millones al 31 de octubre de 2009).
Estas exposiciones constan principalmente de $ 600 millones ($ 700
millones al 31 de octubre de 2009) de avales de dos aseguradoras
monolinea relativos a titulos valores respaldados por activos
diversificados del fondo multivendedor del Banco en Estados Unidos
(véase la seccion de Fondos multivendedores de papel comercial
patrocinados por el Banco, en las paginas 46 y 47). Al 31 de octubre
de 2010, las agencias calificadoras externas clasificaron a las dos
aseguradoras monolinea con grado de no inversion.

Otros

Al 31 de octubre de 2010, el Banco no tenia ninguna exposicion
significativa a préstamos altamente apalancados pendientes de

sindicacion, titulos con tasa de adjudicacion, préstamos Alt-A e
inversiones en entidades de inversion estructuradas.
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2010 2009
Valor justo Valor justo
Al 31 de octubre Monto positivo/ Monto positivo/
En circulacién (en millones de doélares) teorico (negativo) teodrico (negativo)
CDO - proteccion vendida $ 2,890 $ (498) $ 6,000 $ (1,620)
CDO - proteccién adquirida $ 2,719 $ 491 $ 5,625 $ 1,657
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

SINTESIS POR LINEA DE NEGOCIOS

BANCA CANADIENSE

En 2010, Banca Canadiense obtuvo resultados sin precedentes,

ampliacién del margen de intereses. Por otra parte, los gastos no
vinculados con intereses se mantuvieron bastante bien ya que
aumentaron 5%.

BANCA INTERNACIONAL

Banca Internacional report6 una utilidad neta de $ 1,262 millones, lo

moderado a consecuencia de la lenta recuperacion economica, pero los
volumenes de préstamos y los depésitos de base estan empezando a
mostrar una tendencia ascendente.

SCOTIA CAPITAL

En 2010, Scotia Capital informé una utilidad neta de $ 1,350 millones,

empresas siguieron descendiendo, lo cual se vio compensado
parcialmente por una mejora importante en las provisiones para pérdidas
por créditos, sumada a recuperaciones netas durante el ejercicio.

G25 Banca Canadiense, utilidad neta
en millones de ddlares

registrando una utilidad neta por un monto de ;j‘gg
$ 2,315 millones, un incremento de $ 464 millones 0 25% con 1800
respecto al ejercicio anterior. Esto se debi¢ al considerable 1500
crecimiento de los ingresos de Banca Patrimonial, los préstamos 1;33
hipotecarios, préstamos personales y los dep6sitos, aunado a la ggg

G26 Banca Internacional, utilidad neta
en millones de délares

gue representa una disminucion de 4% de un afio a otro, derivada en 1
su mayor parte de un alza de 10% del délar canadiense. El crecimiento 1120
subyacente se debi6 a los aportes de nuestras adquisiciones recientes, 840
en especial las de Puerto Rico y Tailandia, y las mayores ganancias en 560
Asia, México y Chile. En la region del Caribe se registré un crecimiento 280

G27 Scotia Capital, utilidad neta
en millones de ddlares

7 % abajo de la cifra de 2009, en el que se registraron utilidades 1500
extraordinarias gracias a que las condiciones del mercado permitieron 1200
obtener resultados de negociacion excepcionales. Estos resultados se 900
mantuvieron durante la primera parte de 2010, pero regresaron a niveles 600
mas normales cerca del cierre del afo. Los volimenes de préstamos a 300

El 1 de octubre de 2010, con la creacion de su cuarta linea de negocios, Banca Patrimonial Global,
el Banco combiné sus actividades de banca patrimonial y seguros en Canada y en otros paises
(para mayor informacién sobre las cuatro lineas de negocios del Banco, remitase a la pagina 60).

C23 Resultados financieros en 2010

Banca Banca

(en millones de délares) Canadiense Internacional Scotia Capital Otros™ Total
Ingresos netos por intereses? $ 5,191 $ 3,755 $ 1,093 $ (1,418) $ 8,621
Otros ingresos 2,626 1,696 2,086 476 6,884
Provisiéon para pérdidas por créditos 706 616 (43) (40) 1,239
Gastos no vinculados con intereses 3,926 2,931 1,195 130 8,182
Impuestos sobre la renta y participacion sin

derecho a control® 870 642 677 (344) 1,845
Utilidad neta $ 2,315 $ 1,262 $ 1,350 $  (688) $ 4,239
Rendimiento sobre el capital® (%) 27.0% 11.6% 18.6% N/A 18.3%
Activos productivos promedio

(en miles de millones de dolares)® $ 204 $ 87 $ 164 $ 61 $ 516

(1) El rubro Otros representa sectores de operacion mas pequefios, que incluye a Tesoreria del Grupo, y otros ajustes corporativos que no se han asignado a un sector de operacion. Los ajustes
corporativos incluyen la eliminacion del aumento de los ingresos no gravables registrados en los ingresos netos por intereses y en la provision para impuestos sobre la renta, cambios en la

provision general, diferencias en el monto real de los costos cargados y cobrados a los sectores de operacion, asi como el impacto de las bursatilizaciones.

(2) Base equivalente gravable. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.

(3) Medicion fuera del marco PCGA. El rendimiento sobre el capital de las lineas de negocios se basa en el capital econémico que se les asigna. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles

sobre las mediciones fuera del marco PCGA.
N/A: No se aplica
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Banca Canadiense

LOGROS EN 2010

Lanzamos la primera fase del nuevo programa “Let the Saving Begin” (Empecemos a
Ahorrar), que ha inspirado a miles de canadienses a desarrollar habitos de ahorro y
automatizarlos en el uso de sus tarjetas de débito y crédito, inscribiéndose en el programa
"Bank the Rest" (Guardar el Resto), con el cual pueden ahorrar una cantidad regular cada
mes o ganar reembolsos en efectivo cada vez que usan la tarjeta Momentum Visa para
efectuar una compra.

Introdujimos una robusta solucion de banca movil, la primera en ofrecer servicios bancarios
SMS/Text y transferencias nacionales e internacionales de persona a persona mediante
Interac y Western Union.

Implementamos un sistema automatizado de informes de ventas en sucursales, el cual
reporta eficiencias operativas y ahorros de tiempo que permiten a los oficiales de ventas
atender y asesorar con excelencia a un mayor numero de clientes.

Lanzamos el EcoLiving Program (Programa de Vida Ecolégica), con la finalidad de ayudar a
los canadienses propietarios de casas a encontrar opciones de renovacion verde y ahorrar
dinero reduciendo su consumo de energia y aprovechando al méximo los descuentos
ofrecidos por el gobierno.

Lanzamos el seguro de hospitalizacién por accidentes ScotialLife Accidental Hospitalization
Insurance, una ampliacion de la oferta de seguros médicos y de vida ScotiaLife, en virtud
del cual los asegurados reciben un beneficio en efectivo por cada dia que se encuentran
hospitalizados por un accidente.

Abrimos nueve sucursales, con miras a aprovechar oportunidades de mercado de alto
potencial en todo el pafs.

Mejoramos el sitio en Internet del programa Scotiabank StartRight para recién llegados a
Canada, que ya esta disponible en ocho idiomas —inglés, francés, chino tradicional y
simplificado, espanol, punyabi, arabe y farsi.

Lanzamos Total Wealth Credit Solution™, una singular plataforma de crédito de banca
privada que permite a nuestros clientes con un alto capital neto combinar sus carteras de
inversién con otros activos a fin de asegurarse una Unica linea de crédito sumamente
flexible. Esta plataforma integral de banca patrimonial, que brinda un méximo acceso al
financiamiento a fin de aprovechar oportunidades de inversion, es ideal para empresarios
nuevos y establecidos que valoran un acceso simple y cémodo al crédito.

Seguimos teniendo un impulso positivo en 2010, en el sector de actividad de fondos
mutuos de Scotiabank en Canada. Scotiabank se puso a la cabeza de los bancos en total
de ventas netas, en gran parte gracias a que las Carteras Scotia INNOVA rebasaron los

$ 1,700 millones en activos gestionados.

SCENE, nuestro programa de fidelidad en comdn con Cineplex, crecié en mas de

2.6 millones de clientes, de los cuales mas de un millén son clientes de Scotiabank.

C24 Resultados financieros de Banca Canadiense

(en millones de délares) 2010 2009 2008
Ingresos netos por intereses( $ 5,191 $ 4,785 $ 4,324
Otros ingresos 2,626 2,279 2,174
Provision para pérdidas por créditos 706 702 399
Gastos no vinculados con intereses 3,926 3,757 3,632
Impuestos sobre la renta y participacion sin derecho a control™ 870 754 743
Utilidad neta $ 2,315 $ 1,851 $ 1,724
Coeficientes clave
Rendimiento sobre el capital econdémico 27.0% 22.3% 35.6%
Productividad™ 50.2% 53.2% 55.9%
Margen neto de intereses® 2.54% 2.49% 2.46%
Provision para pérdidas por créditos en porcentaje

de préstamos y aceptaciones 0.35% 0.37% 0.23%
Informacion del balance general seleccionada (saldos promedio)
Activos productivos 204,077 192,262 175,464
Depdsitos 163,747 143,891 127,615
Capital econdmico 8,358 8,049 4,764

(1) Base equivalente gravable.

G28 Activos productivos promedio (en miles de
millones de ddlares)
Al 31 de octubre de 2010

61%
18%

M Banca Personal y de

Pequefias Empresas
21% W Banca Patrimonial
M Banca Comercial

Resultados financieros

En 2010, Banca Canadiense reporté una
utilidad neta por un monto de $ 2,315
millones, un incremento de $ 464 millones o
25% con respecto al afio anterior. El
rendimiento sobre el capital econémico fue de
27.0%, frente a 22.3% en el ejercicio anterior.
Tanto Banca Personal y de Pequenas
Empresas como Banca Comercial y Banca
Patrimonial generaron resultados sélidos.

Activos y pasivos

Los activos promedio antes de la
bursatilizacién aumentaron $ 12,000
millones 0 6% en 2010, liderados por un
considerable crecimiento de los préstamos
hipotecarios (antes de la bursatilizacion) de
$ 10,000 millones u 8%, lo que dio como
resultado un aumento de 39 puntos base en
la participacién en el mercado con respecto
a los demas bancos principales. Las lineas de
crédito personales se incrementaron $ 3,000
millones 0 12% de un ano a otro. Los
depositos promedio crecieron $ 20,000
millones o 14 %. La cifra anterior incluye

$ 10,000 millones de depésitos generados
por corredores y transferidos de la Tesoreria
del Grupo en el primer trimestre de este
ejercicio. También se incrementaron en gran
medida las cuentas corrientes y las cuentas
de ahorros de alto rendimiento. Durante el
ejercicio, los activos administrados
aumentaron el 13%, a $ 155,000 millones,
gracias al fortalecimiento de las ventas y las
iniciativas de mercadeo.

Ingresos

El total de ingresos alcanzé $ 7,817 millones,
un aumento de $ 753 millones u 11% con
respecto al ejercicio anterior. Los ingresos
netos por intereses sumaron $ 5,191 millones
(un aumento de $ 406 millones), gracias al
importante crecimiento del volumen de activos
y depdsitos. El margen aumenté cinco puntos
base, a 2.54%, como un reflejo de la ampliacion
de los margenes sobre los activos debido a la
revision de precios y el descenso de los costos
del financiamiento mayorista y de liquidez, que
se vieron parcialmente compensados por el
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

efecto de la compresion de los margenes BA, preferencial y de los depésitos debido a la intensidad de
la competencia. En el rubro Otros ingresos se registraron $ 2,626 millones, un aumento de $ 347
millones o 15 %, gracias al crecimiento en los ingresos de Banca Patrimonial y Comercial, las nuevas
ventas y las mejoras del mercado.

Banca Personal y de Pequefas Empresas

El total de ingresos alcanzé $ 4,805 millones, un aumento de $ 402 millones o 9% con respecto al
ejercicio anterior. Los ingresos netos por intereses aumentaron $ 375 millones u 11%, debido al
crecimiento de los activos y depdsitos y a la ampliacion del margen. El rubro Otros ingresos
registré una mejora de $ 26 millones o 3%, principalmente motivada por el incremento de los
ingresos por seguros y comisiones sobre transacciones, que fue compensado en parte por una
baja de las comisiones sobre ABM y los cargos por servicios de banca personal resultante de la
tendencia a un mayor uso de los pagos electrénicos.

Banca Comercial

En 2010, los ingresos se elevaron $ 98 millones o 6%, a $ 1,624 millones. Los ingresos netos por
intereses superaron en 2% los del ejercicio anterior, impulsados principalmente por el fuerte
crecimiento de los dep6sitos totales en cuentas corrientes, compensado en parte por la
compresion del margen y el decremento de los voltimenes de activos a causa de la reduccion del
ritmo del entorno en que operamos. De un afio a otro, el rubro Otros ingresos crecié $ 79
millones 0 24%, a $ 407 millones.

Banca Patrimonial

Los ingresos se elevaron $ 253 millones 0 22%, a $ 1,388 millones. Se registré un crecimiento en
multiples unidades de negocios, particularmente las de fondos mutuos, corretaje de servicios
completos y Grupo de Clientes Privados, al igual que en los aportes de empresas asociadas. Tal
incremento se debio a las ventas nuevas y a la mejora de las condiciones del mercado.

Gastos no vinculados con intereses

En 2010, los gastos no vinculados con intereses se elevaron $ 169 millones o 5%, a $ 3,926
millones. La mejora se debi6 principalmente al incremento de las inversiones en iniciativas de
crecimiento, las compensaciones basadas en el desempeno y por medio de acciones, los costos
de jubilacion y otras prestaciones, los costos de publicidad relacionada con el programa
Empecemos a Ahorrar y otras campafias de mercadeo, y el efecto del nuevo impuesto uniforme
sobre ventas en algunas provincias de Canada.

Calidad del crédito

La provisién para pérdidas por créditos de Banca Canadiense fue de $ 706 millones en 2010,
compuesta por $ 713 millones de reservas especificas y una reversion de $ 7 millones de la
reserva sectorial relacionada con la industria automotriz registrada este ano. Las provisiones
especificas de 2010 representan un incremento de $ 18 millones frente a los $ 695 millones
registrados en el ejercicio anterior, con una compensacion de las provisiones de la cartera
comercial relativamente inferiores por provisiones moderadamente superiores de la cartera de
banca personal.
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Banca Internacional

LOGROS EN 2010

C25 Resu

Pusimos en marcha programas de crecimiento de los ingresos con los siguientes propdsitos:

— Incrementar la capacidad de nuestras fuerzas de ventas;

— mejorar la experiencia de los clientes aumentando la eficacia de los centros de contacto
y las nuevas capacidades de banca movil;

— desarrollar y promover nuevos productos de seguros y gestion patrimonial.

Mejoramos la gestion del riesgo crediticio implementando plataformas de gestion de

cuentas personales y determinacion de precios en mercados clave, que se consideran

entre las mejores del sector.

Abrimos 88 nuevas sucursales, mejoramos el centro de contacto en México e iniciamos la

construcciéon de un nuevo centro de contacto en Peru.

Ampliamos la presencia en Puerto Rico adquiriendo el RG Premier Bank de Puerto Rico

mediante una transaccién con la ayuda de la FDIC.

Incrementamos las inversiones en Tailandia, donde el Thanachart Bank, una empresa afiliada,

adquirié el Siam City Bank y actualmente es el tercer banco més grande en Bangkok y el

quinto mas grande en el pais.

Nos introdujimos en Colombia por medio de la adquisicion de las operaciones mayoristas

locales del Royal Bank of Scotland y acordamos adquirir las operaciones bancarias mayoristas

del Dresdner Bank in Brasil.

Reconocido por su excelencia

— La revista Global Finance eligié a Scotiabank de Costa Rica, Scotiabank de Jamaica y
Scotiabank de Perti como los mejores proveedores de divisas en sus respectivos paises.

— La revista Trade Finance eligié a Scotiabank como el Mejor Banco en Financiamiento
del Comercio Internacional en Centroamérica y el Caribe, por sequndo ano
consecutivo. También lo eligio como el Mejor Banco en Financiamiento del Comercio
Internacional en Perd.

— La revista Global Finance lo distinguié como el Mejor Banco en Internet por sus
Servicios de Banca Personal en 20 paises del Caribe.

—  El centro de contacto del Banco en Republica Dominicana recibié un reconocimiento
de "Categorfa Internacional" en un estudio comparativo de los mejores 450 centros
de contacto en Norteamérica.

[tados financieros de Banca Internacional

G33 Total de ingresos

23%

W América Latina, Asia y
otras regiones

M Caribe y Centroamérica

B México

36%

Resultados financieros

En 2010, la utilidad neta de Banca
Internacional sumoé $ 1,262 millones, lo que
representa una disminucién de $ 53 millones
0 4% en relacién con el ejercicio anterior. Los
resultados se vieron afectados negativamente
por un alza del dolar canadiense. Excluyendo
esto, las utilidades crecieron $ 76 millones o
6% gracias al efecto favorable de las
adquisiciones, en parte compensado por la
debilidad crediticia de ciertos préstamos a
empresas asociadas y el incremento de la tasa
fiscal efectiva.

El rendimiento sobre el capital econémico fue
de 11.6%, frente a 12.5% en el ejercicio anterior.

Activos y pasivos

Los activos promedio decrecieron $ 3, 000
millones o 3 %, y después del ajuste por el
efecto de la conversion de moneda extranjera
y la adquisiciéon del RG Premier Bank de
Puerto Rico, crecieron 1% en relacién con el
ejercicio anterior. El crecimiento subyacente
se vio moderado por la lenta recuperacion
econémica, mientras que los volimenes
trimestrales de préstamos productivos
mostraron una tendencia constante al
crecimiento después de sus descensos en
2009. En general, los préstamos personales
subieron $ 1,000 millones o 4%
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(en millones de délares) 2010 2009 2008 o -
principalmente gracias a los préstamos
Ingresos netos por intereses(” $ 3,755 $ 3,773 $ 3,315 hipotecarios en México y Peru. Los
Otros ingresos . 1,696 1,480 1,282 préstamos comerciales se redujeron un poco
Provisién para pérdidas por créditos 616 577 236 respecto al ejercicio anterior y registraron un
Gastos no vinculados con |nter§§es o 2,931 2,960 2,634 modesto crecimiento de 4% en Asia, que fue
Impuestos sobre la renta y participacion sin derecho a control® 642 401 541 )
compensado con creces por una depuracion
Utilidad neta $ 1,262 $ 1,315 $ 1,186 selectiva de las carteras en México y Chile.
- Los voliimenes promedio de titulos valores se

Coeficientes clave . R
Rendimiento sobre el capital econémico 11.6% 12.5% 15.5% ].ncrerr.lentar-oljt $ 2,000 millones por una
Productividad® 53.8% 56.3% 57.3% inversion adicional en el Thanachart Bank en
Margen neto de intereses” 4.32% 421% 4.17% Tailandia y el crecimiento en México. El
Provision para pérdidas por créditos en porcentaje crecimiento subyacente de los depésitos de

de préstamos y aceptaciones 0.99% 0.90% 0.44% bajo costo se mantuvo sélido, en 10%, con
Informacion del balance general seleccionada (saldos promedio) aumentos de dos dlgl,tos en el Caribe,
Activos productivos 86,842 89,528 79,403 Centroameérica y Pert.
Depositos 45,920 49,810 45,438
Capital econémico 10,283 9,968 7,353

Ingresos
(1) Base equivalente gravable.

El total de ingresos alcanzé $ 5,451
millones en 2010, un incremento de $ 198
millones 0 4% respecto al ano anterior,
pese a un efecto negativo de $ 429 millones
de la conversién de moneda extranjera.

Los ingresos netos por intereses se situaron
en $ 3,755 millones en 2010, cifra acorde
con la registrada en 2009 no obstante el
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

efecto negativo de $ 296 millones de la conversién de moneda extranjera. Los ingresos netos por
intereses subyacentes se elevaron $ 279 millones o 7%, principalmente como un reflejo de la
adquisicion del RG Premier Bank de Puerto Rico y los mayores aportes de las empresas asociadas.
El margen neto de intereses se situ6 en 4.32%, 11 puntos base arriba de la cifra del ejercicio
anterior, en parte por el efecto combinado del aumento de los volimenes de banca personal y la
ampliacién de los margenes en México y Peru.

Otros ingresos crecieron $ 216 millones o 15%, a $ 1,696 millones, gracias al efecto positivo de las
mayores ganancias sobre ventas de titulos valores durante el afio y los aportes de las adquisiciones. E1
ejercicio también se caracteriz6 por un robusto crecimiento de los ingresos de gestion de patrimonio
y seguros, asi como el aumento de las comisiones por créditos. Estas partidas fueron compensadas
parcialmente por el efecto negativo de $ 133 millones de la conversién de moneda extranjera.

Caribe y Centroamérica

El total de ingresos fue de $ 1,973 millones en 2010, un incremento de $ 130 millones o 7%. Este
aumento es atribuible a la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico, aunada a los menores
castigos netos por la disminucion del valor de inversiones en 2010, y un crecimiento subyacente de
4% en los ingresos por comisiones. Estas partidas fueron compensadas en parte por el efecto
negativo de la conversion de moneda extranjera.

Los ingresos netos por intereses ascendieron a $ 1,472 millones en 2010, misma cifra que en 2009.
El efecto negativo de la conversion de moneda extranjera compensé el aporte de la adquisicion del
R-G Premier Bank de Puerto Rico y las mayores utilidades de las empresas asociadas. En general,
los volimenes y margenes permanecieron inalterados en relacién con el ejercicio anterior.

El rubro Otros ingresos sumo $ 501 millones, lo que representa una considerable mejora de $ 133
millones 0 36% frente al ejercicio anterior. Esta mejora refleja principalmente los ingresos por
comisiones del R-G Premier Bank de Puerto Rico, los menores castigos por disminucion del valor
de titulos durante el afio, y el aumento de los ingresos relacionados con seguros. Estas partidas
fueron compensadas en parte por el efecto negativo de la conversién de moneda extranjera.

México

El total de ingresos alcanzo6 $ 1,239 millones en 2010, un decremento teérico de $ 6 millones
respecto al ano anterior, debido sobre todo al efecto negativo de la conversion de moneda
extranjera. Los ingresos subyacentes se incrementaron 5%, lo cual incluye los aumentos
registrados en las ganancias netas sobre titulos, los ingresos de los fondos mutuos y los margenes
de créditos.

Los ingresos netos por intereses se situaron en $ 800 millones, lo que representa un descenso de
$ 20 millones en comparacion con 2009 e incluye el efecto negativo de $ 48 millones de la
conversion de moneda extranjera. Los ingresos netos por intereses subyacentes crecieron 3% a
causa del aumento de los volimenes y los margenes de activos de banca personal, que se vieron
compensados en parte por la contraccion de los margenes de financiamiento.

Otros ingresos se situaron en $ 438 millones en 2010, un aumento de $ 14 millones respecto del
ejercicio anterior, o $ 36 millones excluyendo el efecto negativo de la conversién de moneda
extranjera. Los factores que contribuyeron a este aumento incluyen los mayores ingresos por
seguros y gestion de patrimonio, y los ingresos por operaciones. Los ingresos de tesoreria
disminuyeron debido a la menor volatilidad del mercado en 2010.

América Latina, Asia y otras regiones

Otros ingresos alcanzaron $ 2,239 millones en 2010, un incremento de $ 74 millones respecto del afno
anterior, principalmente debido a los aportes de las empresas asociadas en Asia y el incremento de las
ganancias netas sobre titulos. Dichas partidas fueron compensadas parcialmente por el efecto
negativo de la conversion de moneda extranjera y una pérdida en las inversiones del Banco en una
empresa afiliada en Venezuela, como un reflejo de la devaluacion significativa del bolivar.

Gastos no vinculados con intereses

Los gastos no vinculados con intereses se cifraron en $ 2,931 millones en 2010, un decremento de

$ 29 millones o 1% respecto al afio anterior, debido sobre todo a un efecto positivo de $ 185
millones de la conversion de moneda extranjera. Excluyendo esto, dichos gastos ascendieron

$ 156 millones, de los cuales $ 82 millones reflejan el efecto de las adquisiciones. El 3% restante del
aumento se debi6 al aumento de las compensaciones, instalaciones y tecnologia, publicidad y
desarrollo de negocios.

Calidad del crédito

La provisién especifica para pérdidas por créditos de Banca Internacional fue de $ 616 millones en
2010, un aumento de $ 39 millones en comparacion con el ejercicio anterior. Las mayores
provisiones en el Caribe fueron compensadas en parte por la disminucién de las provisiones en
Asia, México y América Latina.
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Scotia Capital

LOGROS EN 2010

Por segundo afno consecutivo, Scotia Capital se ubico en el primer lugar en las Tablas de
Clasificacién Bloomberg sobre Suscripcién de Deuda Corporativa Canadiense (Bloomberg's
League Tables for Canadian Corporate Underwriting) (2009).

Ademas, recibié las siguientes distinciones de la revista Global Finance:

Mejor Banco por Financiamiento de Proyectos de Infraestructura a Nivel Mundial, por
segundo afo consecutivo;

Mejor Banco de Canada por sus Servicios de Cambio de Divisas, por sexto afio consecutivo;
Mejor Banco de Inversion de Canada, por cuarta vez en seis anos.

Por octavo ano consecutivo, el equipo de instrumentos derivados corporativos de Scotia Capital
fue clasificado en el primer lugar en Canada por una empresa de encuestas independiente.

ScotiaMocatta fue designado por segundo ano como el Mejor Banco en Negociacion de Oro'y
Plata en Lingotes por la Bombay Bullion Association, importante centro de negociacion de oro y
plata en la India.

Transacciones destacadas durante el afo:

Scotia Capital fungié como asesor financiero exclusivo de Red Back Mining Inc., en su fusion
con Kinross Gold Corporation. Esta Ultima adquirié todas las acciones ordinarias en
circulacién de Red Back por unos US$ 8,000 millones. La transaccion fue una de las mas
grandes en el sector de fusiones y adquisiciones en la industria del oro y dio como resultado
la creacion de un productor de primer orden de oro puro con activos superiores a US$
20,000 millones.

Scotia Waterous fungié como asesor financiero exclusivo de Sinopec Corp., la compafia méas
grande de petréleo y productos petroquimicos en China, en su compra de una participacion
de 40% en Repsol Brasil, mediante un canje de capital accionario con un valor aproximado
de US$ 7,100 millones. La alianza resultante es una de las empresas de energia mas grandes
en América Latina, valuada en US$ 17,800 millones.

C26 Resultados financieros de Scotia Capital

(en millones de délares) 2010 2009 2008
Ingresos netos por intereses” $ 1,093 $ 1,427 $ 1,120
Otros ingresos 2,086 2,138 707
Provision (reversion) para pérdidas por créditos (43) 338 (5)
Gastos no vinculados con intereses 1,195 1,072 937
Impuestos sobre la renta® 677 704 108
Utilidad neta $ 1,350 $ 1,451 $ 787

Coeficientes clave

Rendimiento sobre el capital econémico 18.6% 20.0% 21.5%
Productividad® 37.6% 30.1% 51.3%
Margen neto de intereses® 0.67% 0.78% 0.68%
Provision para pérdidas por créditos

en porcentaje de préstamos y aceptaciones®? (0.02)% 0.61% (0.01)%
Informacion del balance general seleccionada (saldos promedio)
Total del activo 164,083 183,079 163,664
Activos productivos 139,332 146,966 140,570
Préstamos y aceptaciones 45,728 67,257 54,147
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 19,888 14,123 15,844
Titulos valores 60,372 54,973 63,716
Capital econémico 6,980 7,013 3,571

(1) Base equivalente gravable.
(2) Banca corporativa nicamente.

G37 Total de ingresos

44%

56%

B Banca Corporativa y de Inversion Global (44%)
m Capital Markets Global (56%)

Resultados financieros

En 2010, Scotia Capital report6 una utilidad
neta por un monto de $ 1,350 millones, un
decremento de 7% en relacion con los

$ 1,451 millones registrados en 2009, que
fue un ejercicio sin precedentes. Los
resultados de 2010 representan el segundo
mejor afio de Scotia Capital en cuanto a
ingresos y utilidad neta. El descenso de la
utilidad neta de un afio a otro es atribuible
principalmente a los menores ingresos
debido a las condiciones del mercado, y los
mayores gastos por iniciativas de
crecimiento, asi como a un ligero aumento
de la tasa fiscal efectiva. Si bien los ingresos
disminuyeron 11% respecto a los niveles
récord alcanzados en 2009, muchas de las
actividades de Capital Markets Global
registraron su segundo mejor ano, lo que
demuestra la solidez de la plataforma
diversificada.

Gracias a la mejora de las condiciones del
mercado, la provisién para pérdidas por
créditos se redujo sustancialmente con una
recuperacion neta de $ 43 millones este afio;
mientras que en el ejercicio anterior se situé
en $ 338 millones. El rendimiento sobre el
capital econémico, de 18.6%, fue
ligeramente inferior a la cifra del ejercicio
anterior debido a que las utilidades no
alcanzaron los niveles sin precedentes de
ese ejercicio.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Activos y pasivos

El total de activos promedio se situé en $ 164,000 millones, un decremento de 10% en relacion
con el ejercicio anterior, debido principalmente a una reduccién de $ 18,000 millones en los
préstamos corporativos y las aceptaciones en todas las actividades de préstamos. También hubo
una reduccién, de $ 11,000 millones, en los activos por instrumentos derivados, con una
reduccién correspondiente en los pasivos por instrumentos derivados y otros pasivos. Estas
reducciones se vieron parcialmente compensadas por aumentos en los titulos valores, los
préstamos y otros activos con el fin de respaldar las actividades emprendidas por el cliente y las
oportunidades de negociacion.

Ingresos

El total de ingresos fue de $ 3,179 millones, comparado con $ 3,565 millones del ejercicio
anterior. Este decremento de 11% refleja sobre todo una mayor normalizaciéon de las condiciones
de los negocios, especialmente en el segundo semestre del ano. En general, los ingresos se
mantuvieron robustos ya que registraron la segunda cifra mas alta en comparacién con el
ejercicio anterior, en el que tanto Capital Markets Global como Banca Corporativa y de Inversion
Global obtuvieron ingresos sin precedentes.

Los ingresos netos por intereses decrecieron 23%, a $ 1,093 millones, mayormente a causa de la
significativa reduccion del volumen de préstamos corporativos. Los intereses de las actividades
de negociacion también decrecieron.

El rubro Otros ingresos se redujo ligeramente, a $ 2,086 millones, debido a que las ganancias sobre
titulos valores se vieron compensadas con creces por el descenso de los ingresos por negociacion,
las comisiones por créditos y los ingresos de las actividades de banca de inversion.

Banca Corporativa y de Inversién Global

El total de ingresos disminuy6 22%, a $ 1,404 millones. Los ingresos por intereses decrecieron 31%
pese a la estabilidad los margenes de la cartera, a causa de la significativa reduccion de los
voltimenes de activos en todos los mercados de crédito. Las comisiones por generacion de
préstamos también disminuyeron. Otros ingresos registraron una reduccion de 13% respecto del
ejercicio anterior, debido en parte a las menores comisiones por créditos, que incluyen el descenso
de las comisiones sobre aceptaciones en Canada. Asimismo, se registraron menores ingresos por
servicios de banca de inversion como resultado de una reduccién importante de las nuevas
emisiones. En Scotia Waterous, las comisiones por asesoria registraron una leve disminucion
respecto al ejercicio anterior. Las partidas anteriores fueron compensadas parcialmente por
mayores cambios en el valor justo de los instrumentos financieros no destinados a negociacion.

Capital Markets Global

El total de ingresos aumento ligeramente, a la cifra récord de $ 1,775 millones. Los ingresos por
intereses de las actividades de negociacién decrecieron 11%. Sin embargo, el rubro de Otros
ingresos crecié 5%, debido principalmente al crecimiento de los instrumentos de renta fija a nivel
mundial. En el primer semestre de 2010, los ingresos continuaron registrando una tendencia de
crecimiento que se inici6 en 2009, pero en el segundo semestre reflejaron una mayor normalizaciéon
de las actividades --si bien la mayoria de ellas alcanzo su segunda cifra de ingresos mas alta.

Gastos no vinculados con intereses

Los gastos no vinculados con intereses fueron de $ 1,195 millones en 2010, un incremento de
11% en comparacion con el ejercicio anterior, principalmente motivado por un aumento en la
compensacion basada en el rendimiento, que se vio compensado en parte por menores
provisiones reglamentarias. También crecieron los sueldos y los costos de tecnologia y apoyo
del crecimiento de las actividades. Las compensaciones basadas en el desempefio y por medio
de acciones aumentaron $ 61 millones, como un reflejo de los cambios en los planes de
incentivos en 2009.

Calidad del crédito

Scotia Capital registré una recuperacion neta en las pérdidas por créditos de $ 43 millones,
compuesta por una recuperacion neta de $ 6 millones en las provisiones especificas y una
reversion de la provision sectorial relacionada con la industria automotriz de $ 37 millones. El
monto del ejercicio anterior incluy6 $ 301 millones de provisiones especificas y un componente
inicial de $ 37 millones de la reserva sectorial.

Provision para impuestos sobre la renta

El aumento de la tasa fiscal en 2010 refleja una mayor proporcién de ingresos obtenidos en
jurisdicciones con tributacién mas alta.
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Otros

La categoria Otros incluye la Tesoreria del Grupo y otros rubros
corporativos que no se encuentran asignados a una linea de negocios. LA 55 (i (e
RENDIMIENTO DE TODOS LOS
SECTORES DE ACTIVIDAD

La Direccion utiliza diversos criterios de
medicion clave para controlar el
rendimiento de las actividades:

e Utilidad neta

e Fidelidad de los clientes

Resultados financieros

En el rubro Otros se registré una pérdida neta de $ 688 millones en 2010, comparado con
$ 1,070 millones en 2009.

En los ingresos netos por intereses y la provisién para impuestos sobre la renta se tiene en
cuenta la eliminacion del aumento de los ingresos no gravables. Este monto se incluye en los
sectores de operacién, que se registran sobre una base equivalente gravable. Dicha eliminacion

fue por un monto de $ 286 millones en 2010, en comparacién con $ 288 millones en 2009. e Colaboracion entre las lineas de
negocios

Ingresos e Rendimiento sobre el capital

Los ingresos netos por intereses sumaron menos $ 1,418 millones, en comparacién con menos econémico

$ 1,657 millones en 2009. Esta mejora se debi6 a la transferencia de los depdsitos generados por e Compromiso de los empleados

corredores de Otras lineas de negocios a Banca Canadiense en el primer trimestre de 2010, junto o Coeficiente de productividad

con un cambio favorable en el valor justo de los instrumentos financieros empleados para la
gestién de activo y pasivo. Estas partidas se vieron compensadas parcialmente por un
aplanamiento de la curva de rendimiento del mercado monetario que redujo los margenes de
financiamiento.

Otros ingresos se ubicé en $ 476 millones en 2010, en comparacion con $ 232 millones en el
ejercicio anterior. Este aumento es atribuible principalmente al decremento de las

depreciaciones de los titulos disponibles para la venta, compensado en parte por los menores
ingresos por bursatilizacion.

Gastos no vinculados con intereses

El monto de los gastos no vinculados con intereses fue de $ 130 millones en 2010, misma cifra
que en el ejercicio anterior.

Calidad del crédito

La provision para pérdidas por créditos incluy6 un decremento de $ 40 millones en la reserva
general, frente a un incremento de $ 127 millones en 2009. Al cierre de 2010, la reserva general
sumo6 $ 1,410 millones.

lImpuestos sobre la renta

En 2010 la provision para impuestos sobre la renta fue un cobro de $ 344 millones, un descenso
de $ 268 millones comparado con el ejercicio anterior, que refleja principalmente una reduccion
de la pérdida neta antes de impuestos.

Perspectivas

Para 2011 se prevé una mejora en los ingresos netos por intereses, estimulada por una reduccién
de los costos de financiamiento a largo plazo y un aumento en las tasas de interés a corto plazo
promedio sobre los precios de transferencia entre las lineas de negocios para todo el ano.

C27 Resultados financieros de Otros

(en millones de dolares) 2010 2009 2008
Ingresos netos por intereses( $ (1,418) $(1,657) $ (1,185)
Otros ingresos 476 232 139
Provision (reversion) para pérdidas por créditos (40) 127 -
Gastos no vinculados con intereses 130 130 93
Impuestos sobre la renta™ (344) (612) (582)
Utilidad neta $ (688) $(1,070) $ (557)

(1) Incluye la eliminacion del aumento de los ingresos no gravables registrados en los ingresos netos por intereses y en la provision para
impuestos sobre la renta de Banca Canadiense, Banca Internacional y Scotia Capital, para llegar al monto registrado en el Estado
consolidado de resultados ($ 286 en 2010; $ 288 en 2009; $ 416 en 2008).
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Mirando hacia el futuro

BANCA CANADIENSE

Prioridades para 2011

e Seguir invirtiendo en negocios de depdsitos y pagos.

e Colaborar con Banca Patrimonial Global para impulsar el crecimiento de los
ingresos en los fondos mutuos y otros productos de banca personal.

e Afinar la propuesta de valor para el cliente a medida que evolucionemos
como una organizaciéon verdaderamente centralizada en el cliente que
ofrece asesoria y soluciones con el apoyo de un servicio excelente.

e Realizar inversiones a fin de respaldar la estrategia y la propuesta de valor
para el cliente, con los siguientes objetivos:

—  Optimizar los canales de distribucién

- Alcanzar eficiencias operativas mediante la modernizacién organizacional, la
reingenierfa de procesos y la racionalizacién de productos y servicios.

- Fortalecer la infraestructura de sistemas de informacion gerencial con
miras a apoyar y gestionar mejor el capital, los precios, el riesgo y la
rentabilidad de los clientes.

—  Desarrollar el liderazgo.

Perfil de actividades

Banca Canadiense brinda una amplia gama de servicios bancarios y de
inversiones a mas de 7.6 millones de clientes en todo Canada, a través de una
red de 1,024 sucursales, 2,998 cajeros automaticos, asi como servicios bancarios
telefénicos, por Internet y otros canales de terceros. Se divide en dos areas
principales, Banca Personal y de Pequefias Empresas y Banca Comercial, que se
describen sucintamente a continuacion:

e Banca Personal y de Pequenas Empresas ofrece hipotecas, préstamos,
tarjetas de crédito, inversiones y productos de operaciones bancarias
cotidianas personales y a pequefias empresas.

e Banca Comercial brinda una gama completa de productos a empresas
medianas y grandes, que incluyen productos bancarios, de administracion
de efectivo, de crédito y de arrendamiento financiero.

Estrategia

Banca Canadiense mejorara significativamente su posicién competitiva
alcanzando un crecimiento superior en las actividades de depdsitos y pagos, y a la
vez sosteniendo el crecimiento de nuestros demas negocios principales. Apoyara a
sus socios de Banca Patrimonial mediante la distribuciéon de sus productos y los de
Transacciones Bancarias Mundiales. Esto se lograra ofreciendo a los clientes
asesorfa y soluciones préacticas adaptadas a sus prioridades financieras, junto con
una experiencia excelente.

Perspectivas

Mirando hacia los inicios de 2011, las perspectivas de la economia canadiense
seguiran siendo inciertas. Se prevé que la tendencia de los consumidores a hacer
economias hara que el crecimiento de los activos sea un poco mas lento que en
anos anteriores. También se prevé un crecimiento moderado de los depositos,
considerando que las tasas de interés permanecen relativamente bajas y el reflujo
de fondos a los mercados de capital en proceso de recuperacion.

El margen de intereses continuara bajo presién debido a la competencia en un
entorno de crecimiento lento, asi como a los mayores costos del financiamiento
mayorista por el efecto de los incrementos de las tasas de interés durante el
ejercicio 2010. Probablemente el rubro Otros ingresos registre un crecimiento
moderado, considerando el entorno, pero los nuevos productos y canales de
distribucién abriran oportunidades.

Es de suponerse que las pérdidas por créditos se estabilizaran en 2011.

Si bien la Direccién sigue poniendo gran atencion en los gastos, éstos
aumentaran debido a los mayores costos de las pensiones, el efecto del impuesto
uniforme sobre ventas en varias provincias de Canada y la reinversion continua
en productos y servicios.
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BANCA INTERNACIONAL

Prioridades para 2011

e Banca personal: formular una propuesta de valor diferenciada en todos los
segmentos, con la finalidad de estimular la captacion de nuevos clientes y
las ventas cruzadas. Ampliar las capacidades de multiples canales, mejorar el
modelo de ventas y servicio, y reforzar la oferta de nuevos productos y las
practicas de atencion al cliente. Expandir en los segmentos emergentes de
banca personal y microfinanciamiento en Pert, Chile, México y Republica
Dominicana vy, selectivamente, en otros mercados de alto potencial.

e Banca corporativa y comercial: Fortalecer las ventas cruzadas de productos
complementarios y profundizar la colaboracion con Scotia Capital. Poner
mas atencion en el segmento del mercado intermedio y la eficiencia de los
procesos de crédito.

e Colaborar con Banca Patrimonial para acelerar el crecimiento de los servicios
de gestion patrimonial y seguros.

e Continuar mejorando el marco y los sistemas de gestion de riesgos.

e Buscar oportunidades de adquisiciones e inversiones en los mercados donde
operamos y entrar a nuevos mercados de una manera selectiva.

Perfil de actividades

Banca Internacional opera en mas de 45 paises e incluye las operaciones de
banca personal y comercial de Scotiabank fuera de Canada —lo que representa
una presencia internacional superior a la de nuestros competidores locales. Mas
de 48,000 empleados, incluidos los de nuestras empresas subsidiarias y afiliadas,
brindan una gama completa de servicios financieros a 11 millones de clientes por
medio de una red de méas de 2,000 sucursales y oficinas, 3,686 cajeros
automaticos, servicios de banca telefonica y por Internet, quioscos bancarios en
tiendas, y fuerzas de ventas especializadas. El Banco opera en las siguientes
regiones geograficas: Caribe y Centroamérica, México, América Latina, y Asia.

Estrategia

En Banca Internacional continuamos creciendo mediante la combinacion de
crecimiento organico con adquisiciones. En banca personal, esta linea de
negocios esta incrementando sus capacidades de ventas y multiples canales, a la
par que mejora el modelo de ventas y servicio y las practicas de atencion al
cliente. Banca Internacional, estd ampliando su atenciéon mas alla de la base de
clientes tradicional, al segmento emergente; y apoyando a Banca Patrimonial
para incrementar los servicios de gestion de patrimonio y seguros en los
mercados internacionales.

Banca Internacional esta aprovechando el profundo conocimiento y la
experiencia del Grupo Scotiabank en sectores tales como los de electricidad,
mineria, petréleo y gas, y hoteleria, a fin de proveer soluciones financieras Unicas
a los clientes comerciales. Sigue profundizando su colaboracién con Scotia
Capital a efecto de incrementar los negocios en los mercados de crédito y
acciones en América Latina y Asia, y asi optimizar las oportunidades de
crecimiento para los clientes a nivel internacional.

La estrategia de adquisiciones esta enfocada principalmente a adquirir compafias
de servicios financieros en América Latina y Asia con el objeto de ampliar la
presencia del Banco en los mercados donde opera y entrar en mercados nuevos
de una manera selectiva.

Perspectivas

La mejora de las condiciones econdémicas y las adquisiciones selectivas apoyaran
nuestro crecimiento. Se prevé un aumento de los ingresos estimulado por el
aumento de los préstamos y depositos y la persistencia de margenes robustos.
Seguiremos controlando con prudencia los gastos y realizando inversiones con
miras a mejorar la eficiencia operativa y aumentar los ingresos.



SCOTIA CAPITAL

Prioridades para 2011

e Obtener mayores ingresos sostenibles en sectores de primera importancia
tales como los de petréleo y gas, mineria, electricidad e infraestructura, asi
como en lineas de negocios especificas, incluidas las de renta fija, acciones y
los metales de base, entre otras.

e Reorganizar las iniciativas globales de banca de mayoreo del Banco dentro
del marco de Scotia Capital, a fin de generar mayores ingresos sostenibles,
en especial mediante las ventas cruzadas de productos de los mercados de
capital a clientes de préstamos corporativos.

e Aumentar nuestra participacion de mercado mejorando la atencién al
cliente.

e Seguir manejando con prudencia los riesgos a través del gobierno y la
supervision a nivel global.

e Invertir en infraestructura de sistemas y operaciones con el objeto de
generar ingresos y aumentar la eficiencia y la competitividad.

¢ Continuar incrementando la capacidad de liderazgo.

Perfil de actividades

Scotia Capital es la divisién de operaciones de banca de mayoreo del Grupo
Scotiabank. Ofrece una amplia variedad de productos a clientes corporativos y
gubernamentales e inversionistas institucionales. Scotia Capital es una institucion
de servicios completos de crédito e intermediacion financiera en Canaday
Meéxico, y ofrece una amplia gama de productos en Estados Unidos y otras partes
de América Latina. También brinda productos y servicios seleccionados en
mercados especializados de Europa y Asia. Desde el 1 de octubre de 2010, esto
incluye productos y servicios bancarios mayoristas en América Latina y la regién
Asia-Pacifico que antes se ofrecian por medio de la linea de negocios de Banca
Internacional de Scotiabank.

Scotia Capital ofrece préstamos corporativos, suscripcion de titulos de deuda y
acciones, y servicios de asesorfa en fusiones y adquisiciones, asi como productos
y servicios en los mercados de capital tales como titulos de renta fija,
instrumentos derivados, corretaje preferencial, bursatilizacién, cambio de divisas,
ventas de acciones, negociacion e investigacion y, a través de ScotiaMocatta,
metales preciosos y de base.

Estrategia

La estrategia de Scotia Capital se sigue centrando en obtener ingresos sostenibles
y una buena rentabilidad sobre el capital, sin desatender el dictado de la
prudencia en la gestién de riesgo.

Vision estratégica de Scotia Capital: Alcanzar un crecimiento superior
convirtiéndonos en uno de los principales socios financieros de nuestros clientes y
un lider internacional reconocido en sectores clave. Para ello aprovecharemos a
nuestro personal, nuestra cobertura internacional, nuestra inteligencia de
mercado y nuestra pericia técnica.

Un asunto de importancia fundamental en 2011 sera la implementacion eficaz de
la reciente reorganizacion de las actividades mayoristas del Banco en Scotia
Capital. Esta iniciativa ayudara a Scotia Capital a colocarse en una buena posicion
para que en el largo plazo pueda expandirse y explotar mejor las oportunidades
en mercados de alto crecimiento, aprovechando su plataforma mayorista actual y
combinandola con las operaciones mayoristas de Banca Internacional en las
regiones de América Latina y Asia-Pacifico. Un objetivo clave seran las ventas
cruzadas de productos y servicios de capital a las relaciones de crédito en estas
dos regiones de alto potencial. Adicionalmente, Scotia Capital integrard a nuestra
plataforma mayorista global las adquisiciones recientes en Brasil, Chile y
Colombia.

Perspectivas

Es probable que persista la normalizacién de las condiciones del mercado iniciada
en el segundo semestre de 2010 a fin de beneficiarse con el crecimiento de los
negocios y productos en que Scotia Capital ha invertido. El posible aumento de la
actividad en los mercados de financiamiento corporativo y fusiones y
adquisiciones podria incrementar las comisiones por nuevas emisiones y asesoria,
a la vez que abrir oportunidades de crecimiento en cuanto a los volimenes de
préstamos.

Se prevé que las provisiones para pérdidas por créditos permaneceran por debajo
de los niveles historicos y es improbable que se beneficien con recuperaciones
netas.

Scotia Capital seguird manejando con cautela los costos operativos, pero
realizara inversiones en apoyo de la obtencién de ingresos sostenibles.

BANCA PATRIMONIAL GLOBAL

Prioridades para 2011

e Apoyar el crecimiento orgénico diversificado de los ingresos en todos los
sectores de actividad.

e Optimizar la oportunidad de DundeeWealth y explorar mas las
oportunidades de adquisiciones estratégicas.

e Acelerar el crecimiento aprovechando a nuestro personal, nuestros sistemas,
nuestra pericia y nuestra cobertura internacional.

e Colaborar estrechamente y mantener alianzas sélidas con las divisiones de
Banca Canadiense, Banca Internacional y Scotia Capital.

Perfil de actividades

Banca Patrimonial Global (GWM por sus siglas en inglés) estd compuesta por los
negocios de gestién de patrimonio y seguros y de Transacciones Bancarias
Mundiales. Esta nueva linea de negocios retine varias de las plataformas de
crecimiento globales del Banco con la finalidad de impulsar los ingresos en
mdltiples sectores geograficos y de actividad dentro de una sélida perspectiva
internacional. Colaborara estrechamente y fortalecera sus alianzas con las
divisiones de Banca Canadiense, Banca Internacional y Scotia Capital.

Banca Patrimonial

GWM brinda una amplia gama de productos y servicios de gestion de patrimonio al
mercado masivo y el mercado emergente de clientes acaudalados y con un alto
activo neto en Canada, los cuales incluyen: corretaje de servicios completos y en
linea, gestién de inversiones, servicios de banca privada, y servicios de sucesiones y
fideicomisos y filantropicos. A través del Grupo de Clientes Privados, atiende a
clientes institucionales.

A escala internacional, el Banco brinda diversos productos y servicios a segmentos
emergentes de clientes acaudalados, que incluyen ofertas para clientes privados
productos de inversién y corretaje internacional. Las operaciones estan concentradas en
sitios internacionales donde el Banco tiene una fuerte presencia en la banca personal,
especialmente en el Caribe y América Latina. Entre nuestros centros principales se
cuentan los de México, Costa Rica, Panama, Pert, Jamaica, Bahamas y Tailandia.

Seguros

Se otorgan seguros a clientes de banca personal en Canada e internacionalmente. En
Canada el Banco genera ingresos de la venta de productos de seguros vendidos en las
redes de distribucion y de la distribucién de productos de seguros de terceros distintos
alos de crédito.

Fuera de Canada, el Banco opera y vende seguros de crédito, de garantia,
inmobiliarios, de automaviles, de vida, médicos y de cajeros automaticos en México,
Chile, Pert, El Salvador, Centroamérica y el Caribe. Los productos de seguros se venden
a través de los canales bancarios normales cuando las disposiciones reglamentarias lo
permiten, y en otros casos por medio de corredores. En Jamaica, El Salvador, Trinidad y
Republica Dominicana vendemos seguros distintos a los de crédito.

Transacciones Bancarias Mundiales

Transacciones Bancarias Mundiales (GTB por sus siglas en inglés), que presenta sus
informes a través de GWM, brinda soluciones de negocios integrales, es decir,
servicios de administracion de efectivo y de pago, depositos de banca comercial y
servicios relacionados con el comercio, a los segmentos de pequenas empresas,
comercio y clientes corporativos de las lineas de negocios del Banco, asi como
servicios de bancos corresponsales a otras instituciones financieras a escala
internacional.

Estrategia

GWM se esmera en brindar asesoria personalizada, soluciones y una excelente
experiencia para los clientes aprovechando la cobertura y pericia del Banco a nivel
internacional. GWM aprovechara sus fortalezas actuales en el servicio a clientes y
explorarad oportunidades estratégicas con miras a mejorar su posicion competitiva.

Perspectivas

Su nueva estructura organizacional le permitira explotar mejor sus fortalezas
actuales a escala mundial en los &mbitos de banca patrimonial, seguros y
transacciones bancarias mundiales con la finalidad de impulsar el crecimiento
organico de los ingresos. La mejora prevista en las condiciones de los mercados
en Canaday el resto del mundo en 2011 favorecera dicho crecimiento.

La adquisicion reciente de DundeeWealth abrird oportunidades para obtener
mayores ingresos, considerando el tamafo de esa institucion y que sus
capacidades de gestion de activos son sumamente complementarias en las
operaciones actuales del Banco en Canada y a nivel internacional. Esta
adquisicion también ha servido para realzar la presencia del Banco en el canal de
asesores independientes.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

GESTION DE RIESGOS

La gestion eficaz de los riesgos es fundamental para el éxito del Banco.
Constituye una prioridad estratégica de la cual son responsables todos
nuestros empleados. Scotiabank tiene una cultura de gestion de
riesgos fuerte y disciplinada. Un aspecto clave de esta cultura es una
diversificacion adecuada en funcién de lineas de negocios, paises,
productos y sectores.

Marco de gestién de riesgos

Los objetivos principales de la gestion de riesgos son garantizar que los
resultados de las actividades de adopcién de riesgos sean predecibles y
congruentes con las estrategias y la inclinacién al riesgo del Banco, y
que exista un adecuado equilibrio entre el riesgo y la recompensa a fin
de maximizar los rendimientos de la inversion para los accionistas. En
2009 el Banco se sometié a una autoevaluacion basada en el Informe
Final del Comité de Mejores Practicas de Mercado del Instituto de
Finanzas Internacionales (IIF por sus siglas en inglés), y presento a la
Junta Directiva un informe de resultados. Esta autoevaluacion
confirmé que el Banco cuenta con un robusto marco institucional de
gestién de riesgos, y sus practicas en esta drea se consideran como una
de sus fortalezas principales.

Los programas de gestion de riesgos de las subsidiarias del Banco se
apegan a dicho marco en todos los aspectos sustanciales, aunque
puedan diferir en cuanto a la ejecucion. En el caso de las nuevas
adquisiciones, o cuando se ha asumido recientemente el control de una
subsidiaria, el Banco evalta los programas de gestion de riesgos
existentes y, de ser necesario, desarrollard un plan de accién para
introducir mejoras en forma oportuna.

El marco de gestién de riesgos se aplica en todo el Banco y consta de
tres elementos fundamentales:

e (obierno de riesgos
e Inclinacién al riesgo

e Técnicas de gestion de riesgos

Gobierno
de riesgos

Inclinacion al riesgo
Objetivos financieros rectores
Principios estratégicos
Principios de gestion de riesgos
Medicion de inclinacion al riesgo

Técnicas de gestion de riesgos
Politicas, estrategias y limites
Pautas, procesos y normas
Medicién, supervision e informacion

Riesgos
Crediticio  De mercado  De liquidez ~ Operativo  De reputacion ~ Ambiental

Fuerte cultura de gestion de riesgos
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La fuerte cultura de gestion de riesgos del Banco constituye la base del
marco, el cual se evaliia continuamente para garantizar que se adecte
a los desafios de un mercado dinamico. Como parte del proceso de
evaluacion, el Banco da una gran importancia a la observancia de la
normativa y las mejores practicas de la industria.

Gobierno de riesgos

La gestion eficaz de riesgos parte del gobierno eficaz de riesgos.

El Banco cuenta con una estructura de gobierno de riesgos bien
establecida que incluye una Junta Directiva activa y comprometida, la
cual se apoya en un equipo de Alta Direccién con experiencia y un
grupo de gestion de riesgos centralizado que es independiente de las
lineas de negocios. La toma de decisiones esta centralizada en varios
comités principales y ejecutivos de gestion de riesgos.

Junta Directiva

La estructura de gobierno de la gestion de riesgos del Banco se funda
en la supervision que la Junta Directiva lleva a cabo ya sea
directamente o a través de sus comités a fin de asegurar que la toma
de decisiones sea coherente con la inclinacién al riesgo del Banco. La
Junta Directiva recibe actualizaciones periédicas sobre los riesgos
clave del Banco —incluido un resumen completo del perfil de riesgo del
Banco y el rendimiento de la cartera en comparacion con las metas
fijadas, que se presenta trimestralmente al Comité Ejecutivo y de
Riesgo de la Junta Directiva—, y aprueba las politicas, limites y
estrategias clave de gestion de riesgos, asi como la inclinacion al
riesgo. La funcién de Auditoria Interna presenta informes
independientes a la Junta Directiva (por medio del Comité de
Auditoria y de Revision de Conducta) que abordan la eficacia de la
estructura de gobierno y el marco de la gestion de riesgos.

Direccion

La Alta Direccién, en particular el Director General y el Director de
Gestion del Riesgo, son responsables de la gestion de riesgos bajo la
supervision directa de la Junta. El Director Financiero, que es el
encargado de supervisar a la division de Gestion de Riesgo Global
(GRM por sus siglas en inglés) del Banco, presenta informes al
Director General, pero también tiene acceso directo al Comité
Ejecutivo y de Riesgo de la Junta Directiva.

El Director General, el Director de Gestion del Riesgo y otros
miembros de la Alta Direccién presiden los comités principales y
ejecutivos de gestion de riesgos del Banco. En la pagina 63 se
describen las estructuras y las responsabilidades fundamentales de
estos comités.

Gestién de Riesgo Global (GRM)

GRM es responsable del disefio y aplicacién del marco de gestién de
riesgos del Banco, es independiente de las unidades de negocios de
éste y se encarga de supervisar los riesgos crediticio, de mercado y de
liquidez, la exposicién estructural al riesgo de divisas y a las tasas de
interés, y los riesgos de operacion.



ESTRUCTURA DE GOBERNABILIDAD DE LOS RIESGOS DE SCOTIABANK

Comité Ejecutivo y
de Riesgo

Junta Directiva y
Comités de la Junta

Director General

® Supervision de la Junta Directiva — Las estrategias, politicas y limites

Comité de Auditoria ) P ° o
de Revisién d y de riesgo estan sujetos a la aprobacion de la Junta Directiva. La Junta
(8 (EUETE a2 Directiva recibe, ya sea directamente o a través de sus comités,
Conducta

actualizaciones periddicas sobre los riesgos clave del Banco.

® Revision de Auditoria — La funcion de Auditoria Interna presenta
informes independientes al Comité de Auditoria y de Revision de
Conducta de la Junta que abordan la eficacia de las politicas,
procedimientos y controles internos en materia de gestion de riesgos.

- |

Comité de Planificacion de
Sistemas y Politicas

Comité de Gestion del
Pasivo

J

Comité de Politicas de
Riesgo

—

Comité de Inversion en
Recursos Humanos

Comité de Inversiones y
Transacciones Estratégicas

g ‘

Comité(s) Principal(es)
de Crédito

N

Comité de Pruebas de

Resistencia al Estrés Mercado

Comité de Gestion de Riesgo de
y Politicas

| B

Comité de Riesgo
Operativo

Comité de Riesgos
de Reputacion

J

® La estructura de comités de la Alta Direccion estd disefiada
para asegurar la alineacion de los objetivos de las lineas de
negocios, la tolerancia de riesgo y los recursos.

Unidades de negocios

® Las unidades de negocios son responsables de la gestion de
riesgos dentro de sus carteras, y se les adjudica capital de
acuerdo a sus perfiles de riesgos.

-

Riesgo crediticio Riesgo de mercado Riesgo de liquidez

Comités Ejecutivos:

Comité de Politicas de Riesgo: Revisa las principales exposiciones al
riesgo y sus politicas, y adjudica las cuestiones de riesgo que le remiten
los Comités Principales de Crédito, de Gestion de Riesgo de Mercado, de
Riesgo Operativo y de Riesgo de Reputacion.

Comité de Gestion del Pasivo: Proporciona una direcciéon estratégica en
la gestion del riesgo global de las tasas de interés, el riesgo de divisas, el
riesgo de liquidez y de financiamiento, las decisiones sobre las carteras
de negociacion y de inversion, y la gestién de capital.

Comité de Inversiones y Transacciones Estratégicas: Revisa y aprueba
todas las posibles adquisiciones, inversiones o iniciativas estratégicas que
requieren una inversion de capital importante por parte del Banco.

Comité de Planificacion de Sistemas y Politicas: Revisa y aprueba las
iniciativas comerciales de gran magnitud que involucran recursos de
sistemas y computacion superiores a los limites de aprobacion
establecidos por la Alta Direccion.

Comité de Inversion en Recursos Humanos: Revisa y aprueba el
nombramiento de todos los miembros de la Alta Direccion vy el resto del
personal clave, asi como las cuestiones de compensaciéon en general.

~

Riesgo operativo Riesgo de la reputacion Riesgo ambiental

Comités de la Alta Direccién:

Comités Principales de Crédito: Adjudican créditos dentro de los limites
prescritos, y establecen las normas y pautas de funcionamiento para la
aplicacién de las politicas de crédito. Otros comités distintos se ocupan
de las contrapartes de banca comercial, internacional, y corporativa y de
las carteras de banca personal y de pequefias empresas de Banca
Canadiense y Banca Internacional.

Comité de Gestion de Riesgo de Mercado y Politicas: Supervisa y
establece normas para los procesos de gestion del riesgo de mercado y
de liquidez dentro del Banco, incluyendo la revisién y aprobacién de
nuevos productos, limites, practicas y politicas para las actividades
principales de negociacion y tesoreria del Banco.

Comité de Riesgo Operativo: Promueve un marco de gestién de riesgos
operativos a nivel institucional con el fin de garantizar la adecuada
comprension y comunicacion de los riesgos, y la adopcién de las medidas
pertinentes para mitigar las pérdidas relacionadas.

Comité de Pruebas de Resistencia al Estrés: Se encarga de la direcciéon

general de las actividades de prueba de resistencia al estrés en todo el

Banco, y adopta las decisiones principales relacionadas, ademas de que
gufa el disefio, la ejecucion y la evaluaciéon de resultados del programa

de Pruebas de Resistencia al Estrés empresariales.

Comité de Riesgo de Reputacion: Revisa las actividades comerciales,
iniciativas, productos u operaciones que le remiten las lineas de negocios
o los comités de riesgos y recomienda proceder o no con las mismas,
segun la evaluacion del riesgo de reputacion, a fin de garantizar que el
Banco estd, y se perciba que estd, actuando de acuerdo con normas
éticas elevadas.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Cultura de Gestion de riesgos

La gestion eficaz del riesgo requiere una cultura de gestién de
riesgos fuerte, robusta y generalizada.

Las lineas de negocios son responsables del desarrollo y ejecucion de
planes operativos coherentes con el marco de gestion de riesgos del
Banco y debe rendir cuentas por los riesgos en que incurren. La
comprension y gestion de estos riesgos es un elemento fundamental de
cada plan operativo. Las unidades de negocios colaboran con Gestion
de Riesgo Global para garantizar que los riesgos de sus operaciones se
evaltien y aborden cabalmente.

Los programas de capacitaciéon y las politicas y procedimientos sobre la
gestién de riesgos estan disponibles para el personal en las lineas de
negocios y en Gestion de Riesgo Global.

La toma de decisiones relacionadas con los riesgos estd sumamente
centralizada. Entre los miembros de los comités principales y
ejecutivos responsables de revisar, aprobar y supervisar las
transacciones y los riesgos relacionados se cuentan los directores de
las lineas de negocios y los altos directivos de Gestién de Riesgo
Global. El flujo de transacciones sometidas a estos comités mantiene a
la Alta Direccion bien informada sobre los riesgos que corre el Banco y
asegura que €éstos y las transacciones sean acordes con su marco de
inclinacion al riesgo.

Inclinacién al riesgo

La gestion eficaz de riesgos exige que se determinen claramente
la inclinacién al riesgo del Banco y la manera de administrar su
perfil de riesgo con respecto a esa inclinacion.

El marco de inclinacion al riesgo rige las actividades de adopcién de
riesgos en todo el Banco.

Principios de gestion

X Principios estratégicos
de riesgos P 9

® El marco de inclinacion al
riesgo consta de cuatro
componentes y combina
términos de referencia
cualitativos y cuantitativos
para orientar al Banco en la
determinacion del monto y
los tipos de riesgos que debe
adoptar atendiendo al
dictado de la prudencia.

Marco de

inclinacion
al riesgo

Objetivos financieros Medicion de inclinacion
rectores al riesgo

Principios de gestién de riesgos

Sientan las bases cualitativas del marco de inclinacion al riesgo. Estos

principios incluyen:

e promocién de una cultura de gestion de riesgos robusta,

e rendicion de cuentas de las lineas de negocios respecto a los
riesgos en que incurren,

e supervision independiente ejercida por Gestion de Riesgo Global
(GRM),

e prevencién de concentraciones excesivas de riesgos, y

e garantizar que los riesgos se entiendan claramente y sean
mensurables y controlables.
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Principios estratégicos

Establecen parametros cualitativos para orientar al Banco en la
consecucion de objetivos financieros rectores, y evalian la coherencia
general entre las nuevas iniciativas del Banco y su inclinacién al riesgo.

Los principios estratégicos incluyen:

e poner énfasis en la diversidad, calidad y estabilidad de las
utilidades,

e concentrarse en las actividades principales aprovechando las
ventajas competitivas, y

e realizar inversiones estratégicas de una manera disciplinada y
selectiva.

Objetivos financieros rectores

Se centran en el valor a largo plazo para los accionistas. Estos objetivos
incluyen el incremento de las utilidades sostenibles, el mantenimiento
de un capital adecuado en relacién con el perfil de riesgo del Banco, y
la disponibilidad de recursos financieros para cumplir las obligaciones
financieras oportunamente y a precios razonables.

Medicion de inclinacion al riesgo

Permite evaluar objetivamente los riesgos y determinar la inclinacién al
riesgo del Banco. Relaciona las actividades de adopcién de riesgos, los
principios de gestion del riesgo, los principios estratégicos y los
objetivos financieros rectores antes descritos.

Abarca los coeficientes de capital y utilidades, los limites de los riesgos
de mercado y de liquidez, y los riesgos crediticio y operativo previstos.

Técnicas de gestion de riesgos

La gestion eficaz de riesgos incluye técnicas apegadas al marco
de inclinacion al riesgo e integradas a los procesos de estrategia
y planificacién de negocios del Banco.

Politicas, estrategias
y limites

Pautas, procesos
y normas

® Las técnicas de gestion de riesgos son
revisadas y actualizadas en forma
regular a fin de garantizar su
coherencia con las actividades de
adopcion de riesgos y que contintien
siendo pertinentes en funcion de las
actividades y estrategias financieras
del Banco.

Técnicas de gestion

de riesgos

Medicién, supervision
e informacion

Politicas, estrategias y limites

Estrategias

Establecen pautas cuantitativas y cualitativas para cada componente
de las técnicas. Estas pautas, a su vez, sirven para fijar limites y
directrices sobre los tipos de riesgos que el Banco esta dispuesto a
asumir para el logro de sus objetivos estratégicos y financieros.

Politicas

Se aplican a tipos especificos de riesgo o a las actividades encaminadas
amedir y controlar la exposicion al riesgo. Se basan en
recomendaciones de las dreas de gestion del riesgo y auditoria, de las
lineas de negocios y de la Alta Direccion. Asimismo son congruentes
con las mejores practicas del sector y cumplen con los requisitos
reglamentarios. Se apegan a la inclinacién al riesgo del Banco y fijan los
limites y controles de operacién del Banco y sus subsidiarias.



e [stas politicas clave de riesgo son aprobadas por la Junta
Directiva, ya sea directamente o a través del Comité Ejecutivo y de
Riesgo (la Junta).

e Las politicas de riesgo a nivel de Direccion asociadas con procesos
tales como los de formulacion de modelos y pruebas de resistencia
al estrés son aprobadas por la Alta Direccion o los comités a cargo
de los riesgos principales, o ambos.

Limites

Actividades de control de riesgos dentro de los niveles de tolerancia
fijados por la Junta Directiva y la Alta Direccién. Ademads, sirven para
establecer las distintas responsabilidades por las tareas clave dentro
del proceso de adopcién de riesgos y el nivel o las condiciones bajo los
cuales pueden aprobarse o realizarse las operaciones.

Pautas, procesos Yy normas

Pautas

Directivas que se imparten con el objeto de implementar las politicas
detalladas anteriormente. En general, describen los tipos de servicios, la
exposicion total a cada servicio y las condiciones bajo las cuales el Banco
esta dispuesto a realizar sus actividades. Las pautas aseguran que el
Banco tenga un conocimiento adecuado de los clientes, productos y
mercados, y que suscriba sélo los riesgos que entiende cabalmente. Las
pautas pueden cambiar periddicamente debido a circunstancias del
mercado o de otra indole. En general, la adopcién de riesgos fuera de
estas pautas se realiza sujeta a la aprobacién de los Comités Principales
de Crédito, el Comité de Gestién de Riesgo de Mercado y Politicas o el
Comité de Politicas de Riesgo del Banco.

Procesos

Son las actividades asociadas a la identificacién, evaluacion,
documentacion, informacién y control de los riesgos.

Normas

Definen la amplitud y calidad de la informacién necesaria para la
adopcién de una decision y las expectativas en términos de calidad de
analisis y presentacion. Los procesos y normas se establecen para todo
el Banco y se documentan en una serie de politicas, manuales y guias
bajo la esfera de competencia de GRM. Los procesos principales
abarcan la revision y aprobacién de nuevos productos y la validacion
de modelos.

Medicion, supervision e informacién

Medicion

Las herramientas de medicién cuantifican el riesgo en los productos y
lineas de negocios y se emplean, entre otras cosas, para determinar la
exposicion de riesgo. GRM tiene a su cargo el desarrollo y
mantenimiento en vigencia de una variedad de herramientas
adecuadas para respaldar las operaciones de las distintas lineas de
negocios y la medicion del capital econémico a nivel institucional. Las

secciones de la gestion de riesgos explican la aplicacion de estas
herramientas.

Estas herramientas de medicién incluyen el uso de modelos y pruebas
de resistencia al estrés. Los procedimientos de desarrollo, aprobacion y
revision regular de modelos estan sujetos a una politica formal. Sin
embargo, el Banco considera que el buen criterio y el juicio experto
son los mejores atenuantes del riesgo de modelos e impiden confiar en
exceso en las metodologias y modelos de riesgo cuantitativos.

El Banco se sirve de programas de pruebas de resistencia al estrés
tanto a nivel institucional como a nivel de riesgo para estimar el posible
impacto de los cambios importantes en las condiciones de mercado, el
entorno crediticio, las necesidades de liquidez y otros factores de
riesgo sobre su capital y sus ingresos. Cada programa se formula a

partir de informacién de una amplia base de partes interesadas, y los
resultados se integran en procesos de toma de decisiones en relacion
con el capital, el financiamiento, los limites del riesgo de mercado y la
estrategia de riesgo crediticio. Las pruebas de resistencia al estrés
institucionales también estan integradas a los procesos de planificacion
estratégica y financiera. La formulacién, aprobacion y revision regular
de estos programas estan sujetas a una politica formal y a la
supervision del Comité de Pruebas de Resistencia al Estrés, que
presenta informes al Comité de Gestion del Pasivo.

Supervision

El Banco supervisa estas exposiciones regularmente con miras a
asegurar que sus actividades comerciales operen dentro de las pautas
y los limites aprobados, y las estrategias e inclinacion al riesgo del
Banco. Cualquier incumplimiento al respecto se informa a la Alta
Direccion, los comités de politicas o la Junta Directiva segin el limite o
pauta de que se trate.

Informacion

Las herramientas de informacién son un elemento adicional de
medicion de riesgo en los productos y sectores de actividad a los fines
de garantizar el cumplimiento de las politicas, limites y pautas y
brindar un mecanismo para comunicar los montos, tipos y
sensibilidades de los distintos riesgos de las carteras del Banco. Esta
informacion es empleada por la Junta Directiva y la Alta Direccién para
comprender el perfil de riesgo del Banco y el rendimiento de las
carteras.

Ademés se establecen funciones de control y auditoria independientes
de las organizaciones cuyas actividades revisan, que estan encargadas,
entre otras cosas, de asegurar que todos los componentes del marco de
gestién de riesgos se pongan en practica en el dia a dia y sean eficaces.

Basilea ll

La suficiencia de capital se determina conforme al marco de capital
reglamentario del Acuerdo de Basilea Il y cubre tres categorias
principales de riesgo: riesgo crediticio, riesgo de mercado y riesgo
operativo. Este marco esta organizado bajo tres amplias categorias o
pilares:

e Elpilar 1 estipula las metodologias y parametros que deben
aplicarse para evaluar las necesidades minimas de capital.

e [El pilar 2 introduce el requisito de una evaluacion formal interna
de la suficiencia de capital en comparacion con las estrategias, la
inclinacion al riesgo y el perfil de riesgo real del Banco. Las
autoridades reguladoras deben examinar el proceso interno de
evaluacion de suficiencia de capital (ICAAP, por sus siglas en
inglés). (Para mayor informacion, véase la seccién sobre Gestion
del Capital en la pagina 40).

e El pilar 3 amplia la informacién al publico (cuantitativa y
cualitativa) de detalles especificos de los riesgos que se estan
asumiendo, y de la gestion de éstos y del capital conforme al
marco del Acuerdo de Basilea II.

Las secciones siguientes sobre el riesgo crediticio, el riesgo de mercado

y el riesgo operativo incluyen una descripcion de las metodologias y

parametros de riesgo del pilar 1, y algunos de los requisitos mejorados
del pilar 3 relativos a la divulgacién de informacion.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Riesgo crediticio

El riesgo crediticio es el riesgo de pérdidas por el incumplimiento
de un cliente o una contraparte de sus obligaciones financieras o
contractuales con el Banco. El riesgo crediticio surge de las
operaciones de préstamo directo del Banco y de las actividades
de financiamiento, inversién y negociacion en virtud de las
cuales las contrapartes se comprometen a cumplir con
reembolsos u otras obligaciones al Banco.

La gestion eficaz del riesgo crediticio requiere el establecimiento de
una cultura adecuada de riesgo crediticio. Las politicas de riesgo y las
estrategias de gestion de riesgos clave son elementos importantes para
la creacion de esta cultura.

La Junta Directiva, ya sea directamente o a través del Comité Ejecutivo
y de Riesgo (la Junta), revisa y aprueba anualmente la estrategia y la
politica de riesgo crediticio del Banco.

e [Elobjetivo de la estrategia de riesgo crediticio es asegurar que:

— se definan bien los mercados objetivo y las ofertas de productos
del Banco, incluidas todas y cada una de sus lineas de negocios;

—los parametros de riesgo de las nuevas suscripciones y las
carteras en conjunto se especifiquen claramente; y

—las transacciones, incluidas la generacion, la sindicacion, la venta
y la cobertura de préstamos, se manejen de una forma
congruente con la inclinacion al riesgo del Banco.

e La politica y el marco de gestion del riesgo crediticio establecen,
entre otras cosas:
—los limites totales que requieren que las solicitudes de crédito se
sometan a la aprobacién de la Junta: y
—las exposiciones generales y las exposiciones al riesgo por
créditos a una sola firma que se deben informar a la Junta.

Las politicas y el marco de gestion del riesgo crediticio son
desarrollados por Gestion del Riesgo Global y detallan, entre otras
cosas, los sistemas de calificacion de riesgos crediticios y las
estimaciones paramétricas asociadas, la delegaciéon de la autoridad
para otorgar crédito, el cdlculo de la reserva para pérdidas por créditos
y la autorizacion del registro de préstamos como pérdida total.

La exposicion al riesgo por créditos comerciales y corporativos se
segmenta con arreglo a los paises y los grupos industriales dominantes.
La Junta Directiva revisa y aprueba anualmente los limites de riesgo
globales para cada uno de estos segmentos. Los objetivos de gestion de
las carteras y la diversificacion del riesgo constituyen factores clave en
la fijacion de los limites.

Dentro de los limites aprobados por la Junta, se fijan limites a
prestatarios dentro del contexto de criterios y pautas crediticias
establecidas para prestatarios individuales, asi como para los diferentes
sectores, paises y tipos de préstamo a efectos de garantizar que el Banco
no tenga una concentracion excesiva respecto de ningin prestatario en
particular ni de ningtin grupo de prestatarios relacionados entre si,
sector de la industria o region geografica. En el proceso de
administracion de la cartera, los préstamos pueden ser objeto de
sindicacion a fin de reducir la exposicién general al riesgo por créditos a
una sola firma. Para determinados segmentos de la cartera, también se
emplean contratos derivados de crédito para mitigar el riesgo de
pérdidas por incumplimiento del prestatario. Otra forma de mitigacién
del riesgo consiste en la venta selectiva de préstamos.

Las unidades de servicios bancarios y Gestién de Riesgo Global realizan
examenes regulares de los diversos segmentos de la cartera de
créditos en toda la organizacion para evaluar si las tendencias
econdmicas o hechos especificos pueden repercutir en el rendimiento
de la cartera y determinar si se deben adoptar medidas de correccion.
Entre estos exdmenes se encuentran los que se realizan para evaluar
los factores de riesgo en determinados productos, industrias y paises.
Los resultados de estos examenes se comunican al Comité de Politicas
de Riesgo y, en caso de ser significativos, a la Junta.
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Medicion del riesgo

Los sistemas de calificacion de riesgo crediticio tienen por objeto
apoyar la determinacion de las estimaciones paramétricas clave del
riesgo crediticio para medir éste y el riesgo de la transaccion. Los
parametros de riesgo —probabilidad de incumplimiento, gravedad de la
pérdida en caso de incumplimiento y exposicion al producirse el
incumplimiento estan disenados para cumplir con objetivos de
transparencia y posibilidad de reproduccién tendientes a garantizar
uniformidad en términos de adjudicacion de créditos y normas
minimas para el otorgamiento de préstamos en funcién de las
calificaciones crediticias. Estos pardmetros forman parte integral de las
politicas y procedimientos institucionales que abarcan la
gobernabilidad, la gestion de riesgos y la estructura de control, y se
usan para distintas estimaciones internas y reglamentarias del riesgo
crediticio.

El sistema de calificacién de riesgo crediticio del Banco esta sujeto a
un marco riguroso de validacién, gobierno y supervision con el objetivo
de asegurar que:

(i) las metodologias y parametros de calificacion del riesgo crediticio
se disenen y desarrollen adecuadamente, se validen en forma
independiente y se revisen con regularidad:

(i) los procesos de validacion y revision pongan a prueba
efectivamente el proceso de disefio y desarrollo.

Las metodologias y parametros de calificacion del riesgo crediticio se
revisan y validan al menos anualmente. Las unidades de Gestion de
Riesgo Global son responsables del disefio y desarrollo, la validacion y
la revision, y son independientes de las unidades de negocios
responsables de la generacion de transacciones. Asimismo, dentro de
la funcién de Gestion de Riesgo Global, son independientes de las
unidades encargadas de la aprobacién de las calificaciones de riesgo y
del otorgamiento de créditos.

Las calificaciones internas y las estimaciones paramétricas relativas al
riesgo crediticio influyen en la cotizacion de los préstamos, el cdlculo
de la reserva general para pérdidas por créditos y el rendimiento del
capital econémico.

Créditos comerciales y corporativos

Adjudicacion

Las unidades responsables del otorgamiento de crédito dentro de Gestién
de Riesgo Global analizan y evaltian todas las solicitudes relacionadas con
créditos comerciales y corporativos en funcién de las exposiciones que
éstos representan, con el fin de garantizar la adecuada evaluacion,
correcta aprobacion, continua supervision y activa gestion de los riesgos.
El proceso de toma de decisiones comienza con una evaluacion del riesgo
crediticio del prestatario o la contraparte individual. Entre los factores
clave considerados en esta evaluacion se incluyen:

e la gestion del prestatario;

e sus resultados financieros actuales y previstos y sus estadisticas de
crédito;

e el sector en el cual opera;

e las tendencias economicas;

e elriesgo geopolitico.

Segln esta evaluacion, se asigna una calificacién de riesgo al
prestatario o contraparte especificos, empleando los sistemas de
calificacién del Banco.

También se asigna una calificacion de riesgo individual a nivel de
servicio financiero tomando en cuenta otros factores que afectarian el
monto de la pérdida en caso de incumplimiento, tales como la garantia,
la prioridad del derecho, la estructura, el plazo de vencimiento y otras
formas de mitigacion del riesgo crediticio. La garantia normalmente se
constituye en la forma de cargos sobre inventario, cuentas por cobrar,
bienes inmuebles y activos operativos en el caso de los préstamos
comerciales y corporativos; y en la de efectivo o titulos del Tesoro
cuando se trata de lineas de negociacion tales como préstamos de
titulos valores, transacciones de recompra e instrumentos derivados.



Los tipos de garantias aceptables y los procesos de valuacién
relacionados se documentan en politicas y manuales de gestién de
riesgos. Otras formas de mitigacién del riesgo crediticio incluyen avales
de terceros y, en el caso de las lineas de crédito en instrumentos
derivados, contratos maestros de compensacion de saldos.

Se asignan calificaciones de riesgo internas al prestatario y al servicio
cuando se autoriza un servicio por primera vez, las que se reevaltan y
ajustan, de ser necesario, en forma dindmica en funcién de los cambios
en la condicion financiera o perspectivas comerciales del cliente. La
reevaluacion es un proceso permanente, que se realiza en el contexto
de los cambios generales en la economia, las perspectivas especificas
del sector, y los riesgos por casos tales como las nuevas proyecciones
financieras, los resultados financieros por periodos intermedios y los
anuncios de caracter extraordinario. El grupo de Gestion de Riesgo
Global es quien decide en ultima instancia acerca de las calificaciones
de riesgo internas.

Las calificaciones de riesgo internas también se consideran como parte
del limite a prestatarios en particular del Banco, como pautas para
mantener niveles acordes a las distintas calificaciones crediticias. Los
limites a prestatarios en particular son mucho mas bajos para los
prestatarios con riesgos mayores que para aquéllos con riesgos menores.

Ademas se utiliza un modelo de rentabilidad de rendimiento sobre el
capital ajustado en funcion del riesgo para garantizar que el cliente y la
estructura de la transaccion ofrecen un rendimiento apropiado para un
nivel de riesgo determinado. Para la cartera de préstamos corporativos y
los grandes prestatarios de Banca Internacional, el Grupo de Gestion de
Cartera de Créditos revisa los resultados del modelo de rentabilidad
junto con referencias externas y brinda una opinion sobre el rendimiento
y precio relativos de cada transaccion por encima de un umbral minimo.

La exposicion a riesgos crediticios individuales es supervisada
regularmente por las unidades de lineas de negocios y el grupo de Gestion
de Riesgo Global para detectar signos de deterioro. Ademas, anualmente
se lleva a cabo un examen y un andlisis de riesgos de cada prestatario, o
mas frecuentemente en caso de prestatarios con riesgos mayores. Si a
criterio de la Direccién una cuenta requiere de la experiencia de
especialistas en refinanciaciones y reestructuraciones, se transfiere a un
grupo especial de cuentas para su supervision y resolucion.

Productos negociados

Los productos negociados son operaciones con instrumentos derivados,
divisas, productos basicos, contratos de recompra, contratos de
recompra inversa, y préstamos de titulos valores otorgados y recibidos.
Los riesgos crediticios de los productos negociados no se pueden
determinar con certeza desde el principio porque durante la vigencia de
una operacion el valor en délares de la obligacién de la contraparte se ve
afectado por los cambios en los mercados de capital (por ejemplo, en los
precios de las acciones, las tasas de interés y los tipos de cambio). El
Banco adjudica las exposiciones crediticias de las operaciones con
productos negociados considerando su valor justo mas un componente
adicional con el objeto de reflejar los cambios futuros potenciales en su
valor a precio de mercado.

Para controlar dichos riesgos crediticios, el Banco utiliza el mismo
proceso de adjudicacién de créditos que el que emplea para sus
actividades de préstamo, y tiene en cuenta el riesgo crediticio asociado
tanto a estas actividades como a las operaciones con productos
negociados con la contraparte en cuestion.

El calculo de la exposicion al riesgo crediticio de la contraparte en
relacion con estas operaciones con productos negociados, aplica
técnicas de mitigacion de crédito tales como la compensacion de
saldos y la constitucion de garantias. Un contrato maestro de
compensacion de saldos permite la liquidacion neta simultdnea de todas
las transacciones objeto del contrato, en caso de incumplimiento o
terminacion anticipada de las mismas. Un contrato de garantia con una
contraparte permite modificar el margen por amortizar si la exposicion a
precio de mercado sin garantia rebasa un umbral predeterminado.

Las contrapartes con categoria de inversion representan
aproximadamente el 91% del monto de riesgo crediticio proveniente
de las transacciones con instrumentos derivados del Banco. Las
contrapartes bancarias representan alrededor del 60% del monto de

las exposiciones del Banco a contrapartes en instrumentos derivados.
Después de considerar los contratos de compensacion de saldos y de
garantia, en su caso, se determiné que al 31 de octubre de 2010 no
habia ningiin monto de riesgo crediticio asociado a transacciones con
productos negociados con contrapartes que fuera significativo para la
posicién financiera del Banco:

e ninguna exposicién a contrapartes que no eran de grado de
inversion superaba los $ 195 millones antes de impuestos;

e ninguna exposicion a contrapartes corporativas superaba los $ 197
millones antes de impuestos.

Calificaciones de riesgo

El sistema de calificacion de riesgo del Banco utiliza codigos de
clasificacion interna (IG) —una escala de 18 puntos que sirve para
diferenciar el riesgo de incumplimiento de los prestatarios y el riesgo de
pérdidas de las lineas de crédito. El Cuadro 28 muestra la relacion general
entre los codigos de clasificacion interna que el Banco utiliza para los
prestatarios y las calificaciones de las agencias de calificacién externas.

C28 Escala de calificaciones segun el programa de calificacion interna®™ y correlacion
con las calificaciones de las agencias calificadoras externas

Calificaciones Calificaciones segun el programa de calificacion interna

equivalentes Descripcion  Moody’s S&P DBRS

99-98 Grado de Aaa a Aal AAA a AA+  AAA a AA (alta)
95-90 inversion Aa2 a A3 AA a A- AA a A (baja)

87-83 Baal a Baa3 BBB+ to BBB-  BBB (alta) a BBB (baja)
80-75 Grado de Bal aBa3 BB+ a BB- BB (alta) a BB (baja)

73-70 no inversion  B1a B3
65 - 30 Lista supervisada
27-21 Incumplimiento

B+ to B- B (alta) a B (baja)

(1) Se aplica a la cartera de préstamos comerciales.

Los codigos IG también se usan para definir los poderes de adjudicacion
de crédito adecuados para el volumen y el riesgo de cada solicitud de
crédito. Los créditos con calificaciones mas bajas requieren un mayor nivel
de participacién de la Alta Direccién, segtin cudl sea la exposicién total.
Cuando la decision excede tales poderes, la unidad crediticia hace una
recomendacion y envia la solicitud a un comité principal de crédito para
su adjudicacion. Los comités principales de crédito también tienen
poderes definidos y, en consecuencia, envian algunas solicitudes al Comité
de Politicas de Riesgo. En algunos casos, las transacciones deben remitirse
al Comité Ejecutivo y de Riesgo de la Junta Directiva.

Riesgo crediticio y capital

El Banco aplica el método avanzado basado en calificaciones internas

(AIRB) del Acuerdo de Basilea II para determinar los requisitos de capital

reglamentario minimo en sus carteras esenciales de Canada, Estados

Unidos y Europa. Las demas carteras de créditos estan sujetas al método

estandar, que se basa en las calificaciones de crédito de los prestatarios,

si se conocen, para calcular el capital reglamentario a los fines del riesgo

crediticio. En las carteras AIRB, las medidas clave de riesgo para hacer

este célculo incluyen la probabilidad de incumplimiento (PI), la gravedad

de la pérdida en caso de incumplimiento (GPCI) y la exposicion al

producirse el incumplimiento (EPT).

e La probabilidad de incumplimiento (PI) es la medida de la
probabilidad de que un prestatario al que se ha asignado un c6digo
IG incurra en un incumplimiento dentro de un horizonte de tiempo
de un ano. Cada cédigo IG de prestatario se correlaciona con una
estimacion de PL

e La gravedad de la pérdida en caso de incumplimiento (GPCI) es la
medida de la gravedad de la pérdida sobre un préstamo en caso
que el prestatario incumpla. Las calificaciones GPCI segtin el
programa de calificacién interna se correlacionan con las escalas
de estimaciones de GPCI. Las calificaciones GPCI toman en cuenta
caracteristicas tales como la prioridad del derecho, el tipo y la
cobertura de la garantia y otros elementos estructurales.

e La exposicion al producirse el incumplimiento (EPI) es la medida
de la exposicion prevista sobre una linea de crédito en caso que el
prestatario incumpla.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Estas tres medidas se estiman con base en datos histéricos del Banco y
referencias externas disponibles, y se actualizan regularmente. Ademas, a
las estimaciones obtenidas con datos histéricos se les hacen ajustes
analiticos, conforme al marco del Acuerdo de Basilea Il y las Notas de
Implementacion Interna de la OSIF. Estos ajustes analiticos incorporan
los requisitos reglamentarios relativos a:

(i) laestimacion a largo plazo de la PI, que exige que ésta considere
la experiencia media de incumplimiento dentro de una
combinacién razonable de afios de alto y bajo incumplimiento del
ciclo econémico;

(ii) la estimacion por contraccién de la GPCI y la EPI, que exige que
éstas reflejen fielmente las condiciones observadas durante
periodos de tensién econémica; y

(iii) la adopcién de una postura conservadora congruente con los
diversos factores de incertidumbre estadistica caracteristica de
las estimaciones historicas.

Estas medidas de riesgo se usan para calcular los requisitos
reglamentarios aplicables al capital segun las formulas especificadas por
el marco del Acuerdo de Basilea. E1 Cuadro 29 muestra la distribucion
de la calidad crediticia de la cartera comercial AIRB del Banco.

Banca personal

Adjudicacion

El proceso de toma de decisiones para los préstamos personales, tiene
como fin garantizar la adecuada evaluacion, correcta aprobacion,
continua supervision y activa gestion de los riesgos crediticios. En
general, las decisiones sobre préstamos al consumidor se basan en
calificaciones de riesgo, que son generadas empleando modelos de
puntajes crediticios de prediccion. Las solicitudes de crédito personal
son procesadas a través de un programa informatico de adjudicacion
de propiedad del Banco.

Los métodos de adjudicacion de créditos y administracion de carteras
del Banco estan disenados de manera de garantizar la suscripcion
coherente y temprana identificacién de préstamos problematicos. El
estricto método de suscripcion de créditos y modelizacion de riesgos
del Banco en Canadé esta mas centrado en el cliente que en el
producto. El Banco considera que un enfoque centralizado en el
cliente brinda una mejor evaluacion de riesgo que los enfoques basados
en productos, y por ende deberia dar lugar a menores pérdidas por
préstamos a lo largo del tiempo. El sistema de adjudicacion calcula el
monto maximo de deuda para el cual califica el cliente. Eso les permite
a los clientes elegir los productos que satisfacen todas sus necesidades
crediticias. Banca Internacional utiliza un enfoque similar a la
modelizacion de riesgos, la adjudicacion y la gestion de las carteras, y
estd migrando hacia un enfoque centralizado en el cliente.

Todos los cambios a las calificaciones y las politicas de riesgo crediticio

T29 Evaluacion de exposiciones al riesgo crediticio

Cartera comercial AIRB® ) : ) !
Exposicion al producirse Pl promedio GPCl promedio PR promedio

el incumplimiento® ponderada de ponderada de ponderada de

Al31de (en millones  la exposicién  la exposicion  la exposicion
octubre de 2010 de ddlares) (%)@ (%)® (%)®©
Grado de inversion®@ 179,892 0.10 27 16
Grado de no inversion 38,341 0.78 40 63
Lista supervisada 3,185 23.02 40 205
Incumplimiento®” 837 100.00 42 406
Total 222,255 0.92 29 28
Total al 31 de octubre

de 2009 238,095 1.50 29 31

(1) Excluye exposiciones por bursatilizaciones.

(2) Incluye préstamos hipotecarios con garantia gubernamental.

(3) Después de mitigacion del riesgo.

(4) PI - Probabilidad de incumplimiento.

(5) GPCI - Gravedad de la pérdida en caso de incumplimiento por contraccion; incluye un factor
conservador conforme al Acuerdo de Basilea.

(6) PR — Ponderacion del riesgo.

(7) Exposiciones brutas al producirse el incumplimiento, antes de reservas relacionadas. Las exposiciones al
producirse el incumplimiento conforme al Acuerdo de Basilea Il pueden ser mayores que las
exposiciones desde el punto de vista contable.
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son propuestos por las lineas de negocios y estan sujetos al gobierno, la
supervision y las aprobaciones principales del grupo de Gestion de Riesgo
Global. Los modelos y parametros de riesgo también estan sujetos a la
validacién y revision continuas de dicho grupo. El proceso de revision
incluye que se remitan al Comité Principal de Crédito adecuado para su
aprobacion. La cartera de préstamos al consumidor se examina
mensualmente para identificar las tendencias incipientes sobre la calidad
del préstamo y para determinar si es necesario tomar medidas de
correccion.

Calificaciones de riesgo

Los sistemas de calificacién de riesgo del Banco estan orientados hacia
el riesgo del prestatario o de la operacién. A cada exposicion de la
cartera de banca personal se le asigna una categoria de riesgo
basandose en los antecedentes crediticios o el puntaje crediticio
interno del cliente. Los sistemas de calificacién de riesgo
automatizados del Banco evaltan la solvencia de los clientes
particulares en forma mensual. Este proceso aporta una importante
diferenciacion del riesgo y permite calcular de un modo adecuado y
congruente la probabilidad de incumplimiento y la pérdida, asi como
identificar y manejar oportunamente los préstamos problematicos.

El sistema de calificacion de riesgo general se revisa cada ano, y sus
componentes son evaluados con frecuencia y en mayor detalle si se
detecta un deterioro importante en una cartera o en la ejecucion del
cuadro de mando de crédito. Con el fin de garantizar una verdadera
independencia, las validaciones de los modelos de riesgos son
independientes de las areas responsables de formular y poner en
préctica el sistema de calificaciones.

El Banco usa el método AIRB del Acuerdo de Basilea Il para la cartera
de banca personal canadiense y el método estandar para las carteras
de Banca Internacional.

Banca personal canadiense

El Banco aplica el método AIRB para determinar los requisitos de
capital reglamentario minimo en su cartera de banca personal. Los
parametros del riesgo conforme al método AIRB —las estimaciones de
la probabilidad de incumplimiento (PI), la exposicion al producirse el
incumplimiento (EPI) y la gravedad de la pérdida en caso de
incumplimiento (GPCI)- son herramientas fundamentales en la
revision de créditos y la gestion de riesgos. Se utilizan como parte de
las politicas y procedimientos de revision y supervision continuas.
Estos parametros también se usan, junto a la estimacién de la pérdida
esperada, para determinar las necesidades de capital econémico del
Banco. Asimismo, el célculo de la pérdida esperada se compara con las
provisiones de Banca Canadiense a fin de asegurar que refleje
razonablemente las condiciones del mercado.

Este afio, el Banco emprendi6 una revisién de sus metodologias y
parametros y realizé mejoras para afinar la segmentacion de riesgos
por prestatarios y productos.

La PI se calcula aplicando mensualmente un modelo estadistico a todos
los créditos productivos (no relacionados con incumplimientos). E1
modelo pronostica la probabilidad de que el prestatario incurra en un
incumplimiento dentro de los 12 meses siguientes, basandose en toda
la informacion pertinente, la cual incluye: desempeno interno,
calificacion asignada por la Agencia de Crédito y ciertos factores
macroeconémicos. En todas las carteras de banca personal, la PI se
calcula conforme a la definicion de incumplimiento de Basilea. Las
carteras personales constan de los siguientes componentes basados en
el Acuerdo de Basilea:

e Préstamos hipotecarios: Préstamos hipotecarios convencionales,
hipotecas con un indice de préstamo elevado y todos los demés
productos ofrecidos dentro del marco del Plan de Crédito
Integrado Scotia (STEP), tales como préstamos, tarjetas de
crédito y lineas de crédito garantizadas.

e  (réditos rotativos admisibles: Todas las tarjetas y lineas de crédito
sin garantia.

e Otros préstamos personales: Préstamos a plazo (con y sin
garantia), y tarjetas y lineas de crédito garantizadas con activos
distintos a inmuebles.



Se calculan 15 bandas de PI para cada cartera de banca personal, que
se resumen en un nimero menor de bandas en el Cuadro 30.

Las lineas de crédito personales generalmente se pueden cancelar de
una manera incondicional en el momento de un incumplimiento, lo que
significa que después de éste ya no se puede hacer ningun retiro. La
EPI mide los incrementos en el saldo de las lineas de crédito rotativas
desde que se observan por primera vez hasta el momento del
incumplimiento. Esta experiencia historica sirve para calcular el valor
de las exposiciones al producirse el incumplimiento en la cartera para
los préximos 12 meses.

La GPCI se calcula dividiendo las pérdidas (menos el valor actual neto
de las recuperaciones y los costos de cobranza) entre la EPI. La GPCI
histérica sirve para pronosticar la GPCI correspondiente a la cartera
para los préximos 12 meses.

Después, estas medidas de riesgo se convierten a requisitos
reglamentarios aplicables al capital por medio de férmulas
especificadas por el Comité de Basilea. El Cuadro 31 muestra la
distribucion de la calidad del crédito de la cartera de banca personal
AIRB del Banco.

Banca personal internacional

El Banco aplica el método estandar a las carteras de crédito de banca
personal internacional (Scotiabank no tiene sucursales de banca
personal en Estados Unidos), las cuales constan de los siguientes
componentes:

e Préstamos hipotecarios
e  (Créditos rotativos admisibles: Todas las tarjetas y lineas de crédito.
e Otras exposiciones de banca personal: Préstamos a plazo.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo resultante de la exposicién a las
fluctuaciones en los precios y las tasas de mercado (tasas de
interés, margenes de crédito, precios de acciones, tipos de
divisas, productos basicos), las correlaciones entre ellos, y sus
niveles de volatilidad. A continuacién se incluye una descripcion
de cada categoria de riesgo de mercado:

Riesgo de las tasas de interés

Es el riesgo de pérdida debido a cambios en el nivel, pendiente y curvatura
de la curva de rendimiento, la volatilidad de las tasas de interés y los
fndices de pago anticipado de hipotecas.

Riesgo crediticio distribuido

Es el riesgo de pérdida debido a las fluctuaciones en los precios del
crédito en el mercado o en la solvencia de un emisor en particular.

C30 Escala de probabilidades de incumplimiento

Riesgo de divisas

Es el riesgo de pérdida debido a cambios en los precios al contado y a

plazo y a la volatilidad de los tipos de cambio de las divisas.

Riesgo de acciones

Es el riesgo de pérdida debido a cambios en los precios y la volatilidad

de instrumentos de capital e indices de acciones especificos.

Riesgo relacionado con los productos basicos

Es el riesgo de pérdida principalmente debido a cambios en los precios
al contado y a plazo y a la volatilidad de los metales preciosos, metales
de base y productos basados en energia.

FINANCIAMIENTO INVERSIONES NEGOCIACION
Riesgo de las tasas de Riesgo de las tasas de Riesgo de las tasas de

interés interés interés
Riesgo de divisas Riesgo crediticio Riesgo crediticio
distribuido

distribuido
Riesgo de divisas
Riesgo de acciones

Riesgo relacionado
con los productos
basicos

Riesgo de divisas
Riesgo de acciones

La Junta Directiva revisa y aprueba anualmente las politicas y limites
de riesgo de mercado para todo el Banco. E1 Comité de Gestién del
Pasivo y el Comité de Gestion de Riesgo de Mercado y Politicas del
Banco supervisan la aplicacion del marco establecido por la Junta
Directiva, y supervisan las exposiciones del Banco a los riesgos de
mercado y las actividades que dan lugar a tales exposiciones. El
Comité de Gestion de Riesgo de Mercado y Politicas establece
politicas operativas especificas y fija limites a nivel del producto,
cartera, unidad de negocios y linea de negocios, asi como para el
Banco en su totalidad. Los limites se revisan al menos anualmente.

El grupo de Gestion de Riesgo Global realiza una supervision
independiente de todos los riesgos de mercado significativos,
brindando apoyo al Comité de Gestion de Riesgo de Mercado y
Politicas y al Comité de Gestién del Pasivo mediante la realizacion de
analisis, mediciones de riesgo, supervision, informacion y proposicién
de normas, y el apoyo al desarrollo de nuevos productos. A fin de
garantizar el cumplimiento de las politicas y limites, el grupo de
Gestion de Riesgo Global o bien los servicios administrativos
supervisan independientemente las exposiciones al riesgo de
mercado en forma permanente. Estos brindan a la Alta Direccién, las
unidades de negocios, el Comité de Gestion del Pasivo y el Comité de
Gestion de Riesgo de Mercado y Politicas una serie de informes
diarios, semanales y mensuales sobre las exposiciones al riesgo de
mercado por linea de negocios y tipo de riesgo.

€31 Evaluacién de exposiciones al riesgo crediticio — Cartera de banca personal AIRB
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de préstamos personales

Exposicion al producirse PI promedio GPCl promedio PR promedio
Categoria de grados de Pl Escala de Pl el incumplimiento ponderada de ponderada de ponderada de
(EPD)™ (en millones la exposicion la exposicion la exposicion
5 9 2)(5) 04)3)5) 94)@(5)

Muy baja 0.0000% - 0.2099% Al 31 de octubre de 2010 de dolares) (%)(2)(5) (%) (%)
Minima 0-2100% - 0.4599% Muy baja 84,182 0.09 24 5
Mediana 0-4600% - 3.1999% Minima 19,510 0.36 40 15
Alta 3.2000% - 17.2899% Mediana 23,249 118 53 39
Muy altg . 17.2900% - 9999990/0 Alta 2,461 822 57 94
Incumplimiento 100% Muy alta 998 24.21 89 237
Incumplimiento® 551 100.00 54 -
Total 130,951 1.08 33 16
Total al 31 de octubre de 2009 120,439 1.13 30 14

)
(2) PI - Probabilidad de incumplimiento.

(3) GPCI - Gravedad de la pérdida en caso de incumplimiento.
(4) PR — Ponderacion del riesgo.

Después de mitigacion del riesgo. (5) Las ponderaciones estimadas se basan en la exposicion al
producirse el incumplimiento.
(6) Exposiciones brutas al producirse el incumplimiento, antes de

reservas relacionadas.

Memoria Anual de 2010 — Scotiabank 69




ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Sintesis de mediciones de riesgo

Valor a riesgo

El valor a riesgo (VAR) es un método para medir el riesgo de mercado que se basa en un
intervalo de confianza y un horizonte de tiempo comunes. Es una estimacion estadistica de

la pérdida potencial esperada de la conversion del riesgo de cualquier instrumento financiero

en una norma comun. Para sus carteras de negociacion, el Banco calcula el VAR diariamente
con un nivel de confianza del 99% y utilizando un periodo de tenencia de un dia. Esto
significa que aproximadamente una vez cada 100 dias las posiciones de los libros de
negociacion registran una pérdida esperada mayor al VAR estimado. El Banco calcula el
riesgo de mercado general y el riesgo de acciones especifico VAR mediante simulaciones

histéricas basadas en 300 dias de informacién de mercado. Para el riesgo especifico de deuda

VAR, el Banco utiliza la combinacién de una simulacion Monte Carlo y una simulacion
historica. Los cambios en el VAR entre los periodos objeto del informe generalmente se
deben a cambios en los niveles de exposicion, volatilidades o correlaciones entre las clases

de activos. E1 VAR también se utiliza para evaluar los riesgos derivados de ciertas carteras de

financiamiento e inversion. Los andlisis retrospectivos son una parte importante y necesaria
del proceso de VAR, ya que se utilizan para validar la calidad y la precision del modelo de
VAR del Banco. La Junta examina los resultados del VAR trimestralmente.

Prueba de resistencia al estrés

E1 VAR calcula las pérdidas potenciales en mercados cuya actividad es normal. Una limitacion
intrinseca del VAR es que no aporta informacién sobre cuantas pérdidas podrian superar sus
niveles previstos. En consecuencia, la prueba de resistencia al estrés examina la influencia de
fluctuaciones excepcionalmente amplias que los factores de mercado y los periodos de
inactividad prolongada pudieran tener en las carteras de negociacién. El programa de prueba
de resistencia al estrés sirve para identificar los riesgos clave y garantizar que el capital del
Banco pueda absorber facilmente las posibles pérdidas que se originan en incidentes

anormales. E1 Banco somete sus carteras de negociacion a mas de 75 pruebas diarias y mas de

250 pruebas mensuales de resistencia al estrés. El Banco también evalia el riesgo en sus
carteras de inversion en forma mensual, empleando pruebas de resistencia al estrés basadas
en sensibilidades a factores de riesgo y hechos especificos de mercado. El programa de
prueba de resistencia al estrés es un componente esencial del marco general de gestion del
riesgo del Banco, y complementa la metodologia actual del VAR y otras medidas y controles
del riesgo que se utilizan en el Banco. La Junta examina los resultados de las pruebas de
resistencia al estrés trimestralmente.

Andlisis de sensibilidad y modelos de simulacion

El andlisis de sensibilidad sirve para evaluar los efectos de las fluctuaciones en las tasas de

interés sobre las utilidades actuales y en el valor econémico del capital contable relacionado con

la cartera de inversién. Se aplica globalmente a cada una de las principales divisas en las que se
efectian las operaciones del Banco. Los modelos de simulacién permiten al Banco evaluar los
riesgos de tasas de interés en diversas situaciones potenciales a través del tiempo. En los
modelos intervienen consideraciones sobre las fluctuaciones en las tasas de interés, forma de la
curva de rendimiento, opciones de productos combinados, vencimientos y otros factores. Es
particularmente importante crear modelos de simulacién teniendo en cuenta diferentes
situaciones potenciales con el fin de administrar riesgos en los productos de depdsitos,
préstamos e inversiones que el Banco ofrece a sus clientes de banca personal.

Analisis de brechas

El andlisis de brechas se utiliza para medir la sensibilidad de las tasas de interés de las
operaciones de Banca Canadiense y Banca Internacional del Banco. Conforme al analisis de
brechas, se asignan los activos, pasivos e instrumentos que se encuentran fuera del balance
general, sensibles a las tasas de interés, a periodos de tiempo definidos sobre la base de
fechas previstas de actualizacion de los precios.

El Banco utiliza una variedad de métodos y modelos a fin de evaluar y controlar las exposiciones
al riesgo de mercado. Las mediciones empleadas son seleccionadas basdandose en una evaluacion

de la naturaleza de los riesgos en una actividad en particular. Los principales métodos de
medicién de riesgo son valor a riesgo (VAR), prueba de resistencia al estrés, anélisis de
sensibilidad y modelos de simulacion y andlisis de brechas. En la Sintesis de Mediciones de
Riesgo se describe el uso y las caracteristicas de cada uno de estos métodos. Los modelos se
validan en forma independiente antes de su implementacién y son objeto de revisiones
periédicas formales.

Actividades de financiamiento e inversién
Los procesos de gestion de activos y pasivos del Banco identifican, gestionan y controlan el
riesgo de mercado que surge de sus actividades de financiamiento e inversion.
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El Comité de Gestion del Pasivo se retine
semanalmente para revisar los riesgos y las
oportunidades y evaluar el rendimiento,
incluida la eficacia de las estrategias de
cobertura.

Riesgo de las tasas de interés

El Banco administra activamente sus
exposiciones al riesgo de las tasas de interés
con el fin de mejorar sus ingresos netos por
intereses dentro de limites de tolerancia al
riesgo preestablecidos. El riesgo de tasas de
interés derivado de las actividades de
préstamo, financiamiento e inversion del
Banco se administra de acuerdo con las
politicas y limites globales aprobados por la
Junta, que sirven para controlar los riesgos del
ingreso y del valor econémico del capital
contable. El limite de ingreso mide el efecto de
un desplazamiento determinado en las tasas
de interés en los ingresos netos anuales del
Banco, mientras que el limite del valor
econémico mide el impacto de un cambio
determinado en las tasas de interés sobre el
valor actual de los activos netos del Banco. La
exposicion a tasas de interés en cada divisa se
controla también por medio de limites de
brecha. Para evaluar las exposiciones y a
efectos de la planificacién, se utilizan el
andlisis de brechas, los modelos de simulacion,
el andlisis de sensibilidad y el VAR.

Los calculos de la exposicién al riesgo de las
tasas de interés generalmente se basan en la
fecha contractual de revisién de precios o de
vencimiento de los activos y pasivos dentro y
fuera del balance general, segun la fecha mas
préxima, pero a ciertos activos y pasivos, por
ejemplo, las tarjetas de crédito y los
depositos sin vencimiento fijo, se les asigna
un perfil de vencimientos segun la
longevidad del saldo. En los cdlculos de las
exposiciones también se consideran los
pagos por anticipado de productos de
préstamos y de inversion cobrables. Se
supone que el capital atribuible a tenedores
de acciones ordinarias no es sensible a las
tasas de interés.

El Cuadro 32 muestra la composicion de las
brechas de tasas de interés del ddlar
canadiense y las divisas al 31 de octubre de
2010. El Grafico 41 ilustra las tendencias en
las brechas de un afio y muestra la brecha de
activos del délar canadiense reducida a

$ 10,000 millones, y la brecha de divisas de
un ano convertida de una brecha sensible a
los pasivos en una sensible a activos de

$ 5,200 millones.

El Cuadro 33 muestra el efecto después de
impuestos de un cambio de 100 y 200 puntos
base sobre la utilidad anual y el valor
econdémico del capital contable. Con base en
las posiciones de tasa de interés del Banco al
cierre del ejercicio fiscal 2010, una elevacion
inmediata y sostenida de 100 puntos base en
las tasas de interés en todas las divisas y
plazos aumentaria la utilidad neta después
de impuestos en aproximadamente $ 50
millones durante los préximos 12 meses.



Durante el ejercicio fiscal 2010, esta medida oscil6 entre $ 50 millones
y $ 180 millones. Este mismo incremento reduciria el valor actual
después de impuestos de los activos netos del Banco en
aproximadamente $ 415 millones. Durante el ejercicio fiscal 2010, esta
medida oscilé entre $ 239 millones y $ 459 millones.

Riesgo de divisas

El riesgo de divisas debido a las actividades de inversién y de
financiamiento sin cobertura del Banco se deriva principalmente de su
posicién neta de inversién en operaciones auténomas en el extranjero
y de sus utilidades en divisas en las operaciones de sus sucursales en
Canada y en el extranjero.

La exposicion del Banco al riesgo de divisas relativa a su posicion neta
de inversion en operaciones auténomas en el extranjero es controlada
por un limite aprobado por la Junta. Para este limite se considera la
volatilidad potencial relacionada con el capital contable y el efecto
potencial de las fluctuaciones cambiarias en los coeficientes de capital.
El Comité de Gestion del Pasivo se retine trimestralmente para revisar
las exposiciones netas de inversién del Banco en divisas y determinar
las estrategias de cobertura adecuadas. Estas pueden incluir el
financiamiento de las inversiones en la misma divisa o bien mediante el
empleo de otros instrumentos financieros, incluso los derivados.

De acuerdo con los PCGA, las ganancias y las pérdidas por conversion
de moneda extranjera que resultan de las posiciones netas de inversién
en las operaciones auténomas en el extranjero, netas de las actividades
de cobertura asociadas y los efectos fiscales, se registran en Otra
utilidad integral acumulada dentro del capital contable. Sin embargo,
los coeficientes del capital reglamentario no se ven afectados de
manera importante por las fluctuaciones cambiarias porque los activos

T32 Brecha de tasas de interés

con riesgos ponderados de las operaciones en el extranjero tienden en
una direccién similar.

El Banco esta sujeto al riesgo de conversién de moneda extranjera
sobre las utilidades en sus operaciones en el extranjero no auténomas.
El Banco proyecta los ingresos y gastos en divisas, que estan
denominados principalmente en délares estadounidenses, a lo largo de
varios trimestres fiscales futuros. El Comité de Gestion del Pasivo
también evaliia los datos econémicos y proyecta y decide qué parte de
los ingresos y gastos en divisas futuros estimados deben ser cubiertos.
Los instrumentos de cobertura generalmente incluyen contratos de
divisas al contado y a plazo, asi como opciones sobre divisas y swaps.
Algunas de estas coberturas econémicas pueden no ser admisibles
como operaciones de cobertura, por lo cual existe un factor potencial
de falta de concordancia en las oportunidades en que se reconocen las
ganancias o pérdidas derivadas de las operaciones de cobertura
econdmica, y las subyacentes ganancias o pérdidas derivadas de la
conversion de utilidades en el extranjero. De acuerdo con los PCGA,
las ganancias y las pérdidas por conversion de moneda extranjera que
resultan de las posiciones en operaciones no auténomas se registran
directamente en utilidades.

Al 31 de octubre de 2010, de no realizarse actividades de cobertura, un
incremento del uno por ciento en el délar canadiense respecto de todas
las divisas en las que el Banco opera disminuye sus utilidades anuales en
aproximadamente $ 34 millones antes de impuestos, principalmente por
la exposicion en délares estadounidenses. A esa misma fecha, una
variacion similar en el délar canadiense aumentaria las pérdidas no
realizadas por conversion de moneda extranjera en el rubro Otra utilidad
integral acumulada del capital contable en aproximadamente $ 199
millones, neto de coberturas al 31 de octubre de 2010.

Posicion de sensibilidad a tasas de interés® No sensible C41 Brecha de tasas de interés
Al 31 de octubre de 2010 3 meses De3a Mas de a las tasas en miles de millones de ddlares, brecha de tasas de
(en miles de millones de dolares) 0 menos 12 meses un ano de interés Total interés de un aino

Dolares canadienses 20

Activos $ 189.5 § 233 § 79.4 $ 80 $300.2

Pasivos 172.2 30.6 84.8 12.6 300.2 10

Brecha 17.3 (7.3) (5.4) (4.6) -

Brecha acumulativa 17.3 10.0 4.6 - .

Divisas

Activos $ 164.0 $ 139 § 25.8 § 2238 $226.5 10

Pasivos 156.6 16.1 14.0 39.8 226.5

Brecha 7.4 2.2 1.8 17.0) - 06 0708 09 10
Brecha acumulativa 7.4 5.2 17.0 - = Dolar canadiense

Total m Divisas

Brecha $ 247 $ (9.5 § 6.4 $ (21.6)

Brecha acumulativa 24.7 15.2 216 -

Al 31 de octubre de 2009

Brecha $ 37.0 $ (23.2) $ 57 $ (19.5)

Brecha acumulativa 37.0 13.8 19.5 -

(1) Las cifras anteriores reflejan la inclusion de instrumentos consignados fuera del balance general, asi como un estimado de pagos por
anticipado relativo a préstamos personales y a préstamos hipotecarios y certificados de inversion garantizada cobrables. La brecha fuera

del balance se incluye en el pasivo.

€33 Sensibilidad estructural a las tasas de interés

2010 2009

Al 31 de octubre Valor econémico del Utilidad Valor econémico Utilidad
(en millones de délares) capital contable  anual del capital contable anual
Efecto después de impuestos de
Aumento de la tasa de interés

de 100 pb (415) 50 (188) 150
Disminucion de la tasa de interés

de 100 pb 411 (35) 173 (178)
Efecto después de impuestos de
Aumento de la tasa de interés

de 200 pb (829) 102 (349) 306
Disminucién de la tasa de interés

de 200 pb 858 (80) 555 (400)
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Riesgos de la cartera de inversiones

El Banco posee carteras de inversiones para fines de liquidez, de
inversion o de la reserva reglamentaria. Estas carteras lo exponen a
riesgo de las tasas de interés, riesgo de divisas, riesgo crediticio
distribuido y riesgo de acciones. Las inversiones en titulos de deuda
principalmente consisten en bonos gubernamentales, de dependencias y
de empresas. Las inversiones en acciones incluyen acciones ordinarias y
preferentes, asi como una cartera diversificada de fondos administrados
por terceros. La mayoria de estos titulos se valian empleando precios
obtenidos de fuentes externas. Estas carteras son controladas por una
politica y limites aprobados por la Junta Directiva.

Actividades de negociacion

El objetivo de las politicas, procesos y controles de las actividades de
negociacién de Scotiabank es lograr un equilibrio entre la btisqueda de
oportunidades de negociacion lucrativas y la gestion de la volatilidad de las
utilidades en un marco de practicas sensatas y prudentes. Las actividades de
negociacion estan centradas en los clientes, pero también tienen un
componente patrimonial.

El riesgo de mercado derivado de las actividades de negociacion del Banco se
administra de acuerdo con las politicas, el VAR total y los limites de pruebas de
resistencia al estrés aprobados por la Junta. La calidad del VAR del Banco se
valida por medio de andlisis retrospectivos periddicos, en los cuales el VAR se
compara con los resultados de ganancia y pérdida teéricos y reales.

Las carteras de negociacion se evalian a precio de mercado de acuerdo con
las politicas de valuacion del Banco. Las posiciones se evaliian a precio de
mercado diariamente y las valuaciones son revisadas regularmente en forma
independiente por el personal del servicio administrativo o de las unidades de
Gestién de Riesgo Global. Estas unidades también rinden informes sobre
ganancias y pérdidas, el VAR y la conformidad con los limites establecidos a la
direccion de las unidades de negocios y a la Alta Direccion a efectos de su
evaluacion y adopcion de medidas cuando corresponda. En algunos casos, el
proceso de valuacién de productos requiere un ajuste de valuacion. Los
métodos para determinar el valor justo de los instrumentos financieros se
presentan en detalle en la pagina 79.

En el ejercicio fiscal 2010, el VAR de 1 dia relativo a actividades de negociacion
tuvo un promedio de $ 12.5 millones, en comparacién con $ 17.0 millones en
2009. Esta disminucion se debi6 principalmente a una exposicion a tasas de
interés mas bajas con una menor volatilidad del mercado. El Cuadro 34 indica
el VAR por factor de riesgo.

El Gréfico 42 muestra la distribucién del ingreso por negociacién diario
correspondiente al ejercicio fiscal 2010. El ingreso por negociacion alcanzo un
promedio de $ 5.6 millones por dia, en comparacion con $ 5.8 millones en
2009. El ingreso fue positivo en méas del 88 % de dias de negociacion durante
el ario, comparado con 89 % en 2009. En el ano, la pérdida mas cuantiosa en
un dia de negociacion fue de $ 14.6 millones, el 26 de mayo de 2010,
ligeramente menor que la exposicion del VAR.

Célculo del capital de riesgo de mercado para negociacion

La evaluacién del riesgo de mercado de las actividades de negociacion
incluye tanto el riesgo de mercado general como el especifico. El riesgo
de mercado general es el riesgo de pérdida debido a cambios adversos
en los precios de mercado. El riesgo especifico es el riesgo de pérdida
por un cambio adverso en el precio de un instrumento de deuda o de
capital debido principalmente a factores relacionados con el emisor.
Conforme a las pautas del Acuerdo de Basilea II relativas a la suficiencia
de capital, los requisitos del capital de riesgo especifico y del capital de
riesgo de mercado general se aplican al riesgo de las tasas de interés y al
riesgo accionario. El requisito del capital de riesgo de mercado general
también se aplica al riesgo relacionado con los productos basicos y al
riesgo de divisas.

En todas las carteras de negociacion esenciales, el Banco aplica su modelo
interno de valor a riesgo (VAR) para calcular el cargo de capital
correspondiente al riesgo de mercado general y al riesgo especifico. Los
atributos y pardmetros de este modelo se describen en la Sintesis de
Mediciones de Riesgo, en la pagina 70. La Oficina del Superintendente de
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Instituciones Financieras (OSIF) es quien aprueba el modelo interno de
valor a riesgo (VAR) del Banco para determinar los requisitos de su capital
de riesgo general y de riesgo de acciones y su capital de riesgo especifico
relacionado con la deuda.

En las carteras de negociacién no esenciales, el Banco aplica el modelo
estandar para calcular el capital de riesgo de mercado genera y el capital
de riesgo especifico de deuda. El método estandar aplica el enfoque
“modular”, calculando por separado el cargo de capital correspondiente a
cada categoria de riesgo.

El Banco esta evaluando el efecto cuantitativo sobre el capital de riesgo de
mercado de las nuevas reglas aplicables a las actividades de negociacién
conforme al marco de riesgo de mercado del Acuerdo de Basilea II.

Instrumentos derivados y transacciones estructuradas

Instrumentos derivados

El Banco hace uso de los instrumentos derivados para satisfacer las
necesidades de sus clientes, generar ingresos derivados de actividades de
negociacion, administrar los riesgos del mercado y crediticio que se originan
a partir de sus actividades de préstamo, financiamiento e inversion y
reducir su costo de capital. El Banco emplea diversos tipos de instrumentos
derivados, tales como intercambios (swaps) sobre tasas de interés, futuros
y opciones, para cubrirse de la exposicion al riesgo de las tasas de interés.
Se utilizan contratos a término, intercambios y opciones para administrar la
exposicién al riesgo de divisas. La exposicion al riesgo crediticio en sus
libros de préstamos y de inversion se administra mediante intercambios por
incumplimiento de créditos. Como intermediario financiero, el Banco
comercia con una serie de instrumentos derivados con sus clientes,
instrumentos derivados sobre tasas de interés, divisas, acciones, productos
basicos y créditos.

El riesgo de mercado de las transacciones con instrumentos derivados esta
sujeto a las técnicas de control, de informacion y de analisis enumeradas
anteriormente en Actividades de negociacion. Se aplican otros controles y
técnicas analiticas para tratar determinados riesgos relacionados con el
mercado, exclusivos de los instrumentos derivados.

Entidades de inversion estructurada

Las transacciones estructuradas son transacciones especializadas que
pueden tener combinaciones de efectivo, otros activos financieros e
instrumentos derivados disefiadas para satisfacer los requerimientos de
gestion de riesgo o financieros especificos de los clientes. Estas
transacciones son cuidadosamente evaluadas por el Banco para encontrar
y tratar riesgos crediticios, de mercado, juridicos, por impuestos, de
reputacion y otros, y pasan examenes interfuncionales y reciben la
aprobacion de la direccion de negociacion y los departamentos de Gestion
de Riesgo Global, Impuestos, Finanzas y Asesoria Legal. Ademas, todas las
grandes transacciones estructuradas estan sujetas al examen de los
comités de la Alta Direccién encargados de la gestion de riesgos y son
evaluadas de acuerdo con los procedimientos descritos a continuacion en
Riesgo de reputacion.

C34 VAR de 1 dia por factor de riesgo

2010 2009

(en millones Cierre del  Pro- Cierre del  Pro-

de dolares) = ejercicio medio Alto Minimo ejercicio medio  Alto Minimo
Tasa de interés 9.0 117 19.0 73 156 163 26.1 109
Acciones 34 5.1 141 2.3 3.0 4.6 9.3 2.0
Cambio de

divisas 0.9 1.7 4.6 0.6 3.4 2.2 4.7 0.5
Productos

basicos 1.5 21 56 0.6 3.7 35 56 1.9
Diversificacion (6.3) (8.1) N/A N/A (10.5) (9.6) N/A NA
VAR total del

Banco 85 125 195 7.4 152 17.0 289 10.2




El riesgo de mercado en estas transacciones es normalmente minimo, y
los rendimientos se obtienen prestando asesoria sobre estructuraciéon y
asumiendo el riesgo crediticio. Una vez que se han concluido, las
transacciones estructuradas son objeto de los mismos examenes de
crédito continuos y del mismo andlisis de riesgo de mercado que los
demas tipos de transacciones sobre instrumentos derivados. Estos
examenes y andlisis incluyen una detallada supervision de la calidad de
los activos de referencia y la permanente valuacién de los instrumentos
derivados y activos de referencia.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que el Banco no pueda cumplir
con sus obligaciones financieras en forma oportuna a precios
razonables. Entre las obligaciones financieras se encuentran pasivos
hacia depositantes, pagos adeudados bajo contratos de instrumentos
derivados, liquidacion de titulos valores tomados en préstamo y
contratos de recompra, y compromisos de préstamo e inversion.

La eficaz gestion del riesgo de liquidez es esencial para mantener la
confianza de los depositantes y contrapartes, y para lograr que los
sectores de actividad principales contintien generando ingresos, aun
bajo circunstancias adversas.

Este riesgo se administra dentro del marco de politicas y limites
aprobados por la Junta Directiva. La Junta recibe informes sobre la
exposicion de riesgo y rendimiento en comparacion con los limites
aprobados. E1 Comité de Gestion del Pasivo supervisa el riesgo de
liquidez a nivel de la Alta Direccion y se retine semanalmente con el
objeto de revisar el perfil de liquidez del Banco.

Los principales elementos del marco para administrar el riesgo de

liquidez son:

e Medicion y modelizacion — El modelo de liquidez del Banco mide y
proyecta diariamente los ingresos y egresos de flujos de efectivo,
inclusive aquellos consignados fuera del balance general. El riesgo
se administra a través de un conjunto de limites clave establecidos
sobre los egresos netos en los flujos de efectivo maximos en
horizontes de corto plazo especificos y un nivel minimo de
liquidez de base.

e Informacion — El grupo de Gestion de Riesgo Global realiza una
supervisién independiente de todos los riesgos de liquidez
significativos, brindando apoyo al Comité de Gestién del Pasivo
mediante la realizacion de andlisis, mediciones de riesgo, pruebas
de resistencia al estrés, supervision e informacion.

G42 Distribucion de ingresos por negociacion®
Ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2010

# de dias

W Ganancia
B Neutral
m Pérdida

15 B} 8 6543201234567 80910111213141516171819 BU 7
en millones de dolares

(1) Base equivalente gravable; remitase a la pagina 27 para consultar los detalles

sobre las mediciones fuera del marco PCGA.

e Pruebas de resistencia al estrés — El Banco realiza peridodicamente
pruebas de resistencia al estrés respecto de su liquidez para
evaluar el efecto derivado de alteraciones en el sector en general
y en el Banco en particular sobre la posicion de liquidez del
Banco. Las pruebas de resistencia al estrés respecto a la liquidez
tienen multiples propésitos, entre otros:

— Ayudar al Banco a determinar las tendencias potenciales de sus
diversas posiciones en el balance general bajo condiciones de
estrés;

— Con esta informacion, facilitar la formulacion de planes de
contingencia y mitigacion de riesgos; y

— Establecer una gama de riesgo aproximado.

Las pruebas de resistencia al estrés del Banco respecto de su

liquidez consideran el efecto de cambios en las hipétesis de

financiamiento, el comportamiento de los depositantes y el valor
de mercado de sus activos liquidos. El Banco también realiza las
pruebas de resistencia al estrés que exigen los organismos de
reglamentacion y las agencias calificadoras. Los resultados de las
pruebas de resistencia al estrés son examinados por la Alta

Direccién y se tienen en cuenta a los fines de adoptar las

decisiones en materia de gestion de liquidez.

e Planificacion de contingencias — El Banco mantiene un plan de
contingencia de liquidez que establece el enfoque a adoptar para
analizar y responder a eventos de liquidez reales y potenciales. El
plan resume la estructura de gobierno adecuada para la gestion y
supervision de los eventos de liquidez y los procesos eficaces de
comunicacion interna y externa, e identifica las medidas
correctivas necesarias en las distintas etapas de un evento. Tanto
en la oficina matriz como en las subsidiarias principales
pertinentes se mantiene un plan de contingencia.

e Diversificacion del financiamiento — El Banco administra activamente
la diversificacion de sus pasivos por depésitos segtin la fuente, tipo de
depositante, instrumento, plazo y mercado geografico.

e Liquidez de base — El Banco mantiene un lote de activos de alta
liquidez no sujetos a gravamenes que se pueden vender u ofrecer
en garantia rdpidamente con el objeto de garantizar préstamos
bajo un entorno de presion financiera a nivel del mercado en
general o corporativos en particular. El Banco también mantiene
activos liquidos para respaldar sus obligaciones de liquidacion
intradiarias en los sistemas de pago, depdsito y compensacion.

C43 Comparacion entre los ingresos diarios por negociacion y el VAR®
en millones de dolares, del 1 de noviembre de 2009 al 31 de octubre de 2010

2 | Pérdidas y ganancias reales
25| m 99% de VAR por periodo de 1
20 dia de tenencia
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B L
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-10
-15
-20
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(1) Base equivalente gravable; remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las
mediciones fuera del marco PCGA.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Perfil de liquidez

El Banco mantiene grandes tenencias de activos liquidos para
respaldar sus operaciones, los cuales normalmente puede vender o
pignorar para cumplir con sus obligaciones. Al 31 de octubre de 2010,
los activos liquidos del Banco ascendian a un monto de $ 148,000
millones 0 28% del total de activos, frente a $ 146,000 millones o0 29%
del total de activos al 31 de octubre de 2009, y se componian de la
siguiente manera: 68% en valores y 32% en otros activos liquidos,
incluidos efectivo y depdsitos en bancos (69% y 31%, respectivamente,
al 31 de octubre de 2009).

En el curso normal de sus actividades, el Banco pignora titulos valores y
otros activos para garantizar obligaciones, participar en sistemas de
compensacion o liquidacion, u operar en una jurisdiccion extranjera.
También pueden venderse titulos valores bajo contratos de recompra. Al
31 de octubre de 2010, el total de activos pignorados o vendidos de esta
manera fue de $ 96,000 millones comparado con $ 84,000 millones al 31
de octubre de 2009. EI cambio de un ejercicio a otro se debio
mayormente al aumento de los activos pignorados con el fin de
garantizar una obligacién relacionada con bonos cubiertos emitidos por
el Banco en 2009. Para ciertos contratos de instrumentos derivados que
se negocian en el mercado extrabursétil, el Banco tendria que ofrecer
garantias adicionales si por lo menos una de las agencias calificadoras
bajara de categoria su calificacion crediticia; es por ello que mantiene
acceso a garantias suficientes para cumplir sus obligaciones.

Financiamiento

El Banco asegura la adecuada diversificacion de sus fuentes de
financiamiento. Las concentraciones de las fuentes de financiamiento
por tipo y sector son supervisadas y analizadas en forma periddica. Las
principales fuentes de financiamiento son el capital, depésitos de base
de los clientes de banca personal y comercial en la extensa red
canadiense e internacional de sucursales y el financiamiento mayorista
del Banco. El Banco también bursatiliza préstamos hipotecarios a
través de su participacién en el programa de emisiones de obligaciones
Canada Mortgage Bonds, tanto como una fuente de financiamiento
alternativa como con fines de liquidez y de gestion de activos y pasivos.

Para garantizar que el Banco no deposita una confianza injustificada en
una sola entidad como fuente de financiamiento, el Banco mantiene un
limite sobre el monto de depdsitos que aceptara de una sola entidad.

Los fondos de base, constituidos por capital y depdsitos de base de los
clientes de banca personal y comercial del Banco, fueron de $ 256,000
millones al 31 de octubre de 2010, frente a $ 243,000 millones el afio
anterior (véase el Grafico 44). Este incremento fue atribuible
principalmente a los mayores saldos de depdésitos a la vista y con
previo aviso y depositos a plazo personales. Al 31 de octubre de 2010,
los fondos de base del Banco representaron el 49% del total de los
fondos, mismo porcentaje del ejercicio anterior.

Obligaciones contractuales

El Cuadro 36 contiene informacion resumida sobre las obligaciones
contractuales del Banco al 31 de octubre de 2010 que repercuten en
sus necesidades de liquidez y de recursos de capital.

Las obligaciones contractuales del Banco incluyen contratos y
obligaciones de compra, entre ellos contratos para la adquisicion de
bienes y servicios, que son exigibles y legalmente vinculantes para el
Banco. El cuadro excluye pasivos por depdsitos (excepto
financiamiento a plazo), obligaciones por jubilaciones y otras
prestaciones, y compromisos por préstamos y otros arreglos de
financiamiento a corto plazo que se analizan en las Notas 10, 19, 23 y
24, respectivamente, a los estados financieros consolidados de 2010.

El Banco diversifica prudentemente sus actividades de financiamiento
mayorista empleando una serie de programas de financiamiento
diferentes para acceder a los mercados financieros internacionales y
extender su perfil de vencimientos cuando corresponde. En 2010, el
Banco emiti6 aproximadamente $ 24,000 millones de financiamiento de
primer rango a plazo en los mercados de Canadd, Estados Unidos y en
otros mercados. El saldo pendiente de obligaciones subordinadas del
Banco se redujo ligeramente en 2010 como consecuencia de la
recompra de una emisioén existente.

T35 Liquidez
Al 31 de octubre (en millones de délares) 2010 2009 2008 2007 2006
Activo circulante en
dolares canadienses
Efectivo y depdsitos en
Bank of Canada $ 484 $ 1,223 $ 498 $ 502 % 469
Depdsitos en otros bancos 2,558 1,371 1,654 4,152 2,445
Titulos valores 79,086 81,613 46,558 53,429 53,762
82,128 84,207 48,710 58,083 56,676
Activo circulante en divisas
Efectivo y depositos en
Bank of Canada 7,150 6,170 3,064 4,503 3,839
Depdsitos en otros bancos 35,835 34,513 32,102 20,039 16,623
Titulos valores 21,654 19,649 21,298 19,809 20,824
Préstamos a la vista y a corto plazo 1,498 1,538 1,087 874 5
66,137 61,870 57,551 45,225 41,291
Total del activo circulante
Efectivo y depositos en
Bank of Canada 7,634 7,393 3,562 5,005 4,308
Depdsitos en otros bancos 38,393 35,884 33,756 24,191 19,068
Titulos valores 100,740 101,262 67,856 73,238 74,586
Préstamos a la vista y a corto plazo 1,498 1,538 1,087 874 5
$148,265 $ 146,077 $ 106,261 $103,308 $ 97,967
Activo circulante en porcentaje
del total del activo 28.2% 29.4% 20.9% 25.1% 25.8%
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Otros pasivos a largo plazo incluye transacciones en las que el Banco
es el agente de pago en transacciones de arrendamiento de clientes, y
bonos de financiamiento a plazo en las subsidiarias extranjeras del
Banco.

El Banco arrienda un gran nimero de sus sucursales, oficinas y otras
instalaciones. La gran mayoria de estos arrendamientos son por un
plazo de cinco anos, con opcion de renovacion. El costo total de estos
arrendamientos, neto de ingresos por alquileres derivados de
subarrendamientos, permanecié inalterado en comparacion con la cifra
del ejercicio anterior, $ 243 millones. Para mayor informacion, véase la
Nota 23 a los estados financieros consolidados de 2010.

El Banco ha celebrado dos contrataciones externas de gran magnitud.
La mas importante es un contrato con IBM Canada, celebrado en 2001,
cuyo objeto es administrar las operaciones informaticas canadienses
del Banco, incluyendo centros de datos, sucursales, cajeros
automaticos y computadoras de escritorio. Este contrato se amplio en
2005 a fin de incluir las operaciones informaticas del Caribe y México.
El contrato para las operaciones canadienses se renovo en 2007 y ha
sido prorrogado hasta 2013, incluyendo las operaciones de México y
del Caribe.

La segunda es un contrato a tres anos, con dos renovaciones
opcionales por cinco afnos de plazo, celebrado con Symcor Inc. en 2003
con el objeto de administrar el procesamiento de cheques y pago de
cuentas del Banco, incluyendo actividades afines de impresion de
estados e informes en todo Canada. Se ha ejercido la dltima de las
opciones de renovacion por cinco anos de plazo. Estas contrataciones
externas son rescindibles mediante notificacién, incluyendo las
comisiones acordadas.

Gastos de capital

Scotiabank cuenta con un programa permanente de inversion de
capital tendiente a brindar el nivel de recursos tecnoldgicos e
inmobiliarios necesario para atender a los clientes y cumplir los
requerimientos de los nuevos productos. Todos los gastos de capital
significativos atraviesan un riguroso proceso de revision y aprobacion.

El total de gastos de capital en 2010 se estiman en $ 210 millones, una
disminucion de 6% con respecto a 2009, atribuible principalmente a los
gastos en tecnologia, de $ 17 millones o 18 %, debido a la conclusién
de un gran proyecto de mejora de nuestro equipo de sucursales en
Canada, que se vio compensada parcialmente por un aumento de

$ 3 millones 0 2% en los gastos relacionados con bienes inmuebles.

C36 Obligaciones contractuales

Riesgo operativo

El riesgo operativo es el riesgo de sufrir pérdidas, ya sea en forma
directa o indirecta, al que esta expuesto el Banco debido a la
inadecuacion o falla de procesos o sistemas internos, errores
humanos o sucesos externos. El riesgo operativo incluye el riesgo
juridico y reglamentario, el riesgo relacionado con procesos y
cambios, las brechas en las obligaciones de fiduciario y las de
divulgacion, el fallo tecnoldgico, los crimenes financieros y el
riesgo ambiental, que existen en alguna forma en las actividades y
funciones del Banco. El riesgo operativo puede resultar en
pérdidas financieras, sanciones de autoridades reguladoras o
dafos a la reputacién del Banco. El Banco lo maneja con gran
eficacia a los fines de salvaguardar los activos de los clientes y
preservar el valor para los accionistas.

El Banco ha desarrollado politicas, procesos y métodos de
evaluacion tendientes a asegurar la adecuada identificaciéon y
gestion del riesgo operativo con controles efectivos. Los principios
rectores del programa de gestion de riesgo operativo del Banco
incluyen:

e Responsabilidad dentro de las lineas de negocios individuales por
la gestion y control de los principales riesgos de operacion a los
que estan expuestas, que se refleja en la asignacion del capital
econdémico a las unidades de negocios.

e Una estructura organizativa eficaz a través de la cual el riesgo
operativo se supervisa eficazmente y se administra de acuerdo con
una inclinacién al riesgo establecida, que incluye los siguientes
aspectos:

— Una Junta Directiva responsable de un firme gobierno interno y
que aprueba la Politica de Gestion de Riesgo Operativo;

— Un Comité de Riesgo Operativo de la Alta Direccién, compuesto
por los jefes de las lineas de negocios y funciones de control
clave y presidido por el Jefe de Grupo y Director de Riesgo, que
supervisa de manera continua la gestion de riesgos.

— Una Alta Direccién con areas de responsabilidad definidas;

— Una unidad centralizada en el grupo de Gestion de Riesgo Global
responsable del desarrollo y la aplicacion de métodos para
identificar, evaluar y supervisar los riesgos de operacion e
informar sobre los riesgos y las pérdidas reales.

— Unidades de especialistas independientes responsables del
desarrollo de métodos para mitigar los componentes de riesgo
operativo especificos, entre ellos la codificacién de politicas y
procesos requeridos para controlar dichos riesgos especificos;

— Separacion de deberes entre funciones clave;

G44 Fondos de base

Al 31 de octubre (en miles de millones de dolares)

Un afio De 1-3 De4a5 Masdeb5
(en millones de ddlares) 0 menos anos anos anos Total 300
Financiamiento a plazo 250
Certificados de deposito sector mayorista 7,504 12,818 8,275 1,301 29,898 200
Pagarés en euros a plazo medio 2,553 2,004 613 52 5,222 150
Bonos cubiertos - 2,550 2,554 - 5,104 100
Obligaciones subordinadas - 250 - 5,629 5,879
Otros pasivos a largo plazo 766 617 785 1,520 3,688 30
0
Subtotal 10,823 18,239 12,227 8,502 49,791 06 07 08 09 10
Arrendamientos operativos 206 319 189 183 897
Obligaciones por contrataciones externas 193 376 138 12 719
Total 11,222 18,934 12,554 8,697 51,407
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

— Un departamento de auditoria interna independiente responsable
de verificar que se identifican y evalian los principales riesgos, asi
como de efectuar pruebas de los controles para garantizar que el
nivel general de riesgo sea aceptable.

Los componentes clave del marco de gestién de riesgo operativo del

Banco son los siguientes:

e El programa de autoevaluacion de control y riesgo del Banco,
administrado por la unidad central de control de riesgo operativo
del grupo de Gestion de Riesgo Global, incluye la realizacion de
revisiones formales de las principales operaciones y procesos a fin
de identificar y evaluar los riesgos operativos. En la evaluacion de
riesgos se ha introducido exitosamente la herramienta de anélisis
de escenarios, la cual proporciona una visiéon mas a futuro de los
riesgos clave. En conjunto, este programa brinda una base para
que la Direccion pueda verificar que los controles estan
funcionando con eficacia. La direccion de las lineas de negocios
verifica la exactitud de cada evaluacién y desarrolla planes de
accion tendientes a mitigar los riesgos si se determina que los
controles no son eficaces. Los resultados de estas revisiones se
resumen e informan a la Alta Direccién y a la Junta Directiva.

e Labase de datos centralizada de pérdidas operativas del Banco,
cuyo manejo y mantenimiento estd a cargo de la unidad central de
riesgo operativo, que recolecta informacién clave sobre pérdidas
operativas. Estos datos se analizan, se comparan contra datos
externos de referencia de pérdidas del sector y mediciones
significativas, y se informan a la Alta Direccién y a la Junta
Directiva a fin de que puedan comprender mejor las exposiciones
al riesgo operativo y sus tendencias.

e [l seguimiento de los sucesos del sector, que asegura que las
pérdidas importantes incurridas en otras instituciones financieras
sirvan al Banco de referencia para revisar y evaluar su propia
exposicién al riesgo.

e Elprograma de gestion del riesgo de cumplimiento, bajo la
direccion de Cumplimiento del Grupo, el cual se administra a través
de una red establecida y un proceso que incluye el seguimiento de
los cambios regulatorios, la realizacion de evaluaciones del riesgo de
cumplimiento, la aplicacion de politicas y procedimientos,
capacitacién, y supervision y solucién de problemas.

e Los procesos aplicados por cada linea de negocios para evaluar el
riesgo en los nuevos negocios y productos.

e Las politicas de gestion de continuidad del negocio del Banco, que
exigen que todas las unidades de negocios desarrollen
competencias dentro de sus funciones respectivas tendientes a
favorecer la continuidad del negocio. El Departamento de Gestién
de Continuidad del Negocio del Banco es responsable del gobierno
y la supervision de la continuidad del negocio del Banco y estd a
cargo de la supervision de las unidades para garantizar el
cumplimiento de estas politicas.

e La politica de riesgos de modelos del Banco, que requiere la
presentacion anual de las calificaciones de este riesgo al Comité
de Riesgo Operativo.

e Los programas de capacitacion del Banco, como el de exdmenes
obligatorios sobre antilavado de dinero y seguridad de la
informacién, que aseguran que los empleados tengan los
conocimientos y estén equipados para salvaguardar nuestros
activos y los de nuestros clientes.

e Programas de mitigacion de riesgo, que emplean politicas de
cobertura de seguros para transferir el riesgo de pérdidas de suma
gravedad, en los casos en que ello resulta viable y apropiado.

El Banco aplica el método estandar para calcular el capital a los fines
del riesgo operativo conforme al marco de capital del Acuerdo de
Basilea II. El capital total se determina como la suma del capital para
cada una de ocho actividades de negocios definidas por este acuerdo.
El capital de cada actividad es el producto del factor de riesgo
pertinente definido por dicho acuerdo, aplicado a la utilidad bruta de
cada actividad respectiva. Estamos avanzando en los preparativos
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relacionados con el Método Avanzado de Medicion (AMA por sus siglas
en inglés), un enfoque mas avanzado que prevemos terminar de
implementar en el ejercicio fiscal 2014 y que permitird determinar mas
directamente el entorno de riesgos operativos del Banco a través de la
medicién del capital reglamentario.

Riesgo de reputacion

El riesgo de reputacién es el riesgo de que una publicidad
negativa con respecto a la conducta, las practicas de negocios o
asociaciones de Scotiabank, ya sea veraz o no, tenga un efecto
adverso en sus ingresos, operaciones o clientela, o requiera
litigios u otras medidas de defensa costosas.

La publicidad negativa sobre las practicas de negocios de una
institucion puede involucrar cualquier aspecto de sus operaciones,
pero habitualmente se refiere a dudas sobre la ética y la integridad en
los negocios o la calidad de los productos y servicios. La publicidad
negativa y el riesgo de reputacién asociado con frecuencia surgen como
un subproducto de algtn otro tipo de falla de control en la gestién de
riesgos.

El riesgo de reputacion se gestiona y controla en todo el Banco por
medio de c6digos de conducta, practicas de gobierno y programas,
politicas, procedimientos y capacitacion en gestion de riesgos. Muchos
frenos y contrapesos relevantes estan descritos con mayor detalle en
otras secciones de la gestion de riesgos, en particular bajo Riesgo
operativo, donde se hace alusiéon al programa de cumplimiento
establecido por el Banco. Todos los directores, oficiales y empleados
tienen la responsabilidad de realizar sus actividades de acuerdo con las
Pautas para la Conducta en los Negocios de Scotiabank, y de modo de
minimizar el riesgo de reputacién. Las actividades de los
departamentos de Asesoria Legal, Secretaria, Relaciones Ptiblicas,
Corporativas y Gubernamentales, Cumplimiento y el Comité de Riesgos
de la Reputacion del Banco estan orientadas en particular a la gestion
del riesgo de reputacion.

Al proveer crédito, asesoramiento, productos a sus clientes, o al
establecer asociaciones, el Banco considera si la transaccion, la
relacion o asociacion podrian originar un riesgo de reputacion. El
Banco cuenta con una Politica de Riesgo de Reputacién aprobada por
la Junta Directiva y posee una politica y procedimientos para la gestion
de riesgo de reputacion y juridico asociado a las transacciones
estructuradas de financiamiento. El departamento de Gestion de
Riesgo Global tiene un rol preponderante en la identificacion y gestion
del riesgo de reputacion asociado al otorgamiento de créditos.
Asimismo, el Comité de Riesgos de la Reputacién estd disponible para
apoyar al departamento de Gestién de Riesgo Global, asi como a otros
comités de gestion de riesgos y unidades de negocios, en su evaluacion
del riesgo de reputacion ligado a transacciones, iniciativas de negocios
y productos y servicios.

El Comité considera una amplia gama de factores al evaluar las
transacciones, a fin de que éstas cumplan, y que se perciba que
cumplen, con normas éticas elevadas. Estos factores incluyen el
alcance y el resultado de los procedimientos de diligencia debida
legales y reglamentarios relativos a la transaccion; el propdésito
econémico de la transaccion; el efecto de la transaccién en la
transparencia de los informes financieros del cliente; la necesidad de
revelar los datos al cliente o al puiblico; conflictos de intereses;
cuestiones relativas a la razonabilidad; y la percepcién del ptblico.

El Comité puede imponer condiciones en las transacciones con
clientes, entre ellas requisitos de informacion por parte del cliente
tendientes a promover la transparencia en los informes financieros, de
forma tal que dichas transacciones cumplan con las normas del Banco.
Si el Comité recomienda no seguir adelante con una transaccion y el
patrocinador de la transaccion desea lo contrario, la transaccion es
remitida al Comité de Politicas de Riesgo.



Riesgo ambiental

El riesgo ambiental se refiere a la posibilidad de que las
cuestiones ambientales que involucran al Grupo Scotiabank o a
sus clientes puedan afectar el desempefio financiero del Banco.

A fin de proteger al Banco y los intereses de sus partes interesadas,
Scotiabank implementé una politica ambiental que fue actualizada y
aprobada por la Junta Directiva en octubre de 2009. Esta politica guia
nuestras operaciones cotidianas, nuestras practicas de préstamo,
contratos con proveedores, la administracion de nuestras propiedades
inmobiliarias, y las practicas de presentacion de informes externos, y
es complementada con politicas y practicas especificas para las
distintas lineas de negocios. En 2009 se asignaron recursos adicionales
para la implementacion de la Politica.

Los riesgos ambientales asociados a las actividades comerciales de
cada prestatario y a las propiedades inmobiliarias ofrecidas en garantia
se ponderan en los procedimientos de evaluacién de créditos del
Banco. Esto incluye una evaluacién ambiental cuando procede, y
comentarios cuando se determina que el cambio climético podria
tener un impacto sustancial (reglamentario, fisico o de reputacion) en
el prestatario. El departamento de Gestion de Riesgo Global tiene
responsabilidad primaria por establecer los procesos y normas para
mitigar el riesgo ambiental en las actividades de crédito del Banco. Las
decisiones se adoptan en el contexto del marco de gestion de riesgos
que se analiza en la pagina 62.

En relacion con el financiamiento de proyectos, la version revisada
de los Principios del Ecuador forma parte integral de las politicas y
procedimientos desde 2006. Estos principios comprenden pautas
ambientales y sociales para operaciones de financiamiento de
proyectos con un costo de capital de US$ 10 millones o superior,
basadas en las politicas fijadas por la Corporacién Financiera
Internacional, la rama de inversiones del sector privado del Banco
Mundial. Los Principios del Ecuador establecen normas de
salvaguarda de proyectos sensibles tendientes a asegura r la
proteccion de los hdbitats naturales y los derechos de los pueblos
aborigenes, asi como normas de salvaguarda contra el trabajo infantil
y trabajo forzado.

Las cuestiones ambientales también tienen un rol prominente en el
diseno de las practicas del Banco en materia inmobiliaria. El
Departamento de Gestién de Inmuebles aplica una Politica de
Cumplimiento Ambiental tendiente a garantizar la gestién responsable
de las propiedades inmobiliarias que el Banco posee. Asimismo, se
realizan importantes programas de reciclado y gestién de recursos en
las oficinas corporativas y redes de sucursales del Banco. En lo que se
refiere al uso de energia, se cuenta con sistemas internos de
seguimiento y medidas de reduccién de las emisiones de gas de efecto
invernadero (GEI) y el consumo de papel. Con el fin de reducir ain
mas el impacto ambiental causado por el Banco, formulamos una
Politica sobre Papel Ecoldgico y esta en vias del desarrollo e
implementacion de procesos de gestion mas definitivos en relacion
con el uso de la energia.

Para garantizar que sus operaciones siguen siendo desarrolladas en
forma responsable desde el punto de vista ambiental, el Banco
supervisa los requerimientos en materia de politicas y leyes, a través
de un didlogo permanente con el gobierno, el sector y las partes
interesadas de los paises en los que opera. Scotiabank ha estado
manteniendo reuniones con organizaciones ambientales, asociaciones
corporativas y organizaciones de inversién con responsabilidad social
en relacion con el rol que los bancos pueden tener para ayudar a
abordar las cuestiones sobre el cambio climatico, la proteccion de la
biodiversidad y la promocion de practicas forestales sustentables, asi
como otras cuestiones ambientales importantes para sus clientes y las
comunidades donde opera. Tenemos en marcha un proceso tendiente
a revisar nuestras politicas en estas areas.

Scotiabank ha lanzado diversos productos y servicios ambientales para
satisfacer la demanda de la economia “verde” y promoverla, que
incluyen el Global Climate Change Fund (Fondo Global para el Cambio
Climatico) de Scotiabank, un nuevo grupo de Mercados Ambientales y
un programa de renovacion verde de casas, el EcoLiving Program
(Programa de Vida Ecoldgica).

Scotiabank es también firmante, participante y patrocinador del
Proyecto de Informacion de Emisiones de Carbono de Canada, que
obliga a las empresas a informar a la comunidad de inversionistas
acerca de sus emisiones de gas de efecto invernadero y medidas
adoptadas en materia de gestion de cambio climatico. En 2010
Scotiabank fue incluido en el Indice de Sostenibilidad Dow Jones
(DJSI)-(North America), una revisién anual que da reconocimiento a
los lideres corporativos mundiales en los ambitos financiero, social y
ambiental. Ademaés, el Banco apareci6 en la lista The Green 30 de las
comparnias canadienses en las revistas Maclean's y Canadian Business.
Para mayor informacion sobre las politicas y practicas ambientales de
Scotiabank, remitirse:

e anuestra Declaracion sobre Responsabilidad Publica/Informe
sobre Responsabilidad Corporativa,(en inglés solamente), que
también estd disponible en Internet en www.scotiabank.com;

e alaseccion sobre medio ambiente en
www.scotiabank.com/environment;

e alsitio web de EcoLiving en www.scotiabank.com/ecoliving; y

e alarespuesta de Scotiabank en relacion con el Proyecto de
Informacion de Emisiones de Carbono en www.cdproject.net.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

CONTROLES Y POLITICAS CONTABLES

Controles y procedimientos

La responsabilidad que asume la Direccion con respecto a la
informacion financiera contenida en esta Memoria Anual se
describe en la pagina 108.

Controles y procedimientos de divulgacion de informacién

Los controles y procedimientos de divulgacion de informacion del
Banco tienen por objeto brindar una certeza razonable de que la
informacion se recoge y eleva a la consideracion de la Direccion del
Banco, incluido el Director General y el Director Financiero, segiin
corresponda, para permitir que se tomen decisiones oportunas
respecto de la divulgacion que deba realizarse.

Al 31 de octubre de 2010, la Direccion del Banco, con la participacion
del Director General y el Director General Financiero, evalué la
eficacia de sus controles y procedimientos de divulgacion de
informacion, tal como se definen en las normas adoptadas por la
Comision de Valores y Bolsa de Estados Unidos (U. S. Securities and
Exchange Commission, SEC) y las autoridades reguladoras de
valores canadienses, y concluyé que son eficaces.

Controles internos sobre los informes financieros

La Direccién del Banco es responsable de establecer y mantener
controles y procedimientos de divulgacion de la informacion
financiera adecuados. Estos controles incluyen politicas y
procedimientos que:

(i.) prevén el mantenimiento de registros que, con un grado adecuado
de detalle, reflejan de manera precisa y razonable las operaciones y
disposiciones de activos del Banco;

(ii.) brindan una certeza razonable de que se lleva un registro
adecuado de las operaciones que permite la preparacion de los
estados financieros de acuerdo con los PCGA, y que sélo se
efectian cobranzas y gastos con ajuste a lo autorizado por la
Direccién y la Junta Directiva; y

(iii.) brindan una certeza razonable sobre la prevencion o deteccion
oportuna de toda adquisicion, utilizacion o disposicion de activos del
Banco que no ha sido autorizada y que podria tener un efecto
importante en los estados financieros.

Todos los sistemas de control son por naturaleza limitados, no importa
cuan bien disefiados estén. Por ello, la Direcciéon del Banco reconoce
que sus controles internos sobre la informacién financiera no pueden
prevenir o detectar absolutamente todas las inexactitudes ya sea por
causa de error o fraude. Asimismo, la evaluacion de los controles que
realiza la Direccion solo puede ofrecer una certeza razonable, pero no
absoluta, de que se han detectado todas las fallas de control que
puedan haberse producido y que sean capaces de generar
inexactitudes de importancia.

La Direccién ha utilizado el marco del Comité de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO) a efectos de evaluar
la eficacia de sus controles internos sobre los informes financieros, y
concluido que al 31 de octubre de 2010 dichos controles eran eficaces.

Cambios en los controles internos del Banco sobre los informes financieros
Durante el ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2010, no se han
producido cambios en el control interno del Banco sobre los informes
financieros que hayan afectado de manera sustancial o que
razonablemente pudiesen afectar de manera sustancial su control
interno sobre los informes financieros.
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Estimaciones contables clave

Las politicas contables del Banco son esenciales para comprender
e interpretar los resultados financieros presentados en esta
Memoria Anual. En la Nota 1, en las paginas 115 a 120, se resumen
las principales politicas contables utilizadas para la elaboracion de
los estados financieros consolidados del Banco. Algunas de estas
politicas requieren que la Direccién efectie estimaciones y juicios
subjetivos que resultan dificiles y complejos y que a menudo se
vinculan con cuestiones inciertas por naturaleza. Las politicas que
se tratan a continuacién se consideran de particular importancia
para la presentacion de la situacion financiera del Banco y los
resultados de las operaciones, dado que un juicio o estimacién
diferente podria tener un efecto importante en los estados
financieros consolidados del Banco. Estas estimaciones se ajustan
en el curso normal para reflejar los cambios en las circunstancias
subyacentes.

Reserva para pérdidas por créditos

La reserva para pérdidas por créditos representa la mejor
estimacion de la Direccion de las probables pérdidas por créditos
existentes en la cartera de depdsitos en otras instituciones,
préstamos, aceptaciones y otros compromisos de crédito
indirectos, tales como las cartas de crédito y los avales. La
Direccion revisa de manera regular la calidad del crédito para
evaluar la suficiencia de la reserva para pérdidas por créditos. Esto
requiere que efectte estimaciones y se forme juicios subjetivos en
muchos niveles. Por ejemplo, debe identificar los préstamos de
dudosa recuperacion y considerar factores que son peculiares a
uno u otro crédito en particular, ademas de sopesar las
caracteristicas y riesgos de la cartera. La provision para pérdidas
por créditos puede verse directamente afectada por los cambios
que se produzcan en tales estimaciones o la utilizaciéon de otros
juicios y estimaciones también razonables.

Esta reserva se compone de reservas especificas, sectoriales y
generales.

Las reservas especificas constituyen una estimacion de las
pérdidas probables incurridas respecto de préstamos existentes
cuya recuperacion se considera dudosa. Para determinar las
reservas especificas aplicables a los riesgos por créditos
individuales, la Direccion debe determinar si se trata de un
préstamo de dudosa recuperacion. Si, a su juicio, ha dejado de
existir una certeza razonable de que se efectuaran oportunamente
los pagos de intereses y de capital, la Direccién clasifica el
préstamo como de dudosa recuperacion. Después estima el valor
neto de realizacion del mismo formandose juicios acerca del monto
y el calendario de los flujos de efectivo futuros, el valor justo de
todo bien dado en garantia del préstamo, los costos de realizacion,
los precios de mercado observables y las expectativas sobre las
perspectivas futuras del prestatario y de cualquier garante.

En el caso de las carteras homogéneas, lo que abarca préstamos
hipotecarios, préstamos sobre tarjetas de crédito y la mayoria de
los préstamos personales, la direccion determina las reservas
especificas para todo el grupo. La Direccion estima las pérdidas
probables inherentes a la cartera aplicando una férmula con la que
se pondera el historial de pérdidas recientes.

Las provisiones especificas fueron menores en 2010 que en 2009,
debido principalmente a las recuperaciones netas en Scotia
Capital, que compensaron con creces los modestos aumentos en
Banca Canadiense y Banca Internacional.



La reserva general es una estimacion de las pérdidas probables
incurridas en la cartera de préstamos y compromisos por préstamos
que no han sido atn atribuidas a uno u otro préstamo en particular.
La Direccion establece la reserva general evaluando factores
cuantitativos y cualitativos; y luego, utilizando un modelo
desarrollado en forma interna, define un importe inicial estimativo
para la misma tomando como base multiples factores, tales como las
probabilidades histéricas de incumplimiento, la gravedad de la
pérdida en caso de incumplimiento, y la exposicién al producirse el
incumplimiento. Cualquier cambio importante que se pudiera
producir en las hipétesis o los parametros arriba descritos afectaria
la magnitud de las pérdidas por créditos previstas, lo que a su vez
podria afectar el nivel de la reserva general. Si los parametros
asociados a la probabilidad de incumplimiento o a la gravedad de la
pérdida que no pertenecen a la cartera de banca personal
ascendieran o descendieran en un 10%), el modelo indicaria un
aumento o disminucion de la estimacion cuantitativa inicial de
aproximadamente $ 69 millones ($ 103 millones en 2009). La Alta
Direccion decide si se requieren ajustes cuantitativos en la reserva
general para dar cuenta de las condiciones de cartera no reflejadas
en los parametros crediticios utilizados en el modelo, que se nutren
de datos histoéricos. La evaluacion cualitativa se basa en datos
observables tales como tendencias econémicas y condiciones de las
actividades, concentraciones de cartera, migraciones en el riesgo y
tendencias recientes en los voliimenes y gravedad de la morosidad,
asi como un factor de ponderacién de la imprecision propia del
modelo y de sus parametros. La Direccion efectia una revision
trimestral de la reserva general a fin de determinar si la misma es
adecuada para el tamafio de la cartera, los riesgos crediticios
inherentes y las tendencias en la calidad de la cartera. E1 Banco
puede establecer periédicamente una reserva sectorial para
enfrentar ciertos reveses o cambios en las condiciones econémicas.
Estas reservas se crean para pérdidas que atin no han sido
determinadas especificamente o que no estan cubiertas en forma
adecuada por la reserva general. Para establecer el nivel de las
reservas sectoriales se tienen en cuenta la probabilidad de
incumplimiento, la gravedad de la pérdida en caso de
incumplimiento y la exposicién al producirse el incumplimiento.

Al 31 de octubre de 2010, la reserva general para pérdidas por
créditos era de $ 1,410 millones una disminucién de $ 40 millones
en comparacion con el ejercicio anterior, que refleja una mejora en
la calidad de la cartera y el alza del délar canadiense. El monto de
la reserva general es atribuible principalmente a los préstamos
corporativos y a gobierno ($ 1,262 millones), a préstamos
personales y tarjetas de crédito ($ 95 millones) y a préstamos
hipotecarios ($ 53 millones). Como ya se menciong, la reserva
especifica para pérdidas por créditos para préstamos personales,
tarjetas de crédito y préstamos hipotecarios se basa en una
féormula y refleja pérdidas incurridas atin no identificadas.

Al 31 de octubre de 2009, el Banco mantenia una reserva sectorial
de $ 44 millones en respuesta al deterioro de la industria
automotriz. Durante el ejercicio 2010 se reclasificé $ 1 millén de la
reserva sectorial a la provision especifica para pérdidas por
créditos y los $ 43 millones restantes se revirtieron debido a que
ya no se requerian las provisiones.

Valor justo de los instrumentos financieros

En su registro inicial, todos los instrumentos financieros, salvo ciertas
transacciones con partes relacionadas, se miden a su valor justo y
posteriormente segin su clasificacion. Los préstamos y las cuentas
por cobrar, ciertos titulos valores y la mayorfa de los pasivos
financieros se registran a su costo amortizado, a menos que se
clasifiquen o designen como conservados para fines de negociacién o

disponibles para la venta a la fecha del acuerdo. Todos los demas
instrumentos financieros, incluidos los designados como
conservados para fines de negociacion a la fecha del acuerdo, se
registran a su valor justo.

Los instrumentos financieros mantenidos en las carteras de
negociacion del Banco se componen principalmente de titulos
valores e instrumentos derivados. Dichos instrumentos de
negociacion se registran a su valor justo en el Balance general
consolidado, y todo cambio en el valor justo se refleja en el Estado
consolidado de resultados.

Los titulos designados como disponibles para la venta se registran
a su valor justo en el Balance general consolidado. Aquéllos cuyo
precio no se cotiza en un mercado activo se registran al costo. Las
ganancias y pérdidas no realizadas resultantes de las variaciones
de los valores justos de los titulos disponibles para la venta se
incluyen en el Estado consolidado de utilidad integral.

Los instrumentos derivados empleados para la gestion de activo y
pasivo se registran a su valor justo en el Balance general
consolidado. Todo cambio en el valor justo de estos instrumentos
derivados no designados como coberturas de flujos de efectivo o
de inversion se registran en el Estado consolidado de resultados; y
en el caso de los instrumentos derivados designados como tales
coberturas, en Otra utilidad integral.

El valor justo se define como el monto estimado de la
contraprestacion, aparte de las ventas forzadas o de liquidacion,
que acordarian dos partes en pleno uso de sus facultades,
dispuestas y actuando en total libertad. La mejor indicacion del
valor justo es el precio de venta o de compra en un mercado
activo. Cuando no se pueden obtener los precios de venta o de
compra, por ejemplo en un mercado inactivo o falto de liquidez, se
usa el precio de cierre de la negociacion mas reciente del
instrumento, haciendo los ajustes necesarios y aplicando los
modelos de valuacién internos apropiados. En los casos en que la
cotizacion de mercado no se puede obtener, el valor justo se
determina segtn los precios de mercado para instrumentos
financieros que tienen caracteristicas y un perfil de riesgo
similares, o modelos internos con datos de mercado observables.

Los valores justos se determinan aplicando modelos que se basan
en precios de mercado o datos de mercado observables y
requieren un juicio minimo de la Direccién. En cambio, cuando se
hacen ajustes de valuacién porque los instrumentos financieros se
negocian en mercados inactivos o se usan modelos porque no
existen parametros de mercado observables, la valuacién se basa
mas en los juicios de la Direccion.

Los titulos de negociacion, los titulos disponibles para la venta y
las obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en
descubierto normalmente se valian en funcion de las cotizaciones
de mercado, que incluyen los precios obtenidos con
administradores de fondos y operadores externos.

Para determinar el valor justo de los instrumentos financieros en un
mercado menos activo o inactivo, donde no se pueden obtener
facilmente los precios de mercado debido a que los volimenes de
negociacion son bajos o no ha habido negociaciones recientes, se
hacen los ajustes adecuados a los precios indicativos a fin dar cuenta
de la falta de liquidez en el mercado para esos instrumentos. En
ciertos casos, cuando no pueden obtenerse facilmente datos de
mercado observables debido a falta de liquidez en el mercado o a
otros factores, para determinar el valor justo resulta necesario el
criterio de la Direccion.

Memoria Anual de 2010 — Scotiabank 79

NQI2D2341d V1 3d SOIYVLINIWOD A SISITYNV

(2]
©)
2
—
Ed
©)
-
m
wn
=<
o
©)
=
=
0N
>
(%]
(2]
©)
=
-
>
w
-
m
(%]




ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

La mayoria de los instrumentos derivados no se negocian activamente
y, por lo tanto, en general se valian aplicando modelos que
incorporan parametros de mercado significativos observables. Para
determinar el valor justo de ciertos titulos respaldados por activos, se
utilizan modelos de valuacion. Esta informacién de mercado incluye
tasas de interés observables, tipos de cambio de divisas, margenes de
crédito, precios de acciones, precios de productos basicos y
volatilidad de las opciones.

Ciertos instrumentos derivados y otros instrumentos financieros se
valiian aplicando datos de mercado no observables tales como
correlaciones de incumplimiento. Estos datos estan sujetos a muchos
mas analisis cuantitativos y al juicio de la Direccién. Cuando la
valuacion de ciertos instrumentos derivados depende de datos de
mercado significativos no observables, la utilidad sobre los mismos a
la fecha del acuerdo se difiere durante la vigencia del contrato
relacionado o hasta que la valuacién incorpore datos observables.
Este monto fue insignificante en los ejercicios 2010 y 2009.

La Direccion también recurre al buen criterio al seleccionar los
modelos de valuacién internos para los activos y pasivos financieros
contabilizados a su valor justo en las carteras de negociacion e
inversion. El calculo del valor justo de los instrumentos derivados
incluye la consideracion del riesgo crediticio, de la liquidez y de los
costos directos. Es por ello que la Direccién recurre al buen criterio
para determinar los ajustes de valuacion de mercado necesarios a los
fines de llegar al valor justo. Al 31 de octubre de 2010, los ajustes de
valuacion registrados con respecto al valor justo de los activos y
pasivos financieros sumaron $ 441 millones ($ 496 millones en 2009),
neto de préstamos registrados como pérdida total. Estos ajustes
fueron motivados principalmente por consideraciones relativas al
riesgo crediticio de las contrapartes en las operaciones de
instrumentos derivados.

Cualquier incertidumbre respecto a las estimaciones de los modelos
puede afectar el valor justo y los resultados financieros registrados.
No se prevé ninglin cambio importante en estas estimaciones desde
el punto de vista histérico; sin embargo, en las volatiles condiciones
recientes del mercado, donde los datos observables utilizados en los
modelos pueden sufrir variaciones rapidas y significativas, es posible
que sufran cambios los valores justos estimados mediante los
modelos.

Desde 2009, los informes del Banco se apegan a las modificaciones a
la norma Instrumentos financieros — Divulgacion. Esta norma exige
mayores informes sobre los instrumentos financieros y en particular
que todos los instrumentos financieros registrados a su valor justo se
clasifiquen en una jerarquia en funcién de ese valor. La jerarquia de
valuacion es la siguiente:

e Nivel 1 — el valor justo se basa en los precios que se cotizan en
mercados activos para instrumentos idénticos, no ajustados,

e Nivel 2 — el valor justo se basa en modelos que utilizan datos
distintos a los precios que se cotizan en mercados para los
instrumentos

e Nivel 3 — el valor justo se basa en modelos que utilizan datos
distintos a los datos de mercado observables

Los activos y pasivos del Banco que se registran a su valor justo
segun esta jerarquia de valuacion se indican en la Nota 26, en la
pagina 155. El porcentaje de cada categoria de activos y pasivos por
nivel de la jerarquia de valor justo es el siguiente:
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Jerarquia de valor justo de los instrumentos financieros

Activos Pasivos

Obligaciones

Titulos relacionadas

disponibles con titulos
Jerarquia de  Titulos de para Instrumentos |valores vendidos Instrumentos
valor justo negociacion la venta: derivados | en descubierto  derivados
Nivel 1 75% 30% 2% 82% 2%
Nivel 2 23% 67% 95% 18% 90%
Level 3 2% 3% 3% - 8%
100% 100% 100% 100% 100%

Deterioro permanente

Los titulos disponibles para la venta, excepto los titulos de capital
cuyo precio no se cotiza en un mercado activo, se registran a su valor
justo en el Balance general. Las pérdidas y ganancias no realizadas
sobre estos titulos se registran en Otra utilidad integral hasta que se
realicen, momento en el cual se registran en el Estado consolidado de
resultados.

La Direccién efectia revisiones trimestrales de los titulos disponibles
para la venta a fin de determinar si una reduccién en su valor justo
comparado con su costo o costo amortizado es temporal o
permanente. Para evaluar si ha ocurrido un deterioro permanente de
valor, la Direccién debe efectuar ciertas estimaciones y
ponderaciones tomando en cuenta factores tales como el tiempo y la
medida en que el valor justo de un titulo se ha mantenido por debajo
de su costo o costo amortizado, las perspectivas de recuperacion del
valor justo, la situacién financiera y perspectivas futuras de la
compania emisora de los titulos, y la capacidad del Banco para
mantener la inversion durante el tiempo suficiente para lograr la
recuperacion prevista. Una vez que la Direccion ha determinado que
el titulo ha experimentado un deterioro permanente de valor, se
reduce el valor en libros de dicho titulo a su valor justo estimado. Al
efectuar la estimacion de dicho valor justo, la Direccion considera
todos los datos reunidos durante el proceso realizado para
determinar si se ha producido un deterioro en el valor, asi como la
liquidez del mercado y los planes del Banco respecto del titulo. Los
cargos por deterioro de valor permanentes se registran en las
ganancias netas sobre titulos no destinados a negociacion en el
Estado consolidado de resultados.

Al 31 de octubre de 2010, las ganancias brutas no realizadas sobre
titulos disponibles para la venta registradas en Otra utilidad integral
acumulada ascendieron a $ 1,687 millones ($ 1,641 millones en
2009), y las pérdidas brutas no realizadas fueron de $ 270 millones
($ 628 millones en 2009), arrojando una ganancia neta no realizada
de $ 1,417 millones ($ 1,013 millones en 2009) antes de los montos
respectivos correspondientes a instrumentos derivados y otras
coberturas y de $ 1,189 millones ($ 828 millones en 2009) después
de dichos montos.

Al 31 de octubre de 2010, las pérdidas no realizadas registradas en
Otra utilidad integral acumulada sobre los titulos en una posicion de
pérdidas no realizadas durante mas de 12 meses ascendian a $ 211
millones ($ 376 millones en 2009), de los cuales $ 157 millones

($ 205 millones en 2009) correspondian a titulos de deuda; $ 37
millones ($ 137 millones en 2009), a acciones preferentes; $ 17
millones ($ 34 millones en 2009), a titulos valores. Las pérdidas no
realizadas por los titulos de deuda se debieron principalmente a
cambios en las tasas de interés y los margenes de los préstamos.
Considerando diversos factores, entre otros el crédito subyacente de
los emisores y la sobregarantia otorgada con respectos a ciertos
titulos de deuda, el Banco prevé que en el futuro continuara
recibiendo los pagos de intereses y capital puntualmente de acuerdo
con las condiciones contractuales de cada titulo valor. Ademas el



Banco tiene una cartera de titulos disponibles para la venta
adecuadamente diversificada. Dado que el Banco tiene la intencion y
esta en condiciones de mantener dichos titulos hasta que se
produzca una recuperacion de su valor justo, lo que en el caso de los
titulos de deuda puede coincidir con su vencimiento, las pérdidas no
realizadas descritas se consideran temporales. Al 31 de octubre de
2010, se registr6 un total de $ 3,064 millones para el valor justo de los
titulos que habian exhibido una posicion de pérdida no realizada
continua por méas de 12 meses ($ 3,307 millones en 2009).

Pensiones y otras prestaciones futuras a empleados

El Banco ofrece planes de jubilacion y otras prestaciones futuras a
los empleados que retnen los requisitos para acceder a dichas
prestaciones en Canadd, Estados Unidos, México y otras
operaciones internacionales. Las prestaciones por jubilacion se
basan generalmente en la antigiiedad y en las utilidades promedio
en el momento de la jubilacion. Otras prestaciones futuras
comprenden prestaciones por jubilacion tales como seguros de
atencion médica y odontoldgica y seguros de vida, asi como
subsidios posteriores al cese del empleo --por ejemplo, por
incapacidad a largo plazo.

Los gastos por prestaciones futuras a los empleados y la obligacion
relacionada se calculan aplicando métodos y ciertas hipotesis
actuariales que en su mayor parte se basan en la mejor estimacion de
la Direccién y se revisan y aprueban anualmente. Las hipétesis clave
incluyen las tasas a largo plazo de rendimiento sobre la inversion en
los activos afectados al plan, las compensaciones futuras, los costos de
los servicios de atencién médica, la rotacién del personal, la
mortalidad y la edad de jubilacion de los empleados. Al efectuar estas
estimaciones, la Direccién toma en cuenta, entre otras cosas, las
expectativas en cuanto a las tendencias econémicas futuras y las
condiciones de las actividades, incluidos los indices de inflacién.
Asimismo, la Direccién evalia los rendimientos historicos sobre la
inversion, los aumentos salariales y los costos de los servicios de
atencion médica. Otra hipdtesis importante es la tasa de descuento
utilizada para evaluar la obligacion por prestaciones, que generalmente
debe ser igual al rendimiento actual sobre bonos de empresas de alta
calidad y a largo plazo, con una duracion similar a la de dicha
obligacion. La hipétesis que mayor efecto puede tener es la tasa
estimada de rendimiento a largo plazo sobre los activos. Si esta tasa a
largo plazo hubiera sido 1% mas baja (mas alta), el gasto por
prestaciones para 2010 habria sido $ 52 millones mas (menos) elevado.

El Banco utiliza como fecha de evaluacion el 31 de julio o el 31 de
agosto, segun el plan de prestaciones futuras a los empleados de que
se trate. A la fecha de evaluacion aplicable, el Banco informé un
déficit de $ 177 millones en sus planes principales de jubilacién, como
se indica en la Nota 20 a los estados financieros consolidados, en las
paginas 138 a 140. Desde 2009 ha habido una disminucién en el
estado de financiamiento de los planes, a causa de una pronunciada
reduccion en las tasas de descuento reglamentarias en la mayorfa de
los paises que ha causado un incremento en las obligaciones por
prestaciones. Ademas, los valores de los activos de los planes atn se
encuentran por debajo de sus niveles anteriores a 2008.

La disminucion en el estado de financiamiento de los planes afectara
los gastos por prestaciones durante el ejercicio 2011 y posiblemente
en ejercicios posteriores.

Toda diferencia entre lo que suceda en realidad y las hip6tesis
utilizadas por la Direccién generara una ganancia o pérdida actuarial
neta cuyo resultado sera el aumento o disminucién del gasto por
prestaciones para ejercicios futuros. De conformidad con los PCGA,
la diferencia se amortiza en resultados durante periodos futuros en
lugar de ser reconocida en forma inmediata en resultados o gastos.

La Direccion determina si la ganancia o pérdida actuarial neta no
reconocida supera el 10% de la obligacion por prestaciones o el

valor de los activos afectados al plan (el mayor de ellos) al inicio de
cada ejercicio. Toda ganancia o pérdida actuarial neta no reconocida
por encima de este umbral del 10% por lo general se amortiza en
resultados a lo largo del periodo promedio estimado de servicio que
resta a los empleados activos, el que oscila entre 10 y 20 afnos para
los planes principales de jubilacion del Banco y entre 8 y 27 afos
para sus demads planes principales de prestaciones.

En la Nota 20, en las paginas 138 a 140 de los estados financieros
consolidados de 2010, se presentan los importes correspondientes a
jubilaciones y demas prestaciones futuras a los empleados, las
principales hipétesis de la Direccion y un andlisis de sensibilidad de
los cambios en tales hipdtesis con respecto a la obligacion y el gasto
por prestaciones.

Impuestos sobre la renta corporativos

La Direccion recurre al buen criterio para determinar la provision
para impuestos sobre la renta y para los activos y pasivos por
impuestos sobre la renta futuros; y basa la provisién en sus
expectativas respecto a los efectos de las transacciones y sucesos
del periodo en los impuestos sobre la renta. Dado que el Banco
desarrolla sus actividades en diversas jurisdicciones, la Direcciéon
debe interpretar la legislacion impositiva de cada una y elaborar
hipétesis acerca del plazo en que se habran de revertir los activos y
pasivos futuros. En caso de discrepancias entre la interpretacion de
la Direccion y la de las autoridades fiscales respecto de la
legislacion aplicable, o si la reversion de los activos y pasivos por
impuestos futuros se produce en una oportunidad diferente de la
esperada, la provision para impuestos sobre la renta podria
aumentar o disminuir en periodos futuros. El Banco registra una
reserva para valuacion si la Direcciéon determina la probabilidad de
que los activos por impuestos sobre la renta futuros no se realicen
antes de su vencimiento.

El monto bruto total de los activos por impuestos futuros
relacionados con los impuestos sobre la renta no utilizados de las
subsidiarias generados en ejercicios anteriores fue de $ 347
millones al 31 de octubre de 2010 ($ 376 millones en 2009). Este
activo por impuestos futuros ha sido reducido por una reserva para
valuacion de $ 1 millon ($ 3 millones en 2009), debido a la
incertidumbre respecto a la utilizacion de dichas pérdidas. Por otra
parte, una de las subsidiarias extranjeras del Banco generé una
reserva de valuacion de $ 316 millones ($ 313 millones en 2009)
relacionada con ciertas reservas para pérdidas por créditos
aplicables contra ganancias futuras gravables. El Banco ajustara las
reservas para valuacién cuando exista mayor certidumbre sobre la
realizacion de este activo fiscal futuro, si ello ocurre. El monto neto
total de los activos por impuestos sobre la renta futuros se ubicé en
$ 1,775 millones al 31 de octubre de 2010 ($ 2,240 millones en
2009). La Nota 19 de la paginas 137 de los estados financieros
consolidados de 2010 contiene mas informacion sobre las
provisiones para impuestos sobre la renta del Banco.

Entidades integradas por tenedores de derechos variables

En el curso normal de sus actividades, el Banco celebra acuerdos con
entidades integradas por tenedores de derechos variables (ETDV)
tanto en nombre de sus clientes como por cuenta propia. Estas
entidades generalmente se clasifican como sigue: fondos
multivendedores de papel comercial, entidades para fines de
financiamiento, entidades para fines de financiamiento estructuradas,
y entidades para fines relativos a obligaciones de deuda garantizada.
Se brindan mayores detalles en las paginas 46 a 49, en la seccién que
trata sobre los arreglos fuera del balance general.

La Direccion debe aplicar el criterio al decidir si debe o no
consolidarse una ETDV. Para ello, es preciso comprender la
mecanica de la operacion en cuestion, determinar si la entidad se
considera una ETDV conforme a las normas contables, y luego
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

establecer cudles son los derechos variables que el Banco tiene en
esa entidad. Estos se cotejan luego con los derechos de los terceros
no vinculados que participan en la operacion a fin de determinar
quién tiene mayor exposicion a las pérdidas o rendimientos
residuales esperados de la entidad, y es sobre esta base que se
define si el Banco debe consolidar a la ETDV. En la comparacion se
utilizan técnicas analiticas cuantitativas y cualitativas que pueden
requerir la utilizacion de una serie de hipotesis sobre el entorno de
negocios en que se desenvuelve la ETDV y la cuantia y oportunidad
de sus flujos de efectivo futuros.

La Direccién debe aplicar el criterio para determinar si ha ocurrido
un suceso que exige reconsiderar a una ETDV en lo relativo al
beneficiario primario. Al aplicar la pauta de los PCGA de Canada, el
Banco considera como sucesos de esa indole los siguientes:
modificaciones a los documentos rectores o los arreglos
contractuales de la ETDV; venta de la totalidad o parte de los
derechos variables del beneficiario primario a partes no
relacionadas; o emisién de derechos variables a una parte distinta al
beneficiario primario.

En el ejercicio 2010 no ocurrié ningtin suceso que exigiera
reconsiderar a una ETDV del Banco en lo relativo al beneficiario
primario.

Como se senala en la Nota 6 a los estados financieros consolidados
(paginas 125y 126) y en la seccion sobre los arreglos fuera del
balance general (paginas 46 a 49), dado que el Banco no es el
beneficiario primario de los tres fondos multivendedores de papel
comercial respaldado por activos que patrocina, no esta obligado a
consolidarlos en su balance general.

De convertirse en el beneficiario primario de estos fondos y
consolidarlos en su balance general a los valores registrados al 31 de
octubre de 2010, los activos informados del Banco aumentarian
alrededor de $ 4,000 millones y sus coeficientes de capital
disminuirian entre 10 y 15 puntos base.

Crédito mercantil

Conforme a los PCGA, el crédito mercantil no se amortiza, sino que a
nivel de unidad informante esta sujeto a una evaluacién anual de
deterioro, o mas frecuente si un suceso o cambio de circunstancias
indica un posible deterioro de los activos. Cualquier deterioro del
crédito mercantil se identifica comparando el valor en libros de una
unidad informante con su valor justo. Si el segundo es superior al
primero, no se requieren mayores pruebas; de lo contrario, el monto
de la pérdida por deterioro se determina comparando el valor en
libros del crédito mercantil con su valor justo, calculado como el
valor justo de la unidad informante menos el valor justo de sus
activos y pasivos.

El Banco calcula el valor justo de sus unidades informantes con
modelos de valuacién internos que consideran las utilidades
normalizadas, las utilidades proyectadas y los multiplos de precio-
utilidad. La Direccién recurre al buen criterio para calcular el valor
justo de las unidades informantes y la imprecision de las hipotesis y
estimaciones utilizadas en el calculo que pudieran influir en la
determinacion de un deterioro del crédito mercantil. La Direccion
cree que sus hipotesis y estimaciones son razonables y justificadas
considerando las condiciones actuales.

Basado en el enfoque de evaluacion que se acaba de describir, el
Banco no registré ninguna pérdida por deterioro del crédito
mercantil en ninguna de sus seis unidades informantes ni en 2010 ni
en 2009.

Pasivo contingente

En el curso normal de sus actividades el Banco y sus subsidiarias
habitualmente son demandados o parte de acciones y
procedimientos legales en tramite o por iniciarse, incluyendo
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acciones iniciadas en nombre de diversas clases de demandantes.
Conforme a los PCGA, el Banco debe acumular una pérdida si
determina la probabilidad de que un suceso futuro confirme la
existencia de un pasivo en la fecha del balance general y el monto de
la pérdida puede calcularse razonablemente.

En algunos casos no es posible determinar si se ha incurrido un
pasivo o calcular razonablemente el monto de la pérdida sino poco
antes de que se resuelva el asunto, por lo que no se puede hacer
ninguna acumulacion sino hasta ese momento. Si es posible
determinar la existencia de un pasivo a la fecha del balance general,
pero una estimacion razonable implica un rango en el que un
determinado monto parece ser una mejor estimacion, se incrementa
ese monto. Si no existe esa mejor estimacion dentro de un rango, el
Banco debe acumular el monto minimo en el rango. En la evaluacion
de la suficiencia de la acumulacion de las pérdidas contingentes
participan regularmente la Direccion y expertos internos y externos.
Los cambios en estas evaluaciones pueden producir cambios en las
acumulaciones relacionadas con litigios.

Si bien es dificil predecir el resultado de estos asuntos debido a su
naturaleza, la Direccion, en funcion de sus conocimientos actuales,
considera que los pasivos derivados de litigios en tramite, de existir,
no tendran repercusiones importantes en la situacion financiera
consolidada del Banco ni en los resultados de sus operaciones.

Cambios en las politicas contables

Ejercicio actual
Durante este ejercicio no hubo ningin cambio en las politicas
contables que afectara la presentacion de los estados financieros.

Ejercicio anterior

Clasificacion y deterioro de los activos financieros.

En agosto de 2009, el Instituto Canadiense de Contadores
Certificados (CICA) modifico la seccion 3855, Instrumentos
financieros — Reconocimiento y medicion, a fin de armonizar sus
requisitos sobre la clasificacion y el deterioro con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Estas
modificaciones permiten que ciertos titulos de deuda que no se
cotizan en un mercado activo puedan clasificarse como préstamos y
medirse a su valor amortizado. El Banco también puede clasificar
estos instrumentos como disponibles para la venta, en cuyo caso los
evalia a su valor justo y registra en Otra utilidad integral las
ganancias y pérdidas no realizadas. Dichas modificaciones asimismo
permiten revertir en ciertos casos los cargos por deterioro
correspondientes a instrumentos de deuda clasificados como
disponibles para la venta. Los cargos por deterioro
correspondientes a instrumentos de deuda clasificados como
préstamos se registran en la provision para pérdidas por créditos.
Como resultado de esta modificacion, el Banco reclasificé como
préstamos ciertos titulos que no se cotizan en un mercado activo
con un valor en libros de $ 9,447 millones, lo cual motivé una
reduccion de $ 595 millones en Otra utilidad integral acumulada
después de impuestos. En la Nota 1 a los estados financieros
consolidados, en la pagina 115, se proporciona mas informacion
sobre esta modificacién a la politica contable.

Divulgacion de informacion sobre instrumentos financieros

En junio de 2009, el CICA emitié modificaciones a la norma
contable Instrumentos Financieros — Divulgacion, con el objeto de
ampliar la divulgacion de los instrumentos financieros de
conformidad con los nuevos requisitos de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Estas
modificaciones entraron en vigor el 1 de noviembre de 2008, y
obligan al Banco a priorizar la calidad y confiabilidad de la
informacion utilizada para estimar el valor justo de los



instrumentos con arreglo a una jerarquia de tres niveles. En cada

nivel, el valor justo se basa en:

e Nivel 1 —los precios que se cotizan en mercados activos para
instrumentos idénticos, no ajustados

e Nivel 2 — modelos que utilizan datos distintos a los precios que
se cotizan en mercados para los instrumentos, y

e Nivel 3 — modelos que utilizan datos distintos a los datos de
mercado observables

En la Nota 26, en la pagina 155, se proporciona mas informacion
sobre la jerarquia de valor justo de los instrumentos financieros del
Banco que se registran a este valor.

Cambios futuros en materia de contabilidad
Transicion a las normas internacionales de informacion financiera (NIIF)

Para el ejercicio fiscal que iniciara el 1 de enero de 2011 y los
siguientes las empresas socialmente responsables canadienses
deberan aplicar las NIIF. En el caso del Banco, debera empezar a
aplicarlas a partir del 1 de noviembre de 2011 a sus periodos anuales
e intermedios, (fecha de adopcién), lo cual incluird la preparacion y
presentacion de las cifras comparativas correspondientes a un ano,
por ejemplo, un balance general inicial al 1 de noviembre de 2010
(fecha de transicion).

A fin de prepararse para la transicion a las NIIF, el Banco preparé un
proyecto significativo, lanz6 una estructura de gobernabilidad de
proyecto y elaboré un plan de implementacion de tres fases
relacionadas: (i) Planificacion y gobernabilidad (ii) revision y
evaluacion detallada; y (iii) disefno, desarrollo e implementacion. Ya
concluy6 la segunda fase de revision y evaluacion. Falta que la
Direccion finalice las decisiones contables y que el Comité de
Auditoria y Revisién de Conducta las revise y apruebe. El Banco ha
iniciado la tercera fase en todas las areas clave y esta poniendo gran
atencion en finalizar las decisiones de implementacion para la
adopcion inicial y la seleccion de las politicas contables continuas.

El Banco se mantiene al tanto de la evolucion y los cambios de las
normas del International Accounting Standards Board (IASB) y del
Canadian AcSB, asi como de las exigencias reglamentarias realizadas
por el Canadian Securities Administrator y la OSIF.

El Banco ajustara su plan de implementacién a los cambios en las
normas e interpretaciones contables.

Elementos principales del plan de adopcion de las NIIF en el Banco

En seguida se resume el avance del Banco hacia la terminacién de algunas
actividades principales contempladas en el plan de adopcién, incluidos los
hitos y los plazos previstos.

Presentacion de estados financieros

ELEMENTOS CLAVE E HITOS

e |dentificar las diferencias entre los PCGA de Canadé y las politicas
contables establecidas por las NIIF

e Aprobar la adopcién inicial de las NIIF por el Banco y seleccionar las
politicas contables continuas en el cuarto trimestre de 2011.

e Evaluar los requisitos y elaborar los estados financieros modelo,
incluidas las divulgaciones de las notas, con arreglo a las NIIF.

e En el cuarto trimestre de 2011, preparar un balance general inicial
conforme a las NIIF, habiendo confirmado los efectos importantes
en el tercer trimestre.

e Preparar la informacién comparativa correspondiente a los cuatro
trimestres del ejercicio 2011 con arreglo a las NIIF, para su
divulgacién en 2012.

ESTADO

e El Banco ya completé evaluaciones detalladas de las diferencias
contables relacionadas aplicables a la institucion.

e Ya completé también evaluaciones preliminares de las excepciones a
la NIIF 1y las politicas contables clave. Es probable que para el
tercer trimestre de 2011 termine de tomar ciertas decisiones.

e Ya se elabord una version preliminar de los estados financieros
modelo conforme a las NIIF. Se prevé que el formato recomendado
para el balance general consolidado y el estado de resultados se
termine en el segundo semestre de 2011.

e El Banco esta cuantificando las diferencias y preparando el balance
general inicial, y es probable que esto sea un proceso continuo e
iterativo hasta 2012, incluidos los efectos fiscales.

Capacitacion y comunicacion
ELEMENTOS CLAVE E HITOS

e En el tercer trimestre de 2010, formular la estrategia de
capacitacion del Banco.

e Impartir capacitacion profunda a los equipos de finanzas, los
miembros clave de los equipos de apoyo y los grupos de gobierno
de las NIIF (incluidos la Junta Directiva y la Alta Direccion).

e Realizar una evaluacién global de las necesidades de aprendizaje de
todas las partes interesadas.

e Determinar las necesidades de comunicacion de las partes
interesadas externas.

ESTADO

* Ya se finalizé y aprob¢ la estrategia de capacitacion global.

e Se siguen impartiendo los programas de capacitacion al equipo de
finanzas y otras partes interesadas clave, incluida la Alta Direccion.
Se han impartido seminarios de informacion a la Junta Directiva.
También se sigue capacitando al personal de crédito y banca, a fin
de que pueda revisar la informacién financiera de los clientes
preparada desde una perspectiva contable distinta.

e En 2011 continuardn los programas de capacitacion, cada vez mas
centrados en temas especificos.

e En estos momentos se estan analizando integramente las
necesidades de aprendizaje.

e Se estan emitiendo comunicaciones externas por medio de informes
trimestrales y anuales. Para el primer trimestre de 2011, se prevé
una sesion de capacitacion sobre el efecto de las NIIF en el sector
dirigida a analistas.

Sistemas de tecnologia de informacion
ELEMENTOS CLAVE E HITOS

e En el primer trimestre de 2011, implementar una solucién para
capturar los estados financieros comparativos del ejercicio.

e |dentificar y abordar la necesidad de modificar los sistemas de
acuerdo con los cambios requeridos por las NIIF.

ESTADO

e Se disefi¢ una solucién para capturar la informacién financiera
comparativa del ejercicio. Se estan desarrollando y probando
sistemas.

e El Banco considera que no es necesario hacer ninguna modificacion
importante a sus sistemas de tecnologia de informacion.

Operaciones y procesos
ELEMENTOS CLAVE E HITOS

e En el cuarto trimestre de 2010, identificar el efecto de los cambios
relativos a la presentaciéon de informes financieros sobre las
operaciones y procesos.
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e Determinar el efecto sobre los procesos ajenos a la presentacion de
informes financieros, por ejemplo, los relativos a la medicion del
desempefio, que incluyen la planificacion y la presupuestacion, y los
de gestion del capital.

ESTADO

e El Banco ya termind de evaluar el efecto de los cambios relativos a la
presentacién de informes financieros sobre las operaciones, y determiné
que no es necesario hacerles ninguna modificacién significativa.

e Ademas, reviso las estrategias de cobertura aplicables con el objeto de
verificar que sean admisibles para los fines contables conforme a las NIIF

e También analizé los efectos de las NIIF en los procesos ajenos a la
presentacion de informes financieros.

Entorno de control
ELEMENTOS CLAVE E HITOS

e |dentificar e implementar los cambios en los controles internos
sobre los informes financieros y los controles y procedimientos de
divulgacion que sean necesarios por las modificaciones a politicas,
procesos y sistemas.

e Evaluar la eficacia de los controles para garantizar la integridad de
los informes financieros.

ESTADO

e |os controles internos sobre los informes financieros y los controles
y procedimientos de divulgacion se abordaran adecuadamente a
medida que se modifiquen procesos y sistemas.

Adopcion inicial de las NIIF

El Banco debera aplicar la NIIF 1, Adopcioén inicial de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (“IFRS 1”), que tiene por objeto
brindar orientacion a las entidades que van a adoptar estas normas por
primera vez. La NIIF 1 estipula como un requisito general que la entidad
aplique retrospectivamente todas las NIIF vigentes al final de su primer
perfodo de presentacién de informes anuales, y menciona ciertas
excepciones obligatorias y exenciones opcionales limitadas a este requisito
de aplicacion retrospectiva. El Banco no ha finalizado estas decisiones
sobre la transicion.

EXENCIONES OPCIONALES IMPORTANTES

A continuacion se presenta una lista de las exenciones opcionales mas
importantes establecidas en la IFRS 1 que el Banco estd considerando. Esta
lista no es exhaustiva ya que no abarca todas las exenciones que el Banco
esta considerando, pero las demas opciones establecidas en la NIIF 1 no son
importantes para la adopcién en el Banco ni para sus estados financieros.

Combinaciones de negocios

Las entidades pueden elegir no reexpresar retrospectivamente
cualquiera de las combinaciones de negocios ocurridas antes de la
fecha de transicion.

Si el Banco decide no reexpresar ninguna combinacién de negocios
ocurrida antes del 1 de noviembre de 2010, probablemente en la
transicién tenga que hacer ciertos ajustes a las contraprestaciones
contingentes y los costos relacionados con adquisiciones, entre otras
partidas; y en tal caso, registrar el monto de compensacion contra las
utilidades retenidas iniciales.

Si decide reexpresar sus combinaciones de negocios de conformidad
con las NIIF, las diferencias contables clave (que se describen en la
pagina 85) podrian afectar las asignaciones del precio de compra y el
monto del crédito mercantil registrados en el balance general
consolidado.
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Prestaciones a los empleados

En vez de reexpresar retrospectivamente, las entidades pueden elegir
reconocer en la fecha de transicion el total de ganancias y pérdidas
actuariales acumuladas no amortizadas sobre planes de prestaciones
definidas a los empleados, con un ajuste de compensacién contra las
utilidades retenidas iniciales.

De acuerdo con la valuacion actuarial mas reciente para la presentacion de
informes conforme a los PCGA de Canada, esta eleccion contable tendria
un efecto negativo en las utilidades retenidas iniciales. El efecto final de las
NIIF diferiria de las cifras obtenidas conforme a los PCGA de Canada
debido a los ajustes a partidas, entre ellos el tomar el 31 de octubre como
fecha de medicion para la valuacion actuarial, y los valores justos para
determinar el rendimiento potencial de los activos de planes.

Diferencias acumulativas por conversion

La NIIF 1 permite que las diferencias acumulativas por conversién de
todas las operaciones en el extranjero se expresen como nulas en la
fecha de transicién, en vez de volver a calcularse desde el principio.
Esto significa que durante la transicion los montos registrados en Otra
utilidad integral acumulada se podrian reclasificar como utilidades
retenidas.

Si el Banco elige esta exencion contable, podrian ser necesarios ciertos
ajustes si determina que la aplicacion de las NIIF requiere algunos
cambios en la moneda funcional de sus unidades informantes.

Designacion de instrumentos financieros previamente reconocidos

De acuerdo con las NIIF y los PCGA de Canad4, un instrumento
financiero se designa como perteneciente a una clasificacion especifica
al inicio del instrumento, y las clasificaciones no se pueden modificar
posteriormente salvo en raros casos.

La NIIF 1 permite que el Banco reclasifique y redesigne los instrumentos
financieros en la fecha de transicion siempre que cumplan con
determinados criterios. Ademas, los instrumentos financieros de las
entidades consolidadas con arreglo a las NIIF por primera vez tienen
que ser designadas especialmente en la fecha de transicién. Para el 1
de noviembre de 2010 deben haberse tomado y documentado
debidamente las decisiones relativas a la clasificacién de los
instrumentos financieros.

El Banco ha documentado sus decisiones sobre la clasificacion de los
instrumentos financieros en lo relativo a las redesignaciones de algunos
de ellos en el balance general, asi como sobre la clasificacion de los
que corresponden a las entidades que probablemente se consoliden
con arreglo a las NIIF por primera vez. Las redesignaciones se
relacionan con los instrumentos financieros que no cumplirian con los
criterios para la opcién del valor justo establecidos en las NIIF. Por otro
lado, ciertos titulos disponibles para la venta se reclasificarén a la
categoria de préstamos y cuentas por cobrar conforme a las NIIF.

EXENCIONES OBLIGATORIAS

Las exenciones obligatorias de la NIIF 1 mds importantes para el Banco
incluyen las siguientes.

Discontinuacion de activos y pasivos financieros

La NIIF 1 requiere que la pauta de discontinuacion de activos y pasivos
financieros se aplique a las transacciones a partir del 1 de enero de 2004.

Conforme a los PCGA de Canada, las bursatilizaciones de préstamos
hipotecarios que se realizan a través de la participacién del Banco en los



programas canadienses de emisiones de obligaciones Canada mortgage
Bond (CmB) reciben el tratamiento de arreglos fuera del balance general.
En estos momentos, creemos que esas transacciones de bursatilizacién
probablemente no cumplan con los criterios de discontinuacion
establecidos en las NIIF. De ser asi, el total de activos y pasivos se
incrementaria en el Balance general consolidado del Banco, con la
correspondiente compensacion de las utilidades retenidas iniciales.

El efecto de las utilidades retenidas representa el efecto neto de anular
las ventas de hipotecas previamente reconocidas de conformidad con
los PCGA de Canada y descontinuar las hipotecas dentro del balance
general, junto con el pasivo de financiamiento relacionado, de
conformidad con las NIIF. Por consiguiente, el Banco revertird las
ganancias sobre ventas previamente reconocidas en las utilidades de
acuerdo con los PCGA de Canad, al igual que las acumulativas por
valuacién a precio de mercado sobre los instrumentos financieros
relacionados con esas transacciones. Posteriormente se discontinuarian
los intereses y comisiones devengados sobre las hipotecas, netos del
rendimiento pagado a los inversionistas en las entidades de
bursatilizacion.

Cambios futuros en la norma

En noviembre de 2010, el IASB aprobd modificaciones a la NIIF 1 a fin
de dar a las entidades que adopten inicialmente las NIIF la opcion de
aplicar los requisitos de discontinuacién a las transacciones ocurridas a
partir de la fecha de transicién u otra que elijan, en vez de la fecha
obligatoria del 1 de enero de 2004. El Banco esta evaluando el
impacto de estas modificaciones.

Contabilidad de coberturas

La NIIF 1 estipula que la entidad debe reconocer las relaciones de
cobertura en su balance general inicial conforme a las NIIF si el
instrumento de cobertura califica para la contabilidad de coberturas
segun estas normas. Por otra parte, la contabilidad de coberturas
puede aplicarse a las relaciones de cobertura posteriores a la fecha de
transicién sélo si se cumplen todos los criterios pertinentes establecidos
en las NIIF; de lo contrario, la entidad tiene que seguir la pauta de
discontinuacién de la contabilidad de coberturas hasta que cumpla con
esos criterios. No estd permitido designar las relaciones de cobertura ni
crear la documentacién de apoyo de una manera retrospectiva.

El Banco reviso sus estrategias de cobertura aplicables con el objeto de
verificar que sean admisibles para los fines de la contabilidad de
coberturas conforme a las NIIF. Ademas, a partir del 1 de noviembre de
2010 modificé la documentacion de las coberturas a los efectos de
cumplir con las NIIF.

Diferencias fundamentales entre las politicas
contables actuales y los requisitos de las NIIF

Si bien las NIIF se inscriben en un marco conceptual similar al de los PCGA
de Canada, existen diferencias importantes entre ambos en los aspectos
de reconocimiento, medicion y divulgacion. El Banco ha identificado varias
diferencias fundamentales que podrian afectar significativamente los
estados financieros, las operaciones o el capital de la institucion. Los
ajustes netos al balance general inicial del Banco resultantes de las
diferencias entre los PCGA de Canadé y las NIIF se registraran contra las
utilidades retenidas u otros componentes del capital durante la transicion.
Si bien estamos cuantificando estos ajustes, el efecto de las NIIF en los
resultados financieros consolidados del Banco durante la transicion
dependerd de las circunstancias operativas, los factores de mercado y las
condiciones econémicas del momento, asf como de las elecciones
contables que auin no se hayan hecho. Por ello, a estas alturas no se
pueden determinar de una manera precisa los efectos de la transicion.

Discontinuacion

Los PCGA de Canada determinan la discontinuacion mediante un
modelo basado en el control, mientras que las NIIF principalmente
determinan si los riesgos y los beneficios se han transferido en su
mayor parte. Dada esta disparidad de criterios, es probable que las
transferencias de ciertos activos financieros previamente admisibles
para la discontinuacién conforme a los PCGA de Canada no lo sean
cuando se apliquen las NIIF. Como ya se sefiald, esto repercutiria en el
tratamiento de las hipotecas vendidas dentro de los Programas CmB.

Consolidacion

Los PCGA de Canadéa determinan la consolidacion aplicando dos
marcos distintos, que son los modelos de control de las entidades
integradas por tenedores de derechos variables (ETDV) y de la votacion.
La consolidacion de una ETDV se basa en determinar si el Banco es el
beneficiario primario y absorbera o recibira la mayorfa de las pérdidas
esperadas, rendimientos residuales esperados, o ambos, de la ETDV.
Ademas los PCGA de Canada estipulan una exencion en el caso de la
consolidacion de las entidades con propdsito especial, que son
admisibles bajo ciertas condiciones.

Las NIIF basan la consolidacion de una entidad exclusivamente en el
control, que significa tener el poder para determinar las politicas
financieras y operativas de una entidad a efecto de obtener beneficios,
y estipulan que en la evaluacién del control se deben considerar todos
los factores pertinentes, entre ellos los aspectos cualitativos y
cuantitativos. Se supone que existe el control cuando la matriz posee,
directamente o de manera indirecta a través de subsidiarias, mas de la
mitad del poder de voto de la entidad; o cuando posee la mitad o
menos del poder de voto pero tiene el derecho contractual de control
o ejerce el control de hecho. A diferencia de los PCGA de Canada, las
NIIF no incluyen el concepto de entidad con proposito especial.

El Banco auin no ha finalizado su andlisis sobre la consolidacién. Sin
embargo, prevé que como resultado de estas diferencias contables se
consoliden ciertas ETDV que no han sido consolidadas de conformidad
con los PCGA de Canada, como son las entidades con propoésito especial.
En tal caso, los totales de activos, pasivos y participaciones sin derecho a
control se incrementarian, con la correspondiente compensacion de las
utilidades retenidas iniciales. EI Banco sigue evaluando las repercusiones
en sus fondos multivendedores de papel comercial.

Cambios futuros en la norma

El IASB planea emitir una norma de consolidacion revisada a fines de
2010, pero es improbable que ésta sea aplicable a la adopcion de las
NIIF por el Banco en el ejercicio 2012.

Combinaciones de negocios

El modelo de combinaciones de negocios contemplado en las NIIF es
un modelo del valor justo que puede repercutir en un cambio contable
importante respecto a los PCGA de Canada actuales. Las diferencias
entre las NIIF y los PCGA de Canada se relacionan principalmente con
lo siguiente:

e Segun las NIIF, los costos de transaccién y ciertos costos de
reestructuracion directamente atribuibles se cargan a gastos en vez
de incluirse en el precio de compra de las adquisiciones.

e Las NIIF estipulan que las contraprestaciones contingentes se midan
a su valor justo en la fecha de adquisicién, y los cambios posteriores
en el valor justo normalmente se registren en el estado de
resultados; mientras que, de acuerdo con los PCGA de Canada,
estas contraprestaciones se reconocen sélo cuando se resuelven, y
se contabilizan contra el crédito mercantil.

e LAS NIIF permiten que las participaciones sin derecho a control se
reconozcan a su valor justo, en tanto que los PCGA de Canada las
miden a su valor en libros.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

e Conforme a los PCGA de Canada, las participaciones previamente
adquiridas se miden a su valor en libros; las NIIF requieren que las
participaciones existentes se vuelvan a medir a su valor justo una
vez que se obtiene el control, y que la nueva medicion se registre
en el estado de resultados.

e En el marco de las NIIF, las acciones emitidas como contraprestacion
en una combinacién de negocios se miden al precio de mercado
por accién en la fecha de cierre, y no en la fecha de anuncio como
indican los PCGA de Canada.

Se prevé que estas diferencias generaran una mayor volatilidad en los
ingresos ya que la ecuacién del precio de compra incluird menos factores.

Instrumentos financieros

Clasificacién y medicion

Los PCGA de Canada y las NIIF coinciden en gran medida con respecto
a la clasificacién y mediciéon de los instrumentos financieros, pero
difieren en lo que se refiere a los valores que no cotizan en bolsa, que
se miden al costo cuando se aplican los PCGA de Canada. Las NIIF
disponen que todos los titulos disponibles para la venta deben medirse
a su valor justo.

Contabilidad de coberturas

Los PCGA de Canada y las NIIF coinciden sustancialmente con respecto
a los requisitos de la contabilidad de coberturas.

Deterioro

En cuanto a las provisiones para préstamos de dudosa recuperacién, las
NIIF y los PCGA de Canada coinciden en principio ya que ambos
indican que se utilice un modelo de provision para pérdidas incurridas.
Sin embargo, segun las NIIF, la forma de presentacion de las pérdidas
por créditos y las reservas correspondientes depende de que evallen
individual o colectivamente. Como consecuencia de ello, es posible que
la clasificacion de las provisiones del Banco sufra modificaciones
dependiendo de que sean reservas generales o especificas, o reservas
individuales o colectivas.

Las provisiones para pérdidas por créditos tienen que determinarse de
acuerdo con los valores descontados de los flujos de efectivo futuros
estimados. Este monto se acrecenta durante el periodo, desde el registro
inicial de la provisién hasta la recuperacion del valor presente del
préstamo, por lo que los intereses se informan en el estado de resultados.
Las NIFF indican que este monto acrecentado debe presentarse en los
ingresos por intereses. De acuerdo con los PCGA de Canada, el Banco
registra dicho monto en la provision para pérdidas por créditos.

Cambios futuros en la norma

EI IASB emitié una nueva norma sobre instrumentos financieros que
aborda su clasificacion y medicién, y esta considerando importantes
cambios con respecto al deterioro de los activos financieros y la
contabilidad de coberturas. Se prevé que estos cambios no afectaran al
Banco antes de la fecha de adopcién.

Deterioro del crédito mercantil

Las NIIF establecen un método de un paso para probar el deterioro de
los activos no financieros, que compara su valor en libros con su monto
recuperable. El monto recuperable es el mas elevado del valor justo
menos los costos de venta, y el valor en uso (que incluye los flujos de
efectivo futuros descontados). En cambio, los PCGA de Canada
establecen un método de dos pasos, que primero compara el valor en
libros del activo con los flujos de efectivo futuros no descontados, a fin
de determinar si existe un deterioro; y después mide el deterioro
comparando el valor en libros del activo con su valor justo.

Las NIIF requieren que la asignacion del crédito mercantil y las pruebas de
deterioro se realicen por unidad de generacion de efectivo o grupo de estas
unidades, las cuales representan el nivel mas bajo de activos o grupos de
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activos que generan entradas de efectivo mayormente independientes.
Segun las NIIF, cada unidad de generacién de efectivo o grupo de estas
unidades a la que se asigna crédito mercantil debe representar el nivel mas
bajo en la entidad respecto a la cual se dispone de informacién sobre el
crédito mercantil y se le da seguimiento a ésta para los fines de gestion
interna. Este nivel de agrupacion puede ser mas granular comparado con la
unidad informante prevista por los PCGA de Canada.

Las diferencias mencionadas en relacion con las pruebas de deterioro
pueden dar como resultado que el deterioro se identifique con mayor
frecuencia conforme a las NIIF. En estos momentos el Banco est4
evaluando los cambios potenciales en la evaluacién del deterioro del
crédito mercantil.

Prestaciones a los empleados

A continuacion se describen las diferencias fundamentales entre los
PCGA de Canadé y las NIIF.

Ganancias y pérdidas actuariales

Las NIIF disponen que en seguida de la fecha de transicion la entidad

debe elegir una politica contable para tratar las ganancias y pérdidas

actuariales, las cuales pueden ser:

e diferidas y amortizadas, sujeto a ciertas disposiciones ("enfoque del
corredor");

e registradas inmediatamente como utilidad o pérdida; o

e registradas inmediatamente en Otra utilidad integral, sin reciclarse
posteriormente a los ingresos.

Conforme a los PCGA de Canada, el Banco aplica el enfoque del
corredor en el reconocimiento de las ganancias y pérdidas actuariales
relacionadas con sus planes de prestaciones definidas. El Banco ain no
ha tomado una decisién definitiva con respecto a la contabilidad de
dichas ganancias y pérdidas conforme a las NIIF.

Fecha de evaluacion

Las NIIF indican que los activos y obligaciones de los planes de
prestaciones definidas deben evaluarse en la fecha del balance general;
mientras que los PCGA de Canada permiten que se evallen hasta tres
meses antes de la fecha de los estados financieros. El Banco
actualmente utiliza como fecha de evaluacion el 31 de julio o el 31 de
agosto, segun el plan de prestaciones futuras a los empleados de que
se trate.

Rendimiento previsto sobre activos

De acuerdo con las NIIF, el rendimiento previsto de los activos de planes
debe calcularse con base en el valor justo; en tanto que los PCGA de
Canada permiten que se calcule ya sea con base en el valor justo o en
un valor de mercado. La politica actual del Banco consiste en utilizar un
valor de mercado.

Cambios futuros en la norma

EI IASB esta considerando modificaciones a sus requisitos contables con
respecto a las prestaciones futuras a los empleados, que
supuestamente finalizara a principios de 2011. Es probable que la
adopcién de esas modificaciones no sea obligatoria para el Banco
antes de su transicion a las NIIF.

Programas de fidelidad de los clientes

Las NIIF dan a los programas de lealtad de los clientes el tratamiento
contable de ingresos, pues consideran que los clientes estan pagando
implicitamente por los puntos que reciben cuando compran bienes o
servicios, y por lo tanto una parte de los ingresos obtenidos en el
momento debe diferirse. Esa parte se calcula sobre la base del valor
justo estimado de los puntos y se reconoce cuando el cliente redime
los puntos por un premio. Los PCGA de Canada no contienen una
pauta especifica para la contabilidad de los programas de fidelidad de
los clientes. El Banco trata contablemente estos programas como un



pasivo, y registra una provisiéon basada en el costo de la entrega del
premio en el futuro. El Banco esta evaluando las repercusiones en sus
programas de fidelidad de los clientes. Es posible que las NIIF influyan
en cuanto al momento del registro de los ingresos; no obstante,
durante la vigencia del premio, la utilidad neta de dichos programas
serd la misma que bajo los PCGA de Canada.

Pagos por medio de acciones

Las NIIF requieren que los pagos a los empleados por medio de
acciones liquidados en efectivo se evalten (tanto inicialmente como en
cada fecha de presentacion de informes) al valor justo de los premios,
mientras que los PCGA de Canada se enfocan en su valor intrinseco.
Se prevé que esta diferencia repercutird en nuestros premios basados
en pasivos. Por otra parte, segun las NIIF, la caducidad deber estimarse
en la fecha de otorgamiento y tenerse en cuenta en la medicion del
pasivo; pero de acuerdo con los PCGA de Canada, debe registrarse
conforme ocurra o estimarse en el registro inicial. Actualmente el
Banco la registra conforme ocurre.

Si bien los gastos relacionados con los pagos por medio de acciones
son los mismos durante la vigencia del premio, es probable que debido
a estas diferencias se incrementen en los periodos iniciales cuando se
apliquen las NIIF.

Inversiones en empresas asociadas

Conforme a los PCGA de Canada y las NIIF, debe aplicarse el método
de la participacién cuando existe una influencia significativa, y el
tratamiento contable es sustancialmente el mismo. Sin embargo,
existen las siguientes diferencias fundamentales entre estas normas.

Politicas contables y periodos de presentacion de informes

Las NIIF estipulan explicitamente que las politicas contables de una
empresa asociada deben ser coherentes con las de su inversionista, y
que las fechas de presentacién de informes no deben diferir en mas de
tres meses. Las PCGA de Canada no requieren especificamente que las
politicas contables sean uniformes ni establecen una pauta sobre los
periodos de presentacion de informes. El Banco esta evaluando el
impacto de esta diferencia.

Derechos de voto potenciales

Las NIIF indican que en la evaluacion de una influencia significativa
deben considerarse los derechos de voto ejercitables en el momento.
Por lo tanto, es posible que el nimero de inversiones registradas seguin
el método de la participacion aumente o disminuya al considerarse los
derechos de voto potenciales.

Cambios en materia reglamentaria

La OSIF publicé en marzo de 2010 una Guia sobre la transicién a las NIIF
para entidades reguladas federalmente, segun la cual el efecto neto de la
transicién en las utilidades retenidas debe contabilizarse en el capital
disponible. Sin embargo, la OSIF ha dado a los bancos la opcién de
distribuir en un maximo de cinco trimestres el efecto de la transicion en las
utilidades retenidas para los fines del capital reglamentario. Los Bancos
deberan decidir en el momento de la transicion si optan por esta opcién, y
su decision serd irrevocable. También hizo una concesién respecto al
célculo del multiplo de activo-capital para ciertos préstamos hipotecarios
asegurados bursatilizados que probablemente vuelvan a aparecer en el
balance general. Puesto que se excluiran los préstamos asegurados por el
gobierno que fueron bursatilizados a través del programa de emisiones de
obligaciones CMB hasta el 31 de marzo de 2010, éstos no influiran en el
coeficiente de apalancamiento de capital.

Operaciones con partes relacionadas

En el curso normal de sus actividades, el Banco proporciona a sus
empresas asociadas y a otras sociedades relacionadas servicios de
banca normales en condiciones similares a las que ofrece a terceros.

En Canada se otorgan préstamos a directores y oficiales en
condiciones de mercado. Con anterioridad al 1 de marzo de 2001, el
Banco otorgaba préstamos a oficiales y empleados en Canada a tasas
de interés reducidas. Los préstamos otorgados antes del 1 de marzo
de 2001 gozan de los derechos adquiridos hasta su vencimiento. En
algunas de las subsidiarias y sucursales extranjeras del Banco, de
acuerdo con las practicas y leyes locales, se pueden otorgar
préstamos a oficiales de dichas unidades extranjeras a tasas reducidas
o con condiciones preferenciales. Los préstamos a la Alta Direccion
del Banco ascendieron a $ 7.3 millones al 31 de octubre de 2010

($ 6.8 millones en 2009), en tanto que los préstamos a directores
totalizaron $ 0.3 millén ($ 0.1 millén en 2009).

Los directores pueden destinar una parte o la totalidad de sus
honorarios a la compra de acciones ordinarias a precios de mercado a
través del Plan de Compra de Acciones para Directores. Los
directores que no son empleados del Banco pueden optar por percibir
la totalidad o parte de sus honorarios en unidades accionarias
diferidas con adquisicion inmediata. A partir de 2004, el Banco ya no
otorga opciones para la compra de acciones a directores que no son
empleados (véase la Nota 22 a los estados financieros consolidados,
en la pagina 140).

El Banco puede también prestar servicios bancarios a empresas que
tienen alguna afiliacién con los directores del Banco. Estos acuerdos
comerciales se celebran en condiciones de mercado idénticas a las
ofrecidas a los clientes en general y siguen los procesos normales de
revision de créditos dentro del Banco. El riesgo crediticio del Banco
comprometido en relacién con las companias controladas por
directores totalizo $ 4.6 millones al 31 de octubre de 2010 ($ 3.6
millones en 2009), en tanto que los montos utilizados efectivamente
se ubicaron en $ 2.8 millones ($ 1.1 millones en 2009).

La responsabilidad de vigilancia que compete al Comité de Auditoria y
de Revisién de Conducta respecto de las operaciones con partes
relacionadas supone la revision de las politicas y practicas instauradas
para identificar aquellas operaciones con partes relacionadas que
pueden tener un efecto importante en el Banco, y la revision de los
procedimientos tendientes a asegurar el cumplimiento de la Ley
Bancaria en lo relativo a este tipo de operaciones. Los requerimientos
de la Ley Bancaria utilizan una definicién de operacion con partes
relacionadas que resulta mas amplia que la establecida en los
principios de contabilidad generalmente aceptados. Por otra parte, el
Comité de Auditoria y de Revisién de Conducta aprueba los términos
y condiciones de todas las operaciones entre el Banco y los vehiculos
de bursatilizacion de activos con propésito especial patrocinados por
el Banco, para asegurar que dichas operaciones se ajustan a las
condiciones del mercado. El Banco ha implantado diversos
procedimientos que identifican las operaciones con partes
relacionadas y las elevan a conocimiento del Comité de Auditoria y de
Revision de Conducta en forma semestral. Dicho comité recibe
informes detallados que reflejan el cumplimiento de los
procedimientos establecidos por parte del Banco.

El Departamento de Auditoria Interna del Banco lleva a cabo
procedimientos de auditoria en la medida necesaria para proporcionar
al Comité de Auditoria y de Revision de Conducta una certeza
razonable de que las politicas y procedimientos del Banco con
respecto a la identificacion, autorizacion y preparacion de informes
relativos a operaciones con partes relacionadas estan disenados de
manera apropiada y funcionan eficazmente.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA*

Informacion Por Region Geografica

C37 Utilidad neta por sector geogréfico

2010 2009 2008
Correspondiente a los ejercicios Estados Otros Estados Otros Estados Otros
fiscales (en millones de délares) Canada Unidos México paises Total = Canadd Unidos México  paises Total Canadd Unidos México paises  Total
Ingresos netos por intereses  $5,031 $ 458 $ 801 $ 3,145 $9,435 $4552 $ 641 § 821 $3,331 $ 9,345 $4,471 § 236 $ 903 $2,627 $8,237
Provisién para pérdidas
por créditos 709 (54) 168 456 1,279 744 296 185 392 1,617 388 16 141 85 630
Otros ingresos 3,770 609 438 1,745 6,562 3,211 452 424 1,525 5,612 2,614 (202) 478 1,137 4,027
Gastos no vinculados
con intereses 4,653 327 778 2,379 8,137 4,529 255 791 2,317 7,892 4,315 200 793 1,982 7,290
Provisién para impuestos
sobre la renta 738 330 76 558 1,702 513 222 69 380 1,184 344 (98) 122 369 737
Participacién sin derecho
a control 1 - 6 93 100 - - 6 108 114 - - 9 110 119
Utilidad neta $2,700 $ 464 $ 211 $ 1,404 $4,779 $1,977 $ 320 § 194 $1,659 § 4,150 $2,038 § (84) $ 316 $1,218 $3,488
Dividendos pagados a tenedores
de acciones preferentes 192 174 97
Ajustes corporativos( (549) (615) (358)
Utilidad neta atribuible a tenedores
de acciones ordinarias $4,038 $ 3,361 $3,033
(1) Los ingresos y los gastos que no se encuentran asignados a una linea de negocios especifica, se incluyen en el rubro Ajustes corporativos.
C38 Préstamos y aceptaciones por sector geografico
Excepto contratos de recompra inversa Porcentaje de la combinacion
Al 30 de septiembre
(en miles de millones de dolares) 2010 2009 2008 2007 2006 2010 2006
Canada
Provincias del Atlantico $ 17.0 $ 15.7 $ 16.2 $ 14.2 $ 12.7 6.0% 6.2%
Quebec 17.7 16.0 16.7 14.2 13.1 6.3 6.4
Ontario 101.7 96.0 103.5 91.1 81.5 36.2 39.8
Manitoba y Saskatchewan 6.6 6.2 6.4 6.0 5.4 23 2.6
Alberta 21.7 20.3 224 19.9 17.1 7.7 8.4
Colombia Britanica 21.1 18.8 21.2 18.8 16.4 7.5 8.0
185.8 173.0 186.4 164.2 146.2 66.0 71.4
Estados Unidos 21.1 22.0 20.6 14.9 14.3 7.5 7.0
México 10.1 9.7 10.9 8.9 9.3 3.6 4.5
Otros paises
América Latina 234 21.5 22.6 11.6 9.2 8.3 4.5
Europa 6.5 12.9 18.4 10.2 8.1 24 3.9
Regién del Caribe 18.8 15.6 14.8 12.2 1.6 6.7 5.7
Otros 17.0 15.1 16.1 9.9 7.4 6.0 3.6
65.7 65.1 71.9 439 36.3 234 17.7
Reserva general® (1.4) (1.4) (1.3) (1.3) (1.3) (0.5) (0.6)
Total de Préstamos y aceptaciones | $ 281.3 $ 268.4 $ 288.5 $ 230.6 $ 204.8 100.0% 100.0 %
(1) Al 31 de octubre.
€39 Monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién por sector geografico
Al 31 de octubre (en millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007 2006
Canada $ 1,276 $ 1,258 $ 761 $ 606 $ 655
Estados Unidos 179 408 107 1" 119
México 250 238 216 188 213
Otros paises 2,716 2,035 1,410 739 883
Total $ 4,421 $ 3,939 $ 2,494 $ 1,544 $ 1,870

* Determinados montos comparativos de la seccion Informacién complementaria se reclasificaron de acuerdo con la presentacion de los datos del ejercicio actual.
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C40 Provision especifica para pérdidas por créditos por sector geografico

Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007 2006
Canada $ 712 $ 804 $ 388 $ 295 $ 273
Estados Unidos (13) 192 16 91) 41)
México 168 185 141 68 27
Otros paises 456 392 85 23 17
Total $ 1,323 $ 1,573 $ 630 $ 295 $ 276

C41 Distribucion de los activos productivos por region geografica
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2010
Porcentaje de
los activos
Al 30 de septiembre (en miles de millones de dolares) Saldo productivos 2009 2008 2007 2006 =
Norteamérica =
Canada $ 295.2 62.0% $ 277.9 $ 263.0 $ 247.5 $ 218.4 8
Estados Unidos 60.7 12.7 58.2 38.2 36.3 41.9 =
355.9 74.7 336.1 301.2 283.8 260.3 E

México 18.8 4.0 17.8 22.8 19.8 21.1 n
Europa g
Reino Unido 12.8 2.7 8.6 11.0 6.4 6.4 a)
Alemania 2.4 0.5 3.7 4.1 3.8 3.5 o
Irlanda 1.8 0.4 4.7 1.1 6.2 4.8 E
Francia 2.7 0.6 2.2 2.2 2.3 2.5 =
Holanda 1.6 0.3 1.6 2.5 1.4 1.5 <
Otros 5.0 1.0 6.6 7.5 5.5 3.4 =

26.3 5.5 27.4 38.4 25.6 22.1 =
Regién del Caribe ;
Jamaica 35 0.7 3.5 3.6 3.2 3.1 ;
Puerto Rico 6.2 1.3 2.4 2.4 2.1 2.0
Bahamas 2.4 0.5 2.7 3.0 2.4 2.4
Trinidad y Tobago 24 0.5 2.6 2.1 1.7 1.5
Otros 9.2 2.0 9.1 8.8 7.3 9.0

23.7 5.0 20.3 19.9 16.7 18.0
América Latina
Chile 11.3 2.4 1.1 11.0 4.2 4.2
Peru 9.2 1.9 7.5 7.4 4.5 4.1
Otros 8.7 1.8 8.0 9.1 7.0 4.3

29.2 6.1 26.6 27.5 15.7 12.6
Asia
India 4.2 0.9 3.7 3.7 2.5 1.8
Malasia 1.7 0.3 1.8 1.8 1.4 1.3
Corea del Sur 3.1 0.6 2.6 2.0 1.8 1.6
Japon 1.3 0.3 1.2 1.9 1.8 1.1
China 3.9 0.8 1.5 2.1 0.9 0.5
Hong Kong 25 0.5 2.9 2.6 1.6 1.7
Otros 4.2 1.0 4.7 3.9 2.7 2.4

20.9 4.4 18.4 18.0 12.7 10.4
Medio Oriente y Africa 2.9 0.6 3.4 3.1 1.8 1.8
Reserva general® (1.4) (0.3) (1.4) (1.3) (1.3) (1.3)
Total $ 476.3 100.0% $ 448.6 $ 429.6 $ 374.8 $ 345.0

(1) Al 31 de octubre.
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Riesgo crediticio

C42 Riesgo transfronterizo relativo a determinados paises®

Titulos valores

Inversién en

Al 31 de octubre Depositos gubernamentales subsidiarias y 2010 2009
(en millones de dolares) Préstamos interbancarios Negociacion y otros empresas afiliadas Otros Total Total
México $ 1,383 $ 183 $ 765 $ 227 $ 2,336 $ 51 $ 4,945 $ 4,445
Asia
China $ 1,664 $ 1,974 $ 249 $ 391 $ - $ 26 $ 4,304 $ 2,065
India 1,707 974 32 196 - 34 2,943 2,840
Corea del Sur 1,550 551 - 637 - 125 2,863 2,749
Tailandia 196 8 - 62 1,367 - 1,633 817
Hong Kong 631 271 37 380 - 24 1,343 873
Malasia 549 45 - 167 219 14 994 1,157
Japon 251 122 - 80 - 63 516 1,049
Otros® 524 234 53 166 - 2 979 1,025
$ 7,072 $ 4,179 $ 371 $ 2,079 $ 1,586 $ 288 $ 15,575 $ 12,575
América Latina
Chile $ 1,488 $ 81 $ 102 $ 44 $ 2,050 $ 4 $ 3,769 $ 3,010
Peru 433 153 286 - 1,713 5 2,590 1,794
Brasil 431 1,392 102 241 - 1 2,167 1,883
Costa Rica 871 65 - 1 485 - 1,422 1,384
El Salvador 192 6 - - 386 - 584 641
Colombia 238 22 4 - 66 - 330 88
Otros® 1,389 35 23 22 104 18 1,591 1,293
$ 5,042 $ 1,754 $ 517 $ 308 $ 4,804 $ 28 $ 12,453 $ 10,093
(1) El riesgo transfronterizo alude a una reclamacion contra un prestatario en un pais extranjero; se expresa en moneda diferente a la local, y procede cuando dichos riesgos se asumen como dltimo recurso.
(2) Incluye Indonesia, Filipinas, Singapur y Taiwan.
(3) Incluye Panam4, Uruguay y Venezuela.
C43 Préstamos y aceptaciones por tipo de prestatario
Saldo Porcentaje
Al 31 de octubre (en miles de millones de délares) del total 2009 2008
Préstamos a familias
Hipotecarios $ 120.2 41.0%  $ 101.3 $ 1149
Tarjetas de crédito 10.8 3.7 111 1.2
Préstamos personales 51.1 17.4 49.3 38.9
182.1 62.1 161.7 165.0
Préstamos corporativos y a gobiernos
Servicios financieros 19.3 6.6 18.8 18.7
Menudeo y mayoreo 10.4 3.5 10.9 14.9
Bienes inmuebles 10.7 3.6 1.7 13.5
Petroleo y gas 9.3 3.2 9.8 12.0
Transporte 7.0 2.4 7.8 8.5
Sector automotriz 5.2 1.8 5.1 7.1
Agricultura 4.5 1.5 4.3 5.3
Gobierno 4.2 1.4 33 3.4
Hoteles y ocio 41 1.4 4.8 52
Minerfa y metales primarios 5.3 1.8 5.7 8.1
Servicios publicos 5.0 1.7 6.1 6.3
Servicios de atencién médica 4.0 1.3 4.0 5.0
Telecomunicaciones y cable 3.7 1.3 4.6 6.5
Medios de informacion 1.9 0.7 2.7 4.7
Sector quimico 1.2 0.4 1.3 1.7
Alimentos y bebidas 2.8 1.0 3.8 3.1
Productos forestales 1.1 0.4 1.5 2.1
Otros 11.4 3.9 9.5 10.9
111.1 37.9 115.7 137.0
293.2 100.0% 277.4 302.0
Reservas generales y sectoriales (1.4) (1.5) (1.4)
Total de Préstamos y aceptaciones $ 291.8 $ 275.9 $  300.6
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C44 Instrumentos de crédito fuera de balance

Al 31 de octubre (en miles de millones de délares) 2010 2009 2008 2007 2006
Compromisos de otorgamiento de crédito™ $ 103.6 104.5 $ 130.2 $ 114.3 $ 105.9
Cartas de crédito contingente y cartas de garantia 204 21.9 27.8 18.4 18.5
Préstamos de titulos valores, compromisos de compra de titulos valores
y otros compromisos 14.0 12.7 12.8 13.8 13.0
Total $ 138.0 139.1 $ 170.8 $ 146.5 $ 137.4
(1) Excluye los compromisos incondicionalmente cancelables a discrecion del Banco en cualquier momento.
C45 Cambios en el monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion
Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007 2006
Monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién
Saldo al inicio del ejercicio $ 3,939 2,494 $ 1,544 $ 1,870 $ 1,820
Adquisiciones netas
Nuevas adquisiciones 3,298 4,461 2,158 1,338 1,262
Desclasificacion, pagos y ventas de préstamos (1.772) (1,149) (846) (891) (956)
1,526 3,312 1,312 447 306
Adquisicion de subsidiarias" 571 - 341 33 340
Préstamos registrados como pérdida total
Hipotecarios (82) (64) (59) (5) (5)
Préstamos personales (804) (669) (424) (301) (214)
Tarjetas de crédito (352) (470) (268) (183) (150)
Empresas y gobierno (347) (457) (129) (209) (174)
(1,585) (1,660) (880) (698) (543)
Divisas y otros (30) (207) 177 (108) (53)
Saldo al cierre del ejercicio 4,421 3,939 2,494 1,544 1,870
Reserva especifica para pérdidas por créditos
Saldo al inicio del ejercicio 1,376 1,303 943 1,300 1,139
Adquisicion de subsidiarias 14 9 232 38 323
Provision especifica para pérdidas por créditos 1,323 1,573 630 295 276
Préstamos registrados como pérdida total (1,585) (1,660) (880) (698) (543)
Recuperaciones por cartera
Hipotecarios 18 27 34 4 3
Préstamos personales 122 94 73 73 71
Tarjetas de crédito 56 47 45 35 37
Corporativos y a gobierno 68 55 79 74 70
264 223 231 186 181
Divisas y otros? (15) (72) 147 (178) (76)
Saldo al cierre del ejercicio 1,377 1,376 1,303 943 1,300
Monto neto de los préstamos de dudosa recuperaciéon
Saldo al inicio del ejercicio 2,563 1,191 601 570 681
Variacién neta del monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién 482 1,445 950 (326) 50
Variacion neta de la reserva especifica para pérdidas por créditos (1) (73) (360) 357 (161)
Saldo al cierre del ejercicio 3,044 2,563 1,191 601 570
Reserva general para pérdidas por créditos 1,410 1,450 1,323 1,298 1,307
Reserva sectorial - 44 - - -
Saldo después de la deduccion de la reserva general y sectorial $ 1,634 1,069 $ (132) $ (697) $ (737)
(1) Representa principal $ 553 de pré de dudosa recuperacion comprados como parte de la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico. Estos préstamos de dudosa recuperacion se registran a su valor

justo en la fecha de adquisicion, pero no se registra una reserva para pérdidas por créditos en esa fecha, ya que estas pérdidas se consideran en la determinacion del valor justo.
(2) Incluye $ 4 transferidos a otros pasivos en 2010, $ 3 transferidos de otros pasivos en 2009, $ 3 transferidos de otros pasivos en 2008, $ 5 transferidos a otros pasivos en 2006.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

C46 Provision para pérdidas por créditos

Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007 2006
Provisiones especificas para pérdidas por créditos
Provisiones especificas brutas $ 1,708 $ 1,969 1,084 $ 720 746
Reversiones (121) (173) (223) (239) (289)
Recuperaciones (264) (223) (231) (186) (181)
Provisiones especificas netas para pérdidas por créditos 1,323 1,573 630 295 276
Provisién general (40) 127 - (25) (60)
Provision sectorial (44) 44 - - -
Provision neta total para pérdidas por créditos $ 1,239 $ 1,744 630 $ 270 216
CA47 Provisiones especificas para pérdidas por créditos por tipo de prestatario
Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007 2006
Personales
Hipotecarios $ 104 $ 25 - $ 9) 10
Otros préstamos personales 972 1,042 636 449 283
1,076 1,067 636 440 293
Préstamos corporativos y a gobiernos
Servicios financieros 6 199 7 (10) -
Menudeo y mayoreo 51 101 - (39) 5
Bienes inmuebles 16 59 (69) 11) (7)
Petréleo y gas 2 34 43 (1) -
Transporte 44 9) (15) 9) 4
Sector automotriz (4) 19 5 1 11
Agricultura 4) 19 5 4) 2
Gobierno 1 (35) (18) 2 (6)
Hoteles y ocio 81 10 (4) (5) (21)
Minerfa y metales primarios (2) 3 (16) 4) (10)
Servicios publicos - - ) (18) 21
Servicios de atencién médica 8 4 2 (1) 2
Telecomunicaciones y cable (4) 6 (3) (5) (14)
Medios de informacion (15) 52 1 (13) (4)
Sector quimico (3) 1 7 (22) 13
Alimentos y bebidas 2 8 (17) (6) 7
Productos forestales 2 5 3 - (1)
Otros 66 30 55 - 23
247 506 (6) (145) (17)
Total de provisiones especificas $ 1,323 $ 1,573 630 $ 295 276
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C48 Préstamos de dudosa recuperacion por tipo de prestatario n
2010 2009 2
Reserva especifica Reserva especifica g
para pérdidas para pérdidas m
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Monto bruto por créditos Monto neto Monto bruto por créditos Monto neto 3
>
Personales =
Hipotecarios $ 1,69 $ (222) s 1,472 $ 1,19 $ (241) $ 878 o)
Otros préstamos personales 756 (666) 90 881 (688) 193 ;
2,450 (888) 1,562 2,000 (929) 1,071 m
Préstamos corporativos y a gobiernos ;
Servicios financieros 91 (38) 53 225 (42) 183 o
Menudeo y mayoreo 225 (88) 137 213 (73) 140 =
Bienes inmuebles 705 (88) 617 487 (76) 411 R
Petréleo y gas 8 3) 5 71 (6) 65 0
Transporte 188 (51) 137 76 (15) 61 o
Sector automotriz 15 1) 4 77 (22) 55 -
Agricultura 78 31) 47 106 (40) 66
Gobierno 48 (10) 38 63 (23) 40 =
Hoteles y ocio 331 (49) 282 260 (13) 247 8
Minerfa y metales primarios 18 1) 7 21 (9) 12 =
Servicios publicos 2 - 2 1 (1) - =
Servicios de atencion médica 23 (10) 13 21 9) 12 r’;
Telecomunicaciones y cable 18 (5) 13 36 (14) 22 o
Medios de informacion 4 3) 1 49 (9) 40 =2
Sector quimico 1 1) - 3 (1) 2 e}
Alimentos y bebidas 35 (16) 19 41 (15) 26 o
Productos forestales 14 (5) 9 19 (12) 7 E
Other 167 (69) 98 170 (67) 103 ;
1,971 (489) 1,482 1,939 (447) 1,492 F<
Total $ 4,421 $ (1,377) $ 3,044 $ 3,939 $ (1,376) $ 2,563 ;
-
>
C49 Exposicién al riesgo crediticio total por region geografica? =
2010 2009 >
Banca comercial
Al 31 de octubre (en millones de délares) Retirada No retirada Otras exposiciones® Banca personal Total Total
Canada $ 51,245 $ 23,896 $ 22,418 $ 183,425 $ 280,984 $ 279,868
Estados Unidos 32,304 18,220 22,109 683 73,316 80,340
México 6,495 225 792 5,146 12,658 12,379
Otros paises
Europa 16,259 5,311 5,583 - 27,153 27,691
Region del Caribe 14,737 1,276 2,052 12,425 30,490 27,743
América Latina 16,063 754 1,359 7,091 25,267 24,109
Otros 22,711 1,982 2,029 147 26,869 22,970
Total $ 159,814 $ 51,664 $ 56,342 $ 208,917 $ 476,737 $ 475,100

(1) El desglose por sector geografico se basa en la ubicacion del riesgo final de la exposicion crediticia. Incluye todas las carteras con riesgos crediticios y excluye titulos disponibles para la venta y otros activos.
(2) Exposicion al producirse el incumplimiento.
(3) Incluye instrumentos de crédito fuera del balance general tales como cartas de crédito, cartas de garantia, instrumentos derivados, bursatilizaciones y operaciones con contratos de recompra y similares, descontando la garantia.

C50 Exposiciones al riesgo crediticio AIRB por vencimiento(-2

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009

Vigencia restante Retirada No retirada Otras exposiciones® Total Total

Banca comercial

Un aflo o menos $ 49,967 $ 16,643 $ 21,933 $ 88,543 $ 92,957
De 1 a5 afnos 32,662 30,261 27,504 90,427 108,831
Mas de 5 afios 5,395 779 3,881 10,055 11,338
Total de banca comercial $ 88,024 $ 47,683 $ 53,318 $ 189,025 $ 213,126
Banca personal

Un afo o menos $ 14,025 $ 8,357 $ - $ 22,382 $  224m
De 1 a5 afos 115,298 - - 115,298 100,888
Mas de 5 afos 2,866 - - 2,866 2,536
Crédito rotativo® 33,190 5,948 - 39,138 38,101
Total de banca personal $ 165,379 $ 14,3052 $ - $ 179,684 $ 163,936
Total $ 253,403 $ 61,988 $ 53,318 $ 368,709 $ 377,062

(1) Vigencia restante antes del vencimiento de la exposicion crediticia. Incluye todas las carteras con riesgos crediticios y excluye titulos disponibles para la venta y otros activos.

(2) Exposicion al producirse el incumplimiento, antes de mitigacion del riesgo.

(3) Incluye instrumentos de crédito fuera del balance general tales como cartas de crédito, cartas de garantia, instrumentos derivados, bursatilizaciones y operaciones con contratos de recompra y similares, descontando la garantia.
(4) Tarjetas y lineas de crédito sin un plazo de vencimiento especifico.
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C51 Total de exposicion al riesgo crediticio y activos con riesgos ponderados

2010 2009
Exposicion al producirse el incumplimiento® Total de Total de Total de
activos exposicion al activos con
Cartera con riesgos producirse el riesgos
Al 31 de octubre (en millones de ddlares) AIRB  estandarizada® Total ponderados | incumplimiento® ponderados"
Banca comercial
Corporativa
Retirada $ 45,284 $ 45394 $ 90,678 $ 71,290 $ 98,975 $ 81,771
No retirada 36,008 3,277 39,285 19,553 36,694 19,429
Otros® 10,180 2,531 12,711 6,754 13,181 6,397
91,472 51,202 142,674 97,597 148,850 107,597
Bancaria
Retirada 12,394 13,441 25,835 6,107 21,598 5,527
No retirada 11,108 636 11,744 3,162 14,240 2,391
Otros® 10,009 487 10,496 1,800 12,410 2,032
33,511 14,564 48,075 11,069 48,248 9,950
Gubernamental
Retirada 30,346 12,955 43,301 2,080 51,341 2,340
No retirada 567 68 635 71 866 83
Otros® 145 6 151 6 642 18
31,058 13,029 44,087 2,157 52,849 2,441
Total de banca comercial
Retirada 88,024 71,790 159,814 79,477 171,914 89,638
No retirada 47,683 3,981 51,664 22,786 51,800 21,903
Otros® 20,334 3,024 23,358 8,560 26,233 8,447
$ 156,041 $ 78,795 $ 234,836 $ 110,823 § 249,947 $ 119,988
Banca personal
Préstamos hipotecarios personales
Retirada $ 121,265 $ 16,666 $ 137,931 $ 12,107 $ 122,018 $ 9,868
No retirada 8,068 - 8,068 132 6,702 131
129,333 16,666 145,999 12,239 128,720 9,999
Lineas de crédito garantizadas
Retirada 18,066 - 18,066 967 18,112 747
No retirada 78 - 78 1 - -
18,144 - 18,144 968 18,112 747
Exposiciones minoristas rotativas admisibles (EMRA)
Retirada 13,835 - 13,835 6,967 13,142 5,406
No retirada 5,948 - 5,948 926 5,594 797
19,783 - 19,783 7.893 18,736 6,203
Otras relacionadas con banca personal
Retirada 12,213 12,567 24,780 14,990 23,013 14,074
No retirada 211 - 211 131 454 346
12,424 12,567 24,991 15,121 23,467 14,420
Total de banca personal
Retirada 165,379 29,233 194,612 35,031 176,285 30,095
No retirada 14,305 - 14,305 1,190 12,750 1,274
$ 179,684 $ 29,233 $ 208,917 $ 36,221 $ 189,035 $ 31,369
Exposicion relacionada con bursatilizaciones 15,503 - 15,503 4,606 18,528 6,474
Instrumentos derivados para fines de negociacion 17,481 - 17,481 5,425 17,590 5,850
Subtotal $ 368,709 $ 108,028 $ 476,737 $ 157,075 § 475,100 § 163,681
Acciones 2,984 - 2,984 5,664 2,897 5,607
Otros activos - 28,404 28,404 12,127 26,275 12,418
Total de riesgo crediticio,
antes del factor de escalamiento $ 371,693 $ 136,432 $ 508,125 $ 174,866 $ 504,272 $ 181,706
Factor de escalamiento agregado de 6%“ 5,649 - 6,134
Total de riesgo crediticio $ 371,693 $ 136,432 $ 508,125 $ 180,515 § 504,272 $ 187,840

(1) Monto circulante de las exposiciones dentro del balance general y monto equivalente en préstamos fuera del balance general, antes de mitigacion del riesgo.

(2) Neto de reservas especificas para pérdidas por créditos.

(3) Otras exposiciones incluyen instrumentos de crédito fuera del balance general tales como cartas de crédito, cartas de garantia, instrumentos derivados no destinados a negociacion, operaciones con contratos de

recompra y similares, descontando la garantia.

(4) El Comité de Basilea establecio un factor de escalamiento (6%) sobre los activos con riesgos ponderados para las carteras con un riesgo crediticio calificado segtin el programa de calificacion interna del Banco.
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Intereses y Gastos

C52 Anélisis de los cambios en ingresos netos por intereses, por volumen y tasa

2010 frente a 2009 2009 frente a 2008
Aumento (disminucién) debido al cambio en: Aumento (disminucion) debido al cambio en:

Base equivalente gravable®™ Volumen Tasa Cambio Volumen Tasa Cambio
Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de délares)  promedio promedia neto promedio promedia neto
Ingresos netos por intereses

Total de activos productivos $ 652 $ (2,698) $ (2,046) $ 1,804 $ (5,313) $ (3,509)
Total de pasivos que devengan intereses (299) 2,636 2,337 (1,013) 5,148 4,135
Variacion de ingresos netos por intereses $ 353 $ (62) $ 291 $ 791 $ (165) $ 626

(1) Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.
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C53 Impuestos

2010 —
Correspondiente a los ejercicios fiscales frente _
(en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007 2006 a 2009 >
=
Impuestos sobre la renta ©]
Provision para impuestos sobre la renta $ 1,745 $ 1,133 $ 691 $ 1,063 $ 872 54% E
Ajuste equivalente gravable® 286 288 416 531 440 1) >
Provision para impuestos sobre la renta (BEG)™ 2,031 1,421 1,107 1,594 1,312 43 8
i =2
Otros impuestos A
Impuestos sobre la némina 197 184 177 164 152 7 [e)
Impuestos sobre la renta corporativos y sobre el capital 171 177 116 143 133 (C)] =
Impuestos sobre bienes y servicios e impuestos varios 133 136 129 143 128 (2) :
Total de otros impuestos 501 497 422 450 413 1 E
Total de impuestos sobre la renta y otros impuestos? $ 2,532 $ 1,918 $ 1,529 $ 2,044 $ 1,725 32% m
Utilidad neta antes de impuestos sobre la renta $ 6,084 $ 4,794 $ 3,950 $ 5,226 $ 4,549 27% ;
Tasa de impuestos sobre la renta efectiva (%) 28.7 23.6 17.5 203 19.2 5.1 =
Tasa de impuestos sobre la renta efectiva BEG (%)® 31.9 28.0 25.4 27.7 26.3 3.9 >
Total de la tasa fiscal (%)@ 34.1 30.8 255 26.7 25.9 3.3

1) Base equivalente gravable. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.

2) Se compone de impuestos canadienses por $ 1,365 ($ 675 en 2009; $ 569 en 2008; $ 1,175 en 2007; $ 1,035 en 2006) e impuestos extranjeros por $ 1,167 ($ 1,243 en 2009; $ 960 en 2008; $ 869 en 2007; $ 690 en 2006).
3) Provision para impuestos sobre la renta, expresada sobre una base equivalente gravable, como porcentaje de la utilidad neta antes de impuestos sobre la renta.

4) Total de impuestos sobre la renta y de otros impuestos como porcentaje de la utilidad neta antes de impuestos sobre la renta y de otros impuestos.

(
(
(
(
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Otra informacion

C54 Componentes de la utilidad neta como porcentaje del total del activo promedio™

Base equivalente gravable

Correspondiente a los ejercicios fiscales (%) 2010 2009 2008 2007 2006
Ingresos netos por intereses 1.73% 1.68% 1.75% 1.89% 1.95%
Provisién para pérdidas por créditos (0.24) (0.34) (0.14) (0.07) (0.06)
Otros ingresos 1.33 1.19 0.95 1.34 1.37
Ingresos netos por intereses y otros ingresos 2.82 2.53 2.56 3.16 3.26
Gastos no vinculados con intereses (1.59) (1.54) (1.60) (1.73) (1.84)
Utilidad neta antes de las partidas siguientes: 1.23 0.99 0.96 1.43 1.42
Provision para impuestos sobre la renta y participacion sin derecho a control (0.41) (0.30) (0.27) (0.43) (0.40)
Utilidad neta 0.82% 0.69% 0.69% 1.00% 1.02%
Total de activos promedio (en miles de millones de délares) 516.0 $ 513.1 $ 455.5 $ 403.5 $ 350.7

(1) Elingreso de titulos valores exentos de impuestos se ha expresado sobre la base equivalente antes de impuestos. La provision para impuestos sobre la renta se ha ajustado en una cantidad correspondiente: $ 286
millones en 2010; $ 288 millones en 2009; $ 416 millones en 2008; $ 531 millones en 2007; $ 440 millones en 2006.

C55 Activos administrados y gestionados”

(en miles de millones de dolares) 2010 2009 2008 2007 2006
Activos administrados
Personales
Corretaje personal 87.7 $ 76.4 $ 74.3 $ 77.4 $ 69.7
Gestion de inversiones y fideicomiso 68.8 60.1 55.8 53.1 59.5
156.5 136.5 130.1 130.5 129.2
Fondos mutuos 38.8 31.6 27.9 24.8 19.8
Institucional 48.5 47.0 45.1 39.8 42.9
Total 243.8 $ 215.1 $ 203.1 $ 195.1 $ 191.9
Activos gestionados
Personales 14.4 $ 13.6 $ 12.5 $ 1.2 $ 10.0
Fondos mutuos 28.0 22.8 19.6 15.9 13.2
Institucional 6.0 5.2 4.6 4.3 4.6
Total 48.4 $ 41.6 $ 36.7 $ 31.4 $ 27.8
(1) Datos de 2009 y 2010 al 31 de octubre; datos de 2006 a 2008 al 30 de septiembre.
C56 Honorarios pagados a los auditores independientes
Correspondiente a los ejercicios fiscales (en millones de ddlares) 2010 2009
Servicios de auditoria $ 18.0 $ 16.6
Servicios afines a la auditoria 0.6 0.6
Servicios fiscales fuera del &mbito de la auditoria 0.1 0.1
Otros servicios no afines a la auditoria 0.2 0.7
Total $ 18.9 $ 18.0
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C57 Informacion trimestral seleccionada n
2010 2009 2
Por trimestre finalizado T4 T3 T2 T T4 T3 T2 T g
Resultados de operacion (en millones de dolares) ;
Ingresos netos por intereses 2,243 2,173 2,058 2,147 2,099 2,176 2,087 1,966 ;
Ingresos netos por intereses (BEG") 2,313 2,243 2,129 2,222 2,172 2,244 2,164 2,036 Z
Total de ingresos 3,942 3,784 3,873 3,906 3,735 3,775 3,596 3,351 8
Total de ingresos (BEG™) 4,012 3,854 3,944 3,981 3,808 3,843 3,673 3,421 o
Provisién para pérdidas por créditos 254 276 338 371 420 554 489 281 :
Gastos no vinculados con intereses 2,183 2,023 1,967 2,009 2,064 1,959 1,886 2,010 >
Provisién para impuestos sobre la renta 390 399 444 512 321 303 319 190 g
Provisién para impuestos sobre la renta (BEG™) 460 469 515 587 394 371 396 260 m
Utilidad neta 1,092 1,062 1,097 988 902 931 872 842 8
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias 1,040 1,011 1,048 939 853 882 821 805 g
indices de operacién o
Utilidades basicas por accion (en dolares) 1.00 0.98 1.02 0.92 0.84 0.87 0.81 0.80 _
Utilidades diluidas por accién (en dolares) 1.00 0.98 1.02 0.91 0.83 0.87 0.81 0.80 E
Utilidades en efectivo diluidas por accién (en dolares)™ 1.02 0.99 1.04 0.93 0.85 0.88 0.82 0.82 o
Rendimiento sobre el capital (%)™ 17.9 18.2 19.9 17.4 16.4 17.3 16.8 16.2 E
Coeficiente de productividad (%) (BEG)™ 54.4 52.5 49.9 50.5 54.2 51.0 51.4 58.7 >
Margen neto de intereses sobre el total del activo promedio (%) (BEG)™" 1.75 1.68 1.73 1.76 1.74 1.76 1.71 1.52 N
Datos incluidos en el balance general (en miles de millones de dolares) g
Efectivo y titulos valores 162.6 167.4 181.4 173.5 160.6 148.3 137.5 123.7 )
Préstamos y aceptaciones 291.8 286.5 281.3 275.8 275.9 276.8 306.6 313.2 2
Total del activo 526.7 523.4 526.1 507.6 496.5 486.5 514.5 510.6 -
Depésitos 361.7 365.2 371.2 364.9 350.4 333.7 346.9 346.6 ;
Acciones preferentes 4.0 4.0 4.0 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 =
Capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias 23.7 22.5 21.6 21.6 21.1 20.3 20.1 19.9 ;
Activos administrados 243.8 229.3 231.0 226.3 215.1 207.9 196.8 191.8 ;
Activos gestionados 48.4 44.9 45.4 43.6 416 39.8 35.4 34.3 =
Coeficientes de capital >
Coeficiente de capital de clasificacion 1 (%) 11.8 11.7 11.2 11.2 10.7 10.4 9.6 9.5
Coeficiente de capital total (%) 13.8 13.8 13.3 13.5 12.9 12.7 1.8 1.4
Capital ordinario tangible sobre los activos con riesgos ponderados(%)® 9.6 9.3 8.8 8.8 8.2 7.9 7.2 7.2
Mdltiplo de activo-capital 17.0 17.1 17.7 16.8 16.6 16.6 17.3 18.1
Activos con riesgos ponderados (en miles de millones de délares) 215.0 213.0 215.1 215.9 221.6 221.5 241.8 239.7
Calidad del crédito
Monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion®
(en millones de dolares) 3,044 2,598 2,475 2,677 2,563 2,509 2,179 1,602
Reserva general para pérdidas por créditos (en millones de dolares) 1,410 1,450 1,450 1,450 1,450 1,450 1,350 1,323
Reserva sectorial (en millones de délares) - - 24 43 44 48 60 -
Monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion
en porcentaje de los préstamos y aceptaciones®? 1.04 0.91 0.88 0.97 0.93 0.91 0.71 0.51
Provision especifica para pérdidas por créditos en porcentaje
de los préstamos y aceptaciones promedio (anualizada) 0.41 0.43 0.55 0.55 0.63 0.64 0.54 0.36
Datos sobre las acciones ordinarias
Precio por accion (en délares)
Maximo 55.76 52.89 55.33 49.93 49.19 46.51 35.85 40.68
Minimo 49.00 47.71 44.39 44.12 42.95 33.75 23.99 27.35
Al cierre 54.67 51.59 51.78 44.83 45.25 45.92 33.94 29.67
Acciones en circulacion (en millones)
Promedio — Basicas 1,039 1,034 1,030 1,025 1,021 1,017 1,014 1,001
Promedio — Diluidas 1,040 1,036 1,031 1,028 1,024 1,020 1,016 1,003
Cierre del periodo 1,043 1,038 1,034 1,029 1,025 1,020 1,017 1,012
Dividendos por accion (en dolares) 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49 0.49
Rendimiento de los dividendos (%)® 3.7 3.9 3.9 4.2 4.3 49 6.6 5.8
Capitalizacion del mercado (en miles de millones de dolares) 57.0 53.6 53.5 46.1 46.4 46.9 34.5 30.0
Valor en libros por accién ordinaria (en délares) 22.68 21.67 20.87 21.04 20.55 19.89 19.80 19.67
Mltiplo de valor de mercado-valor en libros 24 24 25 2.1 2.2 23 1.7 1.5
Mltiplo de precio-utilidad (4 trimestres continuos) 14.0 13.8 14.2 13.0 13.6 16.6 1.8 9.8

(1) Medicion fuera del marco PCGA. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.
(2) El monto neto de los préstamos de dudosa recuperacion corresponde al monto de los préstamos de dudosa recuperacion menos la reserva especifica para pérdidas por créditos.
(3) Se basa en el promedio de los precios maximo y minimo de las acciones ordinarias durante el ejercicio.
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

Revision Estadistica de los Ultimos Once Afios

C58 Balance general consolidado

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007
Activos
Efectivo $ 46,027 $ 43,278 $ 37,318 $ 29,195
Titulos valores
Negociacion 64,684 58,067 48,292 59,685
Disponibles para la venta 47,228 55,699 38,823 28,426
Titulos de inversion - - - -
Inversiones registradas segun el método de la participacion 4,651 3,528 920 724
116,563 117,294 88,035 88,835
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 27,920 17,773 19,451 22,542
Préstamos
Hipotecarios 120,482 101,604 115,084 102,154
Personales y tarjetas de crédito 62,548 61,048 50,719 41,734
Corporativos y a gobierno 103,981 106,520 125,503 85,500
287,011 269,172 291,306 229,388
Reserva para pérdidas por créditos 2,787 2,870 2,626 2,241
284,224 266,302 288,680 227,147
Otros
Obligaciones a cargo de clientes bajo aceptaciones 7,616 9,583 11,969 11,538
Instrumentos derivados®" 26,852 25,992 44,810 21,960
Terrenos, edificios y equipo 2,450 2,372 2,449 2,061
Otros activos™ 15,005 13,922 14,913 8,232
51,923 51,869 74,141 43,791
$ 526,657 $ 496,516 $ 507,625 $ 411,510

Pasivo y capital contable

Depositos
Personales $ 128,850 $ 123,762 $ 118,919 $ 100,823
Corporativos y a gobierno 210,687 203,594 200,566 161,229
Bancos 22,113 23,063 27,095 26,406
361,650 350,419 346,580 288,458
Otros
Aceptaciones 7,616 9,583 11,969 11,538
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos bajo
contratos de recompra 40,286 36,568 36,506 28,137
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en descubierto 21,519 14,688 11,700 16,039
Instrumentos derivados 31,990 28,806 42,811 24,689
Otros pasivos” 28,947 24,682 31,063 21,138
Participacién sin derecho a control en subsidiarias 579 554 502 497
130,937 114,881 134,551 102,038
Obligaciones subordinadas 5,939 5,944 4,352 1,710
Pasivos por instrumentos de capital 500 500 500 500
Capital contable
Acciones preferentes 3,975 3,710 2,860 1,635
Capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias
Acciones ordinarias y excedente aportado 5,775 4,946 3,829 3,566
Utilidades retenidas 21,932 19,916 18,549 17,460
Otra utilidad integral acumulada (4,051) (3,800) (3,596) (3,857)
Total del capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias 23,656 21,062 18,782 17,169
27,631 24,772 21,642 18,804
$ 526,657 $ 496,516 $ 507,625 $ 411,510

(1) Los montos de ejercicios anteriores al de 2004 no se han reclasificado de acuerdo con la presentacion de los datos del ejercicio actual respecto a los aspectos contables de instrumentos derivados, debido a que la
informacion resulta dificil de obtener.
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2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000

$ 23,376 $ 20,505 $ 17,155 $ 20,581 $ 20,273 $ 20,160 $ 18,744
62,490 50,007 43,056 42,899 34,592 27,834 21,821
32,870 23,285 15,576 20,141 21,439 25,256 19,162

142 167 141 152 163 194 403

95,502 73,459 58,773 63,192 56,194 53,284 41,386
25,705 20,578 17,880 22,648 32,262 27,500 23,559
89,590 75,520 69,018 61,646 56,295 52,592 50,037
39,058 34,695 30,182 26,277 23,363 20,116 17,988
76,733 62,681 57,384 64,313 77,181 79,460 78,172
205,381 172,896 156,584 152,236 156,839 152,168 146,197
2,607 2,469 2,696 3,217 3,430 4,236 2,853
202,774 170,427 153,888 149,019 153,409 147,932 143,344
9,555 7,576 7,086 6,811 8,399 9,301 8,807

12,098 12,867 15,488 15,308 15,821 15,886 8,244

2,103 1,836 1,823 1,944 2,101 2,325 1,631

7,893 6,777 7,119 6,389 7,921 8,037 7,456

31,649 29,056 31,516 30,452 34,242 35,549 26,138

$ 379,006 $ 314,025 $ 279,212 $ 285,892 $ 296,380 $ 284,425 $ 253,171
$ 93,450 $ 83,953 $ 79,020 $ 76,431 $ 75,558 $ 75,573 $ 68,972
141,072 109,389 94,125 93,541 93,830 80,810 76,980
29,392 24,103 22,051 22,700 26,230 29,812 27,948
263,914 217,445 195,196 192,672 195,618 186,195 173,900
9,555 7,576 7,086 6,811 8,399 9,301 8,807

33,470 26,032 19,428 28,686 31,881 30,627 23,792
13,396 11,250 7,585 9,219 8,737 6,442 4,297
12,869 13,004 16,002 14,758 15,500 15,453 8,715
24,799 18,983 13,785 14,145 15,678 15,369 14,586

435 306 280 326 662 586 229

94,524 77,151 64,166 73,945 80,857 77,778 60,426

2,271 2,597 2,615 2,661 3,878 5,344 5,370

750 750 2,250 2,500 2,225 1,975 1,975

600 600 300 300 300 300 300

3,425 3,317 3,229 3,141 3,002 2,920 2,765

15,843 14,126 13,239 11,747 10,398 9,674 8,275
(2,321) (1,961) (1,783) (1,074) 102 239 160
16,947 15,482 14,685 13,814 13,502 12,833 11,200
17,547 16,082 14,985 14,114 13,802 13,133 11,500

$ 379,006 $ 314,025 $ 279,212 $ 285,892 $ 296,380 $ 284,425 $ 253,171
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

C59 Estado consolidado de resultados

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre

(en millones de ddlares) 2010 2009 2008 2007
Ingresos por intereses
Préstamos $ 12,171 13,973 15,832 13,985
Titulos valores 4,227 4,090 4,615 4,680
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 201 390 786 1,258
Depdsitos en bancos 292 482 1,083 1,112
16,891 18,935 22,316 21,035
Gastos vinculados con intereses
Depdsitos 6,768 8,339 12,131 10,850
Obligaciones subordinadas 289 285 166 116
Pasivos por instrumentos de capital 37 37 37 53
Otros 1,176 1,946 2,408 2,918
8,270 10,607 14,742 13,937
Ingresos netos por intereses 8,621 8,328 7,574 7,098
Provisién para pérdidas por créditos 1,239 1,744 630 270
Ingresos netos por intereses después de provision para pérdidas por créditos 7,382 6,584 6,944 6,828
Otros ingresos 6,884 6,129 4,302 5,392
Ingresos netos por intereses y otros ingresos 14,266 12,713 11,246 12,220
Gastos no vinculados con intereses
Sueldos y prestaciones a los empleados 4,647 4,344 4,109 3,983
Otros® 3,535 3,575 3,187 3,011
Provisiones para gastos de reestructuracion por adquisiciones - - — -
8,182 7,919 7,296 6,994
Ingresos antes de las partidas siguientes 6,084 4,794 3,950 5,226
Provisién para impuestos sobre la renta 1,745 1,133 691 1,063
Participacién sin derecho a control en la utilidad neta de subsidiarias 100 114 119 118
Utilidad neta $ 4,239 3,547 3,140 4,045
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes y otros 201 186 107 51
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 4,038 3,361 3,033 3,994
Numero promedio de acciones ordinarias en circulacion (en millones):
Basicas 1,032 1,013 987 989
Diluidas 1,034 1,016 993 997
Utilidades por accién ordinaria (en ddlares):
Basicas $ 3.91 3.32 3.07 4.04
Diluidas $ 3.91 3.31 3.05 4.01
Dividendos por accion ordinaria (en dolares): $ 1.96 1.96 1.92 1.74

(1) Otros gastos no vinculados con intereses incluyen una pérdida por venta de operaciones de una subsidiaria de $ 31y $ 237 en 2003 y 2002 respectivamente.
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2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000
11,575 9,236 8,480 $ 9,073 $ 9,635 $ 11,530 $ 11,044
4,124 3,104 2,662 2,859 3,087 3,062 2,286
1,102 817 594 872 1,073 1,519 1,085
881 646 441 442 573 872 916
17,682 13,803 12,177 13,246 14,368 16,983 15,331
8,589 5,755 4,790 5,222 5,519 8,233 8,192
130 134 112 139 203 303 324
53 53 164 182 158 136 120
2,502 1,990 1,410 1,735 1,971 2,247 1,616
11,274 7,932 6,476 7,278 7,851 10,919 10,252
6,408 5,871 5,701 5,968 6,517 6,064 5,079
216 230 390 893 2,029 1,425 765
6,192 5,641 5,311 5,075 4,488 4,639 4,314
4,800 4,529 4,320 4,015 3,942 4,071 3,665
10,992 10,170 9,631 9,090 8,430 8,710 7,979
3,768 3,488 3,452 3,361 3,344 3,220 2,944
2,675 2,555 2,410 2,370 2,630 2,442 2,209
- - - - - - (34)
6,443 6,043 5,862 5,731 5,974 5,662 5,119
4,549 4,127 3,769 3,359 2,456 3,048 2,860
872 847 786 777 594 869 983
98 71 75 160 154 102 43
3,579 3,209 2,908 $ 2,422 $ 1,708 $ 2,077 $ 1,834
30 25 16 16 16 16 16
3,549 3,184 2,892 $ 2,406 $ 1,692 $ 2,061 $ 1,818
988 998 1,010 1,010 1,009 1,001 991
1,001 1,012 1,026 1,026 1,026 1,018 1,003
3.59 3.19 2.87 $ 2.38 $ 1.68 $ 2.06 $ 1.83
3.55 3.15 2.82 $ 2.34 $ 1.65 $ 2.02 $ 1.81
1.50 1.32 1.10 $ 0.84 $ 0.73 $ 0.62 $ 0.50
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

C60 Estado consolidado de cambios en el capital contable

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre

(en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007
Acciones preferentes
Saldo al inicio del ejercicio 3,710 2,860 1,635 600
Acciones emitidas 265 850 1,225 1,035
Saldo al cierre del ejercicio 3,975 3,710 2,860 1,635
Acciones ordinarias y excedente aportado
Acciones ordinarias:
Saldo al inicio del ejercicio 4,946 3,829 3,566 3,425
Acciones emitidas 804 1,117 266 184
Acciones compradas para su cancelacion - - (3) (43)
Saldo al cierre del ejercicio 5,750 4,946 3,829 3,566
Excedente aportado:
Saldo al inicio del ejercicio - - - -
Gasto de opciones de compra de acciones 25 - - -
Saldo al cierre del ejercicio 25 - - -
Total 5,775 4,946 3,829 3,566
Utilidades retenidas
Saldo al inicio del ejercicio 19,916 18,549 17,460 15,843
Ajustes - - - 61)M
Utilidad neta 4,239 3,547 3,140 4,045
Dividendos: Acciones preferentes (201) (186) (107) (51)
Acciones ordinarias (2,023) (1,990) (1,896) (1,720)
Compra de acciones y prima por rescate - - (37) (586)
Otros 1 4 (1) (10)
Saldo al cierre del ejercicio 21,932 19,916 18,549 17,460
Otra utilidad (pérdida) integral acumulada
Saldo al inicio del ejercicio (3,800) (3,596) (3,857) (2,321)
Efecto acumulativo de la adopcion de nuevas politicas contables - 5956) - 683
Otra utilidad (pérdida) integral (251) (799) 261 (2,219)
Saldo al cierre del ejercicio (4,051) (3,800) (3,596) (3,857)
Total del capital contable al cierre del ejercicio 27,631 24,772 21,642 18,804
C61 Estado consolidado de utilidad integral
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre
(en millones de dolares) 2010 2009 2008 2007
Utilidad neta 4,239 3,547 3,140 4,045
Otra utilidad (pérdida) integral, neto de impuestos sobre la renta:
Cambio neto en ganancias (pérdidas) no realizadas por conversion
de moneda extranjera (591) (1,736) 2,368 (2,228)
Cambio neto en ganancias (pérdidas) no realizadas sobre
titulos disponibles para la venta 278 894 (1,588) (67)
Cambio neto en ganancias (pérdidas) sobre instrumentos
derivados designados como coberturas de flujos de efectivo 62 43 (519) 76
Otra utilidad (pérdida) integral (251) (799) 261 (2,219)
Utilidad integral 3,988 2,748 3,401 1,826

1

m

(2) Efecto acumulativo de la adopcion de una nueva norma de contabilidad sobre compensaciones por medio de acciones.

(3) Efecto acumulativo de la adopcion de una nueva norma de contabilidad sobre crédito mercantil.

(4) Efecto acumulativo de la adopcion de una nueva norma de contabilidad sobre impuestos sobre la renta corporativos.

(5) Se relaciona con la adopcion de la nueva norma contable sobre el deterioro y la clasificacion de los instrumentos financieros. Para mayor informacion, véase la Nota 1 a los Estados financieros consolidados.
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2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000
600 300 300 $ 300 300 $ 300 $ 300
- 300 - - - - -
600 600 300 300 300 300 300
3,316 3,228 3,140 3,002 2,920 2,765 2,678
135 172 117 163 101 155 87
(26) (84) (29) (25) (19) - -
3,425 3,316 3,228 3,140 3,002 2,920 2,765
1 1 1 - - - -
) - - 1 - - -
- 1 1 1 - - -
3,425 3,317 3,229 3,141 3,002 2,920 2,765
14,126 13,239 11,747 10,398 9,674 8,275 6,956
(25)@ _ _ - (76)® (39)@ -
3,579 3,209 2,908 2,422 1,708 2,077 1,834
(30) (25) (16) (16) (16) (16) (16)
(1,483) (1,317) (1,110) (849) (732) (621) (496)
(324) (973) (290) (201) (154) - -
- @) - @) (6) ) 3)
15,843 14,126 13,239 11,747 10,398 9,674 8,275
(1,961) (1,783) (1,074) 102 239 160 €)
(360) (178) (709) (1,176) (137) 79 163
(2,321) (1,961) (1,783) (1,074) 102 239 160
17,547 16,082 14,985 $ 14,114 13,802 $ 13,133 $ 11,500
2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000
3,579 3,209 2,908 $ 2,422 1,708 $ 2,077 $ 1,834
(360) (178) (709) (1,176) (137) 79 163
(360) (178) (709) (1,176) (137) 79 163
3,219 3,031 2,199 $ 1,246 1,571 $ 2,156 $ 1,997
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ANALISIS Y COMENTARIOS DE LA DIRECCION

€62 Otras estadisticas

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre 2010 2009 2008 2007
indices de operacién

Utilidades basicas por accién (en dolares) 3.91 3.32 3.07 4.04
Utilidades diluidas por accién (en dolares) 3.91 3.31 3.05 4.01
Rendimiento sobre el capital (%)™ 18.3 16.7 16.7 22.0
Coeficiente de productividad (%) (BEG™) 51.8 53.7 59.4 53.7
Rendimiento sobre el activo (%) 0.82 0.69 0.69 1.00
Margen neto de intereses sobre el total del activo promedio (%)(BEG") 1.73 1.68 1.75 1.89
Coeficientes de capital®

Coeficiente de capital de clasificacion 1 (%) 11.8 10.7 9.3 9.3
Coeficiente de capital total (%) 13.8 12.9 1.1 10.5
Capital ordinario tangible sobre los activos con riesgos ponderados® (%) 9.6 8.2 6.6 7.4
Mdltiplo del activo sobre el capital 17.0 16.6 18.0 18.2

Datos sobre las acciones ordinarias
Precio por accion (en dolares):

Méaximo 55.76 49.19 54.00 54.73

Minimo 44.12 23.99 35.25 46.70

Al cierre 54.67 45.25 40.19 53.48
Numero de acciones en circulacion (en millones) 1,043 1,025 992 984
Dividendos por accién (en dolares) 1.96 1.96 1.92 1.74
Rendimiento de los dividendos (%)® 3.9 5.4 4.3 3.4
Mdltiplo de precio-utilidad® 14.0 13.6 13.1 13.2
Valor en libros por accién ordinaria (en délares) 22.68 20.55 18.94 17.45
Otra informacion
Total del activo promedio (en millones de dolares) 515,991 513,149 455,539 403,475
Numero de sucursales y oficinas 2,784 2,686 2,672 2,331
Numero de empleados® 70,772 67,802 69,049 58,113
Numero de cajeros automaticos 5,978 5,778 5,609 5,283

(1) Medicion fuera del marco PCGA. Remitase a la pagina 27 para consultar los detalles sobre las mediciones fuera del marco PCGA.

(2) A partir del 1 de noviembre de 2007, el capital reglamentario se determina de conformidad con las reglas del Acuerdo de Basilea II. Los montos comparativos se determinaron de conformidad con las reglas del Acuerdo
de Basilea I.

(3) Se basa en el promedio de los precios maximo y minimo de las acciones ordinarias durante el ejercicio.

(4) Se basa en el precio de cierre de las acciones ordinarias.

(5) Incluye a todo el personal (a tiempo parcial expresado sobre una base equivalente a tiempo completo) del Banco y todas sus subsidiarias.
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2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000
3.59 3.19 2.87 2.38 1.68 2.06 1.83
3.55 3.15 2.82 2.34 1.65 2.02 1.81
22.1 20.9 19.9 17.6 13.0 17.3 17.6
55.3 56.3 56.9 55.9 55.7 54.6 57.3
1.02 1.04 1.02 0.84 0.58 0.76 0.77
1.95 2.00 2.10 2.16 2.29 2.32 2.21
10.2 1.1 11.5 10.8 9.9 9.3 8.6
11.7 13.2 13.9 13.2 12.7 13.0 12.2
8.3 9.3 9.7 89 8.3 7.8 7.0
17.1 15.1 13.8 14.4 14.5 13.5 13.7
49.80 44.22 40.00 33.70 28.10 25.25 22.83
41.55 36.41 31.08 22.28 21.01 18.65 13.03
49.30 42.99 39.60 32.74 22.94 21.93 21.75
990 990 1,009 1,011 1,008 1,008 996
1.50 1.32 1.10 0.84 0.73 0.62 0.50
3.3 3.3 3.1 3.0 3.0 2.8 2.8
13.7 13.5 13.8 13.8 13.7 10.6 11.9
17.13 15.64 14.56 13.67 13.39 12.74 11.25
350,709 309,374 283,986 288,513 296,852 271,843 238,664
2,191 1,959 1,871 1,850 1,847 2,005 1,695
54,199 46,631 43,928 43,986 44,633 46,804 40,946
4,937 4,449 4,219 3,918 3,693 3,761 2,669
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

INFORME DE LA DIRECCION RELATIVO A LOS CONTROLES INTERNOS

SOBRE LOS INFORMES FINANCIEROS

La Direccion de The Bank of Nova Scotia (el Banco) es responsable de
establecer y mantener controles internos adecuados sobre los informes
financieros, y ha disefiado dichos controles internos sobre los informes
financieros de tal manera que permitan brindar una certeza razonable con
respecto a la confiabilidad de los informes financieros y la preparacién de los
estados financieros para fines externos de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados (PCGA) de Canadd, incluyendo su
conciliacion con los PCGA de Estados Unidos.

La Direccion ha utilizado el Marco integrado para controles internos a
efectos de evaluar la eficacia de los controles internos sobre los informes
financieros, que es un marco reconocido y apropiado desarrollado por el
Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisiéon Treadway (COSO).

Debido a sus limitaciones inherentes, los controles internos sobre los
informes financieros pueden no prevenir o detectar errores. Asimismo, las

Rick Waugh
Presidente y Director General

Toronto, Canada

3 de diciembre de 2010

proyecciones de cualquier evaluacién de la eficacia para periodos futuros
estdn sujetas al riesgo de que los controles puedan resultar inadecuados
como consecuencia de cambios en las condiciones, o que el grado de

cumplimiento de las politicas o procedimientos pueda sufrir un deterioro.

La Direccion ha evaluado el disefio y funcionamiento de los controles
internos del Banco sobre los informes financieros al 31 de octubre de 2010
y ha llegado a la conclusién de que dichos controles internos sobre los
informes financieros son eficaces. No existen debilidades importantes que
hayan sido identificadas por la Direcciéon en este sentido.

KPMG LLP, los auditores independientes nombrados por los accionistas
del Banco, que han realizado la auditoria de los estados financieros
consolidados del Banco, han auditado ademas los controles internos sobre
los informes financieros y han emitido el siguiente informe.

Luc Vanneste
Vicepresidente Ejecutivo y
Director General Financiero

INFORME DE LA FIRMA DE CONTADORES PUBLICOS CERTIFICADOS

INDEPENDIENTES

A los accionistas de The Bank of Nova Scotia.

Hemos auditado los controles internos sobres los informes financieros de The
Bank of Nova Scotia (el Banco) al 31 de octubre de 2010, conforme a los criterios
establecidos en el Marco integrado para controles internos emitido por el Comité
de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway (COSO). La Direccion
del Banco es responsable de mantener controles internos eficaces sobre los
informes financieros asi como de la evaluacion de la eficacia de los controles
internos sobre los informes financieros, los cuales se incluyen en el Informe de la
Direccién adjunto relativo a los controles internos sobre los informes financieros.
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los mismos
conforme a nuestra auditorfa.

Nuestra auditoria fue realizada conforme a las normas de la Junta de
Supervisién Contable para Empresas con Cotizacion Bursatil (Public Company
Accounting Oversight Board) de Estados Unidos, las cuales requieren que la
auditorfa sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una
certeza razonable de que se mantuvieron controles internos eficaces sobre los
informes financieros en todos los aspectos importantes. Nuestra auditoria incluyd
la obtencién de un entendimiento de los controles internos sobre los informes
financieros, la evaluacion del riesgo de que existan debilidades importantes, y la
prueba y evaluacion de la eficacia del disefio y funcionamiento de los controles
internos de acuerdo con el riesgo evaluado. Nuestra auditoria también incluyo la
realizacién de los procedimientos adicionales que consideramos necesarios en las
circunstancias. Consideramos que nuestra auditorfa brinda una base razonable
para nuestra opinion.

Los controles internos de una empresa sobre los informes financieros
constituyen un proceso disefiado para brindar una certeza razonable con
respecto a la confiabilidad de los informes financieros y la preparacion de los
estados financieros para fines externos de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados. Los controles internos de una empresa
sobre los informes financieros abarcan politicas y procedimientos que (1) prevén
el mantenimiento de registros que, con un grado adecuado de detalle, reflejan
de manera precisa y razonable las operaciones y disposiciones de activos de la
empresa; (2) brindan una certeza razonable de que se lleva un registro adecuado
de las operaciones que permite la preparacion de los estados financieros de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados, y que sélo se
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efectlian cobranzas y gastos con ajuste a lo autorizado por la Direccion y los
directores de la empresa; y (3) brindan una certeza razonable sobre la prevencion
0 deteccion oportuna de toda adquisicion, utilizacion o disposicion de activos de
la empresa que no ha sido autorizada y que podria tener un efecto importante
en los estados financieros.

Debido a sus limitaciones inherentes, los controles internos sobre los
informes financieros pueden no prevenir o detectar errores. Asimismo, las
proyecciones de cualquier evaluacion de la eficacia para periodos futuros estan
sujetas al riesgo de que los controles puedan resultar inadecuados como
consecuencia de cambios en las condiciones, o que el grado de cumplimiento de
las politicas o procedimientos pueda sufrir un deterioro.

En nuestra opinion, el Banco mantuvo, en todos los aspectos importantes,
controles internos eficaces sobre los informes financieros al 31 de octubre de
2010, conforme a los criterios establecidos en el Marco integrado para controles
internos emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién
Treadway (COSO).

Hemos auditado, ademas, el balance general consolidado del Banco al 31 de
octubre de 2010y 2009, asi como los estados consolidados de resultados, de
cambios en el capital contable, de utilidad integral y de flujos de efectivo con
respecto a cada uno de los ejercicios comprendidos en el periodo de tres afios
finalizado el 31 de octubre de 2010 de conformidad con las normas de auditoria
generalmente aceptadas de Canada y las normas de la Junta de Supervision
Contable para Empresas con Cotizacion Bursatil (Public Company Accounting
Oversight Board) de Estados Unidos. Nuestro informe de fecha 3 de diciembre
de 2010 expres6 una opinion sin salvedades sobre dichos estados financieros
consolidados.

KPMG LLP
Contadores certificados, Contadores publicos autorizados
Toronto, Canada

3 de diciembre de 2010
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION EN LO RELATIVO

A LA INFORMACION FINANCIERA

La Direccion de The Bank of Nova Scotia (el Banco) responde por la integridad y
la presentacion razonable de la informacién financiera contenida en esta
Memoria Anual. Los estados financieros consolidados se han elaborado de
conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados de
Canada. Los estados financieros consolidados también cumplen con los
requisitos contables de la Ley Bancaria de Canada.

Los estados financieros consolidados —en los casos en que resulta
necesario — incluyen montos que estan basados en las mejores estimaciones y
en los mejores criterios de la Direccién. La informacion financiera presentada en
toda esta Memoria Anual es congruente con la de los estados financieros
consolidados.

La Direccién siempre ha reconocido la importancia de que el Banco
mantenga y refuerce las normas de conducta més elevadas en todas sus
actividades, entre ellas la elaboracion y la difusién de estados financieros que
presenten razonablemente la situacion financiera del Banco. En este aspecto, la
Direccién ha desarrollado e implementado un sistema de contabilidad y de
presentacion de informes que prevé los controles internos necesarios para
garantizar que las operaciones se autoricen y registren de manera adecuada,
gue los activos se protejan contra un uso o disposicién no autorizados y que se
reconozcan los pasivos. Complementan este sistema normas y procedimientos
escritos, la cuidadosa seleccién y capacitacion de personal calificado, el
establecimiento de estructuras internas que aseguren una separacion de
funciones precisa y adecuada, y la comunicacién de politicas y pautas para la
conducta en los negocios en todo el Banco.

La Direccién, bajo la supervisién y con la participacién del Director General y
el Director General Financiero, aplica un proceso para evaluar los controles y
procedimientos de divulgacién de informacién y los controles internos sobre los
informes financieros, de conformidad con las reglamentaciones de Canada y
Estados Unidos en materia de titulos valores.

El sistema de controles internos cuenta ademas con el respaldo de un
equipo profesional de auditores internos quienes realizan auditorias periddicas
de todos los aspectos de las operaciones del Banco. Por otra parte, el Auditor

Rick Waugh
Presidente y Director General

Toronto, Canada
3 de diciembre de 2010

108 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank

Principal del Banco tiene acceso total y absoluto al Comité de Auditoria y de
Revision de Conducta de la Junta Directiva y se reline periédicamente con éste.
Asimismo, la funcién de cumplimiento del Banco mantiene politicas,
procedimientos y programas destinados a garantizar el cumplimiento de los
requisitos de las autoridades reguladoras, incluidas las normas sobre conflictos
de intereses.

La Oficina del Superintendente de Instituciones Financieras de Canada, cuyo
mandato es proteger los derechos e intereses de los depositantes y acreedores
del Banco, examina e investiga, cada vez que lo considera necesario, las
actividades y los asuntos del Banco, con el fin de cerciorarse de que las
disposiciones de la Ley Bancaria se observen y que la situacién financiera del
Banco sea sana.

El Comité de Auditoria y de Revisién de Conducta, que esta totalmente
integrado por directores externos, revisa los estados financieros consolidados,
junto con la Direccion y los auditores independientes, antes de que sean
aprobados por la Junta Directiva y presentados a los accionistas del Banco.

El Comité de Auditoria y de Revisién de Conducta revisa todas las
operaciones con partes relacionadas que puedan tener una incidencia
importante en el Banco y presenta sus conclusiones a la Junta Directiva.

KPMG LLP, los auditores independientes nombrados por los accionistas del
Banco, han realizado la auditoria de los estados financieros consolidados del
Banco correspondientes a cada uno de los ejercicios comprendidos en el
periodo de tres afnos finalizado el 31 de octubre de 2010 conforme a las normas
de auditorfa generalmente aceptadas de Canadd y las normas de la Junta de
Supervision Contable para Empresas con Cotizacién Bursatil (Public Company
Accounting Oversight Board) de Estados Unidos y han expresado su opinién, al
término de dichas auditorias, en el siguiente informe dirigido a los accionistas.
Los auditores independientes tienen acceso total y absoluto al Comité de
Auditoria y de Revision de Conducta, con el que se relinen periédicamente para
analizar sus auditorias y conclusiones con relacion a la integridad de los informes
contables y financieros del Banco y asuntos afines.

Luc Vanneste
Vicepresidente Ejecutivo
y Director General Financiero



DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los accionistas de The Bank of Nova Scotia.

Hemos auditado el balance general consolidado de The Bank of Nova Scotia (el
Banco) al 31 de octubre de 2010y 2009, asi como los estados consolidados de
resultados, de cambios en el capital contable, de la utilidad integral y de flujos
de efectivo, con respecto a cada uno de los ejercicios comprendidos en el
periodo de tres afos finalizado el 31 de octubre de 2010. Estos estados
financieros son responsabilidad de la Direccién del Banco. Nuestra
responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los mismos conforme a
nuestras auditoras.

Nuestras auditorias fueron realizadas conforme a las normas de auditoria
generalmente aceptadas de Canadd y las normas de la Junta de Supervisién
Contable para Empresas con Cotizacién Bursatil (Public Company Accounting
Oversight Board) de Estados Unidos, las cuales requieren que la auditoria sea
planeada y realizada de tal manera que permita obtener una certeza razonable
de que los estados financieros no contienen errores importantes.

KPMG LLP
Contadores certificados, Contadores publicos autorizados
Toronto, Canada

3 de diciembre de 2010

La auditoria consiste en el examen, a base de pruebas, de la evidencia que
apoya las cifras y datos expuestos en los estados financieros; asimismo, incluye
la evaluacién de los principios de contabilidad utilizados, de las estimaciones
significativas efectuadas por la Direccién y de la presentacion de los estados
financieros tomados en su conjunto.

En nuestra opinién, estos estados financieros consolidados presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion financiera del
Banco al 31 de octubre de 2010 y 2009, asi como los resultados de sus
operaciones y sus flujos de efectivo con respecto a cada uno de los ejercicios
comprendidos en el periodo de tres anos finalizado el 31 de octubre de 2010
de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados de
Canada.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Balance general consolidado

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009
Activo
Efectivo
Efectivo y depositos en bancos, sin intereses $ 3,730 $ 3,355
Depositos en bancos, con intereses 35,800 34,343
Metales preciosos 6,497 5,580
46,027 43,278
Titulos valores (Nota 3)
Titulos para negociaciéon 64,684 58,067
Disponibles para la venta 47,228 55,699
Inversiones registradas seguin el método de la participacion 4,651 3,528
116,563 117,294
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 27,920 17,773
Préstamos (Nota 4)
Hipotecarios 120,482 101,604
Personales y tarjetas de crédito 62,548 61,048
Corporativos y a gobierno 103,981 106,520
287,011 269,172
Reserva para pérdidas por créditos (Nota 5 (b)) 2,787 2,870
284,224 266,302
Otros
Obligaciones a cargo de clientes bajo aceptaciones 7,616 9,583
Instrumentos derivados (Nota 28 (d)) 26,852 25,992
Terrenos, edificios y equipos (Nota 7) 2,450 2,372
Crédito mercantil (Nota 8) 3,050 2,908
Otros activos intangibles (Nota 8) 589 561
Otros activos (Nota 9) 11,366 10,453
51,923 51,869
$ 526,657 $ 496,516
Pasivo y capital contable
Depositos (Nota 10)
Personales $ 128,850 $ 123,762
Corporativos y a gobierno 210,687 203,594
Bancos 22,113 23,063
361,650 350,419
Otros
Aceptaciones 7,616 9,583
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos bajo contratos de recompra 40,286 36,568
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en descubierto 21,519 14,688
Instrumentos derivados (Nota 28 (d)) 31,990 28,806
Otros pasivos (Nota 11) 28,947 24,682
Participacion sin derecho a control en subsidiarias 579 554
130,937 114,881
Obligaciones subordinadas (Nota 12) 5,939 5,944
Pasivos por instrumentos de capital (Nota 13) 500 500
Capital contable
Acciones preferentes (Nota 14) 3,975 3,710
Capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias
Acciones ordinarias y excedente aportado (Nota 15) 5,775 4,946
Utilidades retenidas 21,932 19,916
Otra utilidad (pérdida) integral acumulada (Nota 17) (4,051) (3,800)
Capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias 23,656 21,062
27,631 24,772
$ 526,657 $ 496,516

John T. Mayberry Rick Waugh

Presidente de la Junta Directiva Presidente y Director General

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.
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Estado consolidado de resultados

m

w

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008 ;
Ingresos por intereses 8
Préstamos $ 12,171 § 13973 $ 15832 v
Titulos valores 4,227 4,090 4,615 2
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 201 390 786 JZ>
Depésitos en bancos 292 482 1,083 p=4
16,891 18,935 22,316 o

Gastos vinculados con intereses =
Depositos 6,768 8,339 12,131 8
Obligaciones subordinadas 289 285 166 )
Pasivos por instrumentos de capital 37 37 37 2
Otros 1,176 1,946 2,408 8
8,270 10,607 14,742 —

Ingresos netos por intereses 8,621 8,328 7,574 )U>
Provision para pérdidas por créditos (Nota 5 (b)) 1,239 1,744 630 o
Ingresos netos por intereses después de provision para pérdidas por créditos 7,382 6,584 6,944 8

Otros ingresos

Ingresos de tarjetas de crédito 426 424 397
Servicios de depdsito y pago 883 905 862
Fondos mutuos 582 371 317
Servicios de gestién de inversiones, corretaje y fideicomiso 781 728 760
Comisiones por créditos 831 866 579
Ingresos por negociacion 1,016 1,057 188
Comisiones por suscripcion y otras comisiones 561 620 402
Cambio de divisas no destinado a negociacién 337 373 314
Ganancia (pérdida) neta sobre titulos no destinados a negociacién (Nota 3 (d)) 355 (412) (374)
Ingresos por bursatilizacién 124 409 130
Otros 988 788 727

6,884 6,129 4,302
Ingresos netos por intereses y otros ingresos 14,266 12,713 11,246

Gastos no vinculados con intereses

Sueldos y prestaciones a los empleados 4,647 4,344 4,109
Instalaciones y tecnologia 1,526 1,543 1,417
Comunicaciones 340 346 326
Publicidad y desarrollo de negocios 364 307 320
Gastos profesionales 224 216 227
Impuestos sobre la renta corporativos y sobre el capital 171 177 116
Otros 910 986 781

8,182 7,919 7,296
Ingresos antes de las partidas siguientes: 6,084 4,794 3,950
Provision para impuestos sobre la renta (Nota 19) 1,745 1,133 691
Participacion sin derecho a control en la utilidad neta de subsidiarias 100 114 119
Utilidad neta $ 4,239 $ 3,547 § 3,140
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 201 186 107
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 4038 $ 3361 $ 3,033

Numero promedio de acciones ordinarias en circulacion (en millones) (Nota 21):

Bésicas 1,032 1,013 987

Diluidas 1,034 1,016 993
Utilidades por accién ordinaria (en délares)” (Nota 21):

Basicas $ 391 § 332§ 3.07

Diluidas $ 3.91 $ 331§ 3.05
Dividendos por accién ordinaria (en délares) $ 1.96 $ 196 §$ 1.92

(1) Los célculos de utilidades por accién se efectlian con base en montos totales en délares y acciones.

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Estado consolidado de cambios en el capital contable

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008
Acciones preferentes (Nota 14)
Saldo al inicio del ejercicio 3,710 §$ 2,860 % 1,635
Acciones emitidas 265 850 1,225
Saldo al cierre del ejercicio 3,975 3,710 2,860
Acciones ordinarias y excedente aportado (Nota 15)
Acciones ordinarias:
Saldo al inicio del ejercicio 4,946 3,829 3,566
Acciones emitidas 804 1,117 266
Acciones compradas para su cancelaciéon - - (3)
Saldo al cierre del ejercicio 5,750 4,946 3,829
Excedente aportado:
Saldo al inicio del ejercicio - - -
Gasto de opciones de compra de acciones (Nota 18) 25 - -
Saldo al cierre del ejercicio 25 - -
Total 5,775 4,946 3,829
Utilidades retenidas
Saldo al inicio del ejercicio 19,916 18,549 17,460
Utilidad neta 4,239 3,547 3,140
Dividendos: Preferentes (201) (186) (107)
Ordinarios (2,023) (1,990) (1,896)
Compra de acciones - - (37)
Otros 1 (4) 11)
Saldo al cierre del ejercicio 21,932 19,916 18,549
Otra utilidad (pérdida) integral acumulada
Saldo al inicio del ejercicio, registrado anteriormente (3,800) (3,596) (3,857)
Efecto acumulativo de la adopcion de nuevas politicas contables - 595@ —
Saldo al inicio del ejercicio, reexpresado (3,800) (3,001) (3,857)
Otra utilidad (pérdida) integral (Nota 17) (251) (799) 261
Saldo al cierre del ejercicio (4,051) (3,800) (3,596)
Total del capital contable al cierre del ejercicio 27,631 $ 24772 $ 21,642
Estado consolidado de utilidad integral
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de délares) 2010 2009 2008
Utilidad neta 4,239 § 3,547 $ 3,140
Otra utilidad (pérdida) integral, neta de impuestos sobre la renta (Nota 17):
Cambio neto en ganancias (pérdidas) no realizadas por conversién de moneda extranjera (591) (1,736) 2,368
Cambio neto en ganancias (pérdidas) no realizadas sobre titulos disponibles para la venta 278 894 (1,588)
Cambio neto en ganancias (pérdidas) sobre instrumentos derivados designados como
coberturas de flujos de efectivo 62 43 (519)
Otra utilidad (pérdida) integral (251) (799) 261
Utilidad integral 3,988 §$ 2,748 $ 3,401

(1) Incluye utilidades retenidas no distribuidas de $ 28 ($ 26 en 2009; $ 25 en 2008) de una empresa asociada extranjera que estan sujetas a una restriccion reglamentaria local.
(2) EnlaNota 1 se describen los efectos de las nuevas politicas contables adoptadas en 2009 sobre el deterioro y clasificacion de los instrumentos financieros.

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.
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Estado consolidado de flujos de efectivo
Origen (y aplicacion) de los flujos de efectivo

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008
Efectivo de actividades de operacion
Utilidad neta $ 4239 § 3547 $ 3,140
Ajustes para determinar los flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de operacién:
Depreciacion y amortizacion 334 330 291
Provision para pérdidas por créditos 1,239 1,744 630
Impuestos sobre la renta futuros 557 162 (367)
Ganancia (pérdida) neta sobre titulos no destinados a negociacion (355) 412 374
Cambios en activos y pasivos operativos:
Intereses acumulados netos por cobrar y por pagar 186 (229) 60
Titulos para negociacion (7,052) (10,898) 13,721
Activos por instrumentos derivados (2,642) 17,320 (15,292)
Pasivos por instrumentos derivados 4,353 (12,009) 11,202
Otros, neto (3,804) (11,426) 6,290
(2,945) (11,047) 20,049
Efectivo de actividades de financiamiento
Depositos 14,248 17,031 28,106
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos bajo contratos de recompra 4,104 1,109 6,913
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en descubierto 6,872 3,165 (5,020)
Obligaciones subordinadas emitidas - 2,000 3,144
Rescates o reembolsos de obligaciones subordinadas (11) (359) (691)
Acciones preferentes emitidas 265 600 1,225
Acciones ordinarias emitidas 753 585 234
Acciones ordinarias rescatadas o compradas para su cancelacion - - (40)
Dividendos pagados en efectivo (2,224) (2,176) (2,003)
Otros, neto 5,182 (1,789) (101)
29,189 20,166 31,767
Efectivo de actividades de inversion
Depésitos en bancos, con intereses (3,383) (5,781) (5,052)
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa (9,789) 980 3,793
Préstamos, sin incluir bursatilizaciones (26,725) (12,583) (47,483)
Bursatilizacién de préstamos 3,762 11,879 5,121
Titulos no destinados a negociacién
Compras (28,125) (40,197) (41,444)
Vencimientos 11,307 7,422 16,842
Ventas 28,214 31,985 19,346
Terrenos, edificios y equipo, neto de ventas (304) (199) (401)
Otros, neto™ (690) (1,635) (2,399)
(25,733) (8,129) (51,677)
Efecto de las fluctuaciones en los tipos de cambio sobre el efectivo y equivalentes de efectivo (136) (209) 297
Variaciéon neta del efectivo y equivalentes de efectivo 375 781 436
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del ejercicio 3,355 2,574 2,138
Efectivo y equivalentes de efectivo al cierre del ejercicio?® $ 3,730 § 3,355 § 2,574
Desembolsos de efectivo por:
Intereses $ 8415 $ 11,138 $ 14,544
Impuestos sobre la renta $ 1,795 $ 1,234 § 1,212

(1) Seincluyen inversiones en subsidiarias, corporaciones asociadas y unidades de negocios, asi como la compra de activos relacionados con estas inversiones, netas de

contraprestaciones no monetarias consistentes en acciones ordinarias de tesoreria de $ 0 ($ 523 en 2009; $ 0 en 2008), netas de efectivo y equivalentes de efectivo en la fecha de

adquisicién, de $ 203 ($ 4 en 2009; $ 37 en 2008), y netas de acciones preferentes no acumulativas emitidas de $ 0 ($ 250 en 2009; $ 0 en 2008).

(2) Representa efectivo y depésitos en bancos, sin intereses.

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.
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1  Principales politicas contables

Los estados financieros consolidados de The Bank of Nova Scotia (el Banco) se
han elaborado de conformidad con la Seccién 308 de la Ley Bancaria que
establece que, excepto que el Superintendente de Instituciones Financieras de
Canada (el Superintendente) estipule lo contrario, los estados financieros se
elaboran de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados
de Canada (PCGA). Las principales politicas contables adoptadas en la
elaboracién de estos estados financieros consolidados, incluidos los requisitos
contables del Superintendente, se resumen en las paginas siguientes. Estas
politicas contables cumplen en todos los aspectos importantes con los PCGA de
Canada. Ademas, la Nota 31 describe y concilia las diferencias importantes de
medicion entre los PCGA de Canadéa y de EE.UU que afectan los estados
financieros consolidados adjuntos.

Para la elaboracién de los estados financieros de conformidad con los PCGA, es
necesario que la Direccion realice estimaciones e hipétesis que afectan los
montos presentados del activo y del pasivo a la fecha de los estados financieros,
asi como los ingresos y los gastos durante el ejercicio objeto del informe. Las
areas clave en las que la Direccién ha adoptado juicios dificiles, complejos o
subjetivos, a menudo como resultado de temas que son inherentemente
inciertos, incluyen aquellas relativas a la reserva para pérdidas por créditos, el
valor justo de los instrumentos financieros, los impuestos sobre la renta
corporativos, jubilaciones y otras prestaciones futuras a los empleados, el
deterioro permanente de los titulos disponibles para la venta, la determinacion
del beneficiario primario de la entidad integrada por tenedores de derechos
variables (ETDV), el deterioro del crédito mercantil y pasivo contingente. Los
resultados reales pueden ser diferentes de éstas y otras estimaciones.

Determinados montos comparativos se han reclasificado de acuerdo con la
presentacion del ejercicio actual.

Cambios en normas y politicas contables
Durante este ejercicio no hubo ningiin cambio en las politicas contables.

Cambios previos en las normas contables

Clasificacion y deterioro de los activos financieros.

En agosto de 2009, el Instituto Canadiense de Contadores Certificados (CICA)
emitié modificaciones a sus Instrumentos financieros — norma de
Reconocimiento y medicion, a fin de armonizarla esencialmente con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). Estas modificaciones fueron
adoptadas por el Banco a partir del 1 de noviembre de 2008 y adopt¢ la
definicion de préstamos y cuentas por cobrar de las NIIF. La definicion de los
préstamos y las cuentas por cobrar permite que los titulos de deuda que no se
cotizan en un mercado activo se clasifiquen como préstamos y se contabilicen a
su costo amortizado. Las modificaciones requieren que Unicamente los cargos
por deterioro relacionados con créditos correspondientes a titulos de deuda
contabilizados a su costo amortizado se reconozcan en el Estado consolidado de
resultados. Los cargos por deterioro correspondientes a instrumentos de deuda
clasificados como préstamos se registran en la provision para pérdidas por
créditos. Esta permitido revertir en el Estado consolidado de resultados los
cargos por deterioro correspondientes a instrumentos de deuda clasificados
como disponibles para la venta.

El Banco reclasificé ciertos titulos de deuda que no se cotizan en un mercado
activo y no se manejan con base en su valor justo, como préstamos
contabilizados a su costo amortizado. El deterioro de los titulos de deuda
clasificados como préstamos se evalla y registra de acuerdo con las politicas de
contabilidad del Banco para los préstamos y la reserva para pérdidas por
créditos.

Los cambios requeridos por estas modificaciones empezaron a realizarse a partir
del 1 de noviembre de 2008, y no implicaron la reexpresion de los montos
correspondientes a los perfodos anteriores a esa fecha. Para mayor informacion,
véase la Nota 4(a).

El siguiente cuadro resume los efectos de la reclasificacion a partir del 1 de
noviembre de 2008:

Aumento/
(Disminucion)

en millones de ddlares
Categoria del balance general

Titulos valores $ (8,529
Préstamos 9,447
Activos por impuestos sobre la renta futuros (323)

(Otros activos)

Otra utilidad integral acumulada 595
(Después de impuestos)

Divulgacién de informacién sobre instrumentos financieros

En junio de 2009, el CICA emitié6 modificaciones a la norma contable
Instrumentos Financieros — Divulgacion, con el objeto de ampliar la divulgacion
de los instrumentos financieros de conformidad con los nuevos requisitos de las
NIIF. Estas modificaciones entraron en vigor el 1 de noviembre de 2008, y
obligan al Banco a priorizar la calidad y confiabilidad de la informacion utilizada
para estimar el valor justo de los instrumentos con arreglo a una jerarquia de
tres niveles (véase la Nota 26). En cada nivel, el valor justo se basa en:

e Nivel 1 — precios que se cotizan en mercados activos

¢ Nivel 2 — modelos que aplican datos de mercado observables aparte de los
precios de mercado

e Nivel 3 — modelos que utilizan datos distintos a los datos de mercado
observables

Crédito mercantil y activos intangibles

A partir del 1 de noviembre de 2008, el Banco adopté una nueva norma
contable del CICA relacionada con el crédito mercantil y los activos
intangibles, en virtud de la cual ciertos costos de programas informaticos
previamente registrados en el rubro Terrenos, edificios y equipos ahora se
registran en Otros activos intangibles en el Balance general consolidado.

Cambios en las politicas contables antes del 1 de noviembre de 2008

Reclasificacion de los activos financieros

En octubre de 2008, el CICA emitié modificaciones a la norma contable
Instrumentos financieros — Reconocimiento y medicion. Estas modificaciones
permiten que en casos excepcionales los activos financieros no derivados y no
designados bajo la opcion del valor justo se reclasifiquen en una categoria
distinta a la de activos financieros conservados para fines de negociacion. Para el
periodo finalizado el 31 de octubre de 2008, se permiti¢ al Banco reclasificar las
partidas retrospectivamente al 1 de agosto de 2008; y en el futuro tendra que
hacerlo prospectivamente. Conforme a dichas modificaciones, a partir del 1 de
agosto de 2008 el Banco reclasifico ciertos activos de la categoria de titulos de
negociacion a la categoria de titulos disponibles para la venta. En la Nota 3 se
incluyen mas detalles de los titulos reclasificados.

Base de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen el activo, el pasivo, los resultados
de operacion y los flujos de efectivo del Banco y de todas sus subsidiarias,
después de eliminar las operaciones y los saldos entre companias. Las
subsidiarias se definen como sociedades controladas por el Banco, en las que
normalmente éste posee mas del 50% de las acciones con derecho a voto.

La inversién en empresas en las que el Banco tenga una influencia importante,
gue generalmente pero no siempre esta representada por la tenencia directa o
indirecta del 20% al 50% de las acciones con derecho a voto, se registra segin
el método de la participacion y se incluye en el rubro Inversiones registradas
segun el método de la participacion en el Balance general consolidado. La
participacién del Banco en las utilidades de dichas empresas se registra en
Ingresos por intereses sobre titulos valores o en Otros ingresos, segun sea el
caso, en el Estado consolidado de resultados.

El Banco consolida las entidades integradas por tenedores de derechos variables
(ETDV) en las que es el beneficiario primario. Una entidad es una ETDV cuando,
por una cuestion de disefio, existe una de las siguientes condiciones, o ambas:
(a) la inversion total en el capital de riesgo es insuficiente para permitir a la
entidad financiar sus actividades sin un respaldo subordinado adicional de
terceros, y (b) como grupo, los tenedores de la inversién en el capital de riesgo
no relinen determinadas caracteristicas esenciales de una participacion
financiera con derecho a control. El beneficiario primario es la empresa que
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absorbera o recibird la mayoria de las pérdidas esperadas, rendimientos
residuales esperados, o ambos, de la ETDV.

Las inversiones en ETDV en las que el Banco tenga una influencia importante,
pero en las que no sea el beneficiario primario, se registran segun el método de
participacion.

Conversion de moneda extranjera

Los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera de los establecimientos
extranjeros integrados del Banco, asf como todos los activos y pasivos
denominados en moneda extranjera de sus establecimientos extranjeros
auténomos se convierten a délares canadienses segun el tipo de cambio vigente
al cierre del periodo. Los activos y pasivos no monetarios en moneda extranjera
de los establecimientos extranjeros integrados del Banco se convierten a délares
canadienses a los tipos de cambio histéricos.

Las ganancias y las pérdidas por conversién no realizadas que resultan de las
posiciones netas de inversion en moneda extranjera en los establecimientos
autébnomos, junto con otras ganancias o pérdidas que resulten de la cobertura de
dichas posiciones netas de inversién, se cargan o acreditan en el cambio neto en
las ganancias o pérdidas por conversién de moneda extranjera en el Estado
consolidado de utilidad integral. En el momento de la venta, reduccién o
liquidacion de una parte sustancial de una posicién de inversion, las ganancias o
pérdidas netas no realizadas previamente registradas se traspasan de las ganancias
o pérdidas en la utilidad integral acumulada al Estado consolidado de resultados.

Las ganancias y pérdidas por conversién provenientes de los establecimientos
extranjeros integrados del Banco, asi como aquellas provenientes de
establecimientos extranjeros auténomos que operen en entornos altamente
inflacionarios, si hubiera, se incluyen en el rubro Otros ingresos — ingresos por
negociacion en el Estado consolidado de resultados.

Los ingresos y gastos denominados en moneda extranjera se convierten a los
tipos de cambio promedio, con excepcién de la depreciacion y la amortizacion
de los edificios, los equipos y las mejoras a propiedades arrendadas de los
establecimientos extranjeros integrados del Banco, denominadas en moneda
extranjera, las cuales se convierten a los tipos de cambio histéricos.

Las ganancias y pérdidas por conversién de moneda extranjera derivadas de los
activos financieros disponibles para la venta no realizadas deben registrarse en
Otra utilidad integral hasta que se realicen, momento en el cual se traspasan de
Otra utilidad integral acumulada al Estado consolidado de resultados.

Metales preciosos

Los metales preciosos se contabilizan a su valor justo y se incluyen en el rubro
Caja y bancos en el Balance general consolidado. Los pasivos que se derivan de
los certificados en circulacién también se registran al valor justo y se incluyen en
Otros pasivos en el Balance general consolidado.

Titulos valores
Los titulos valores se clasifican en las carteras para negociacion o para inversion,
ya sea como titulos disponibles para la venta o conservados hasta su

vencimiento o como inversiones registradas segun el método de la participacion.

Los titulos designados como disponibles para la venta deben registrarse a su
valor justo con las pérdidas y ganancias no realizadas incluidas en Otra utilidad
integral hasta que se realicen, momento en el cual se registraran en el Estado
consolidado de resultados. Los titulos disponibles para la venta cuyo precio no
se cotice en un mercado activo se registran al costo.

Las primas, los descuentos y los costos de transaccion sobre los titulos de deuda
disponibles para la venta se amortizan con el método de la tasa de interés real en
los ingresos netos por intereses, en el Estado Consolidado de resultados, durante
el periodo que transcurra hasta su vencimiento. Cuando ha habido una
disminucién permanente en el valor del instrumento de deuda o de capital
disponible para la venta, el valor registrado se reduce a su valor justo. Dichas
disminuciones, en caso de que las hubiere, junto con las ganancias y las pérdidas
realizadas sobre ventas, que se determinan sobre la base del costo promedio, se
traspasan del rubro. Otra utilidad integral al de Otros ingresos — ganancias
(pérdidas) netas sobre titulos no destinados a negociacién, en el Estado
consolidado de resultados.

Posteriormente, los ingresos por intereses sobre estos titulos se informan a la
tasa de interés real revisada aplicable. Desde el 1 de noviembre de 2008, las
recuperaciones de valor justo a causa de sucesos ocurridos después de la fecha
de deterioro se incluyen en la utilidad neta, hasta por el monto total original del
cargo por deterioro. Antes del ejercicio fiscal 2009, estas recuperaciones de
valor justo se contabilizaban en Otra utilidad integral.

Los titulos para negociacién se conservan durante un periodo corto y se
contabilizan a su valor justo. Las ganancias y pérdidas derivadas de la venta de
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éstos y de las fluctuaciones del mercado se incluyen en el rubro Otros ingresos —
ingresos por negociacion en el Estado consolidado de resultados.

A partir del 1 de noviembre de 2008, los titulos de deuda que no son titulos
para negociacién o no se han designado como disponibles para la venta y no
cotizan en un mercado activo, se clasifican como préstamos. Los titulos de
deuda clasificados como préstamos se registran a su costo amortizado.

Para los fines del Balance general consolidado y el Estado consolidado de
resultados, la compra y la venta de titulos valores se registran en la fecha de
realizacion.

Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa y obligaciones rela-
cionadas con titulos valores vendidos bajo contratos de recompra

La compra y venta de titulos valores bajo contratos de reventa y de recompra se
trata como operaciones de préstamos garantizados recibidos y otorgados y se
registra al costo. Los ingresos y gastos por intereses correspondientes se
registran conforme al método de acumulacién en el Estado consolidado de
resultados.

Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en descubierto

La obligacién del Banco de entregar los titulos valores vendidos que no posee en
el momento de la venta se registra a su valor justo. Las ganancias y pérdidas
realizadas y no realizadas se registran en el rubro Otros ingresos — ingresos por
negociacion, en el Estado consolidado de resultados. Los gastos por intereses
acumulados en relacion con los titulos de deuda vendidos en descubierto se
registran en Gastos por intereses, en el Estado consolidado de resultados.

Costos de transaccion

Los costos de transaccion relacionados con los activos y pasivos financieros no
destinados a negociacion se capitalizan y, si procede, se reconocen en los
ingresos netos por intereses durante la vigencia del instrumento prevista con el
método de la tasa de interés real. Los costos de transaccién relacionados con los
activos y pasivos financieros destinados a negociacion se registran de inmediato
en el rubro Otros ingresos — ingresos por negociacién, en el Estado consolidado
de resultados.

Préstamos

La definicion de préstamos incluye instrumentos de deuda que no se cotizan en
un mercado activo y generan flujos de efectivo fijos o determinables. Por
consiguiente, ciertos titulos de deuda que no se clasifican como titulos para
negociacion o no se han designado como disponibles para la venta y no se
cotizan en un mercado activo, se clasifican como préstamos en el Balance
general consolidado. Antes del 1 de noviembre de 2008 no se permitia que los
titulos de deuda se clasificaran como préstamos, y se trataban como titulos para
negociacion o titulos disponibles para la venta.

Los préstamos se registran a su valor amortizado, a menos que se designen o
clasifiguen como conservados para fines de negociacion, en cuyo caso se
contabilizan a su valor justo.

Los préstamos negociados después del 31 de octubre de 2009 que se manejan a
su valor justo o se adquieren para cubrir de una manera econémica el riesgo de
instrumentos derivados sobre créditos para los clientes se clasifican como
préstamos para negociacién, al igual que los préstamos por cobrar a esa fecha
(véanse las notas 4 y 27, respectivamente). Los préstamos se presentan después
de deducir cualquier ingreso no devengado y una reserva para pérdidas por
créditos. Los ingresos por intereses de todos los préstamos, excepto los préstamos
de dudosa recuperacion, se contabilizan seguin el método de acumulacién. Los
intereses acumulados se incluyen en Otros activos en el Balance general
consolidado. Los costos de generacion de préstamos se difieren y amortizan en
los ingresos con el método de la tasa de interés real durante el periodo que
transcurra hasta su vencimiento. Las comisiones por créditos se registran en
Ingresos por intereses durante el periodo correspondiente a la vigencia del
préstamo o compromiso. Las comisiones sobre pagos anticipados de hipotecas se
registran en Ingresos por intereses cuando se reciben, a menos que se relacionen
con una modificacion menor en las condiciones de la hipoteca, en cuyo caso se
difieren y amortizan con el método de interés real durante el periodo restante de
vigencia de la hipoteca original. Las comisiones sobre préstamos sindicados se
incluyen en las comisiones por créditos en Otros ingresos.

Un préstamo se clasifica como de dudosa recuperacién cuando, a juicio de la
Direccién, la calidad del crédito se ha deteriorado de tal forma que el Banco deja
de tener una certeza razonable de recuperar la totalidad del principal y los
intereses en la fecha prevista. El préstamo se clasifica como de dudosa
recuperacion si un pago exigible segun las condiciones del contrato presenta un
retraso de 90 dias, salvo que el préstamo esté totalmente garantizado, que el
cobro del adeudo esté en proceso y que se espere razonablemente que las



medidas que se tomen para su recuperacion tengan por resultado el reembolso
del préstamo o su restablecimiento a estado vigente a mas tardar a los 180 dias
a partir de la fecha en que, segun el contrato, haya vencido el pago. Por ultimo,
un préstamo se clasifica como de dudosa recuperacion en todos los casos en
que, de acuerdo con el contrato, presente un retraso de 180 dias, salvo que esté
garantizado o asegurado por el gobierno canadiense, una provincia o una
dependencia gubernamental de Canada. En este Ultimo caso, dicho préstamo se
clasifica como de dudosa recuperacién después de un retraso de 365 dias seguin
las condiciones del contrato. Todo préstamo sobre tarjeta de crédito se registra
como pérdida total cuando un pago al respecto presente un retraso de 180 dias
segun las condiciones del contrato.

Cuando un préstamo se clasifica como de dudosa recuperacion, dejan de
reconocerse los intereses. Los intereses que se reciben sobre los préstamos de
dudosa recuperacion se acreditan al valor en libros del préstamo. Por lo general,
los préstamos se vuelven a registrar seguin el método de acumulacién cuando se
considera que el cobro oportuno del principal y los intereses es razonablemente
seguro y el deudor se pone al corriente de todos los pagos morosos por ambos
conceptos.

Los bienes adjudicados que cumplen criterios especificos se consideran como
destinados a la venta y se registran a su valor justo menos los costos de venta.
Si no se cumplen los criterios especificos, se considera que el bien se mantiene
para su uso, inicialmente medido a su valor justo y contabilizado de la misma
manera que un bien similar adquirido en el curso normal de las actividades.

Reserva para pérdidas por créditos

El Banco mantiene una reserva para pérdidas por créditos que, a juicio de la
Direccién, es adecuada para absorber todas las pérdidas relacionadas con el
crédito en su cartera de instrumentos tanto dentro como fuera del balance
general, lo cual incluye los depdsitos en bancos, los titulos valores adquiridos
bajo contratos de reventa, los préstamos, las aceptaciones y otros compromisos
de crédito indirectos, tales como las cartas de crédito y los avales. La reserva
para pérdidas por créditos esta constituida por las reservas especificas, la reserva
general, y una reserva sectorial las cuales se revisan de manera regular. Los
préstamos generalmente se registran como pérdida total o parcial cuando la
Direccién considera que no existen perspectivas realistas de una recuperacion
total. Los préstamos efectivamente registrados como pérdida, netos de
recuperaciones, se deducen de la reserva para pérdidas por créditos.

Reservas especificas

Las reservas especificas, excepto las relacionadas con préstamos sobre tarjetas
de crédito, préstamos hipotecarios y la mayoria de los préstamos personales, se
determinan caso por caso y reflejan la pérdida estimada para estos créditos. En
el caso de los préstamos, la reserva especifica corresponde al monto que se
requiere para reducir el valor en libros de un préstamo de dudosa recuperacion a
su valor de realizacion estimado. Generalmente, el valor de realizacion estimado
se obtiene descontando los flujos de efectivo futuros previstos a la tasa de
interés real inherente al préstamo en la fecha de deterioro. Cuando los montos y
el periodo de los flujos de efectivo futuros no pueden ser objeto de una
estimacion razonablemente confiable, se considera que el valor de realizacion
estimado es el valor justo de cualquier bien dado en garantia del préstamo, una
vez deducidos los costos de realizacion previstos y todos los montos que se
adeudan legalmente al prestatario, o bien el precio de mercado observable de
dicho préstamo. Las variaciones en el valor presente atribuibles al paso del
tiempo sobre los flujos de efectivo futuros esperados se registran en el Estado
consolidado de resultados como una reduccién de la provisién para pérdidas por
créditos. Las reservas especificas para préstamos sobre tarjetas de crédito,
préstamos hipotecarios y la mayorfa de los préstamos personales se calculan
seguin una férmula basada en el historial de pérdidas recientes. La reserva para
pérdidas por créditos contra instrumentos dentro del balance general se refleja
como una reduccién de la categoria de activo relacionada, y las reservas relativas
a instrumentos fuera del balance general se incluyen en Otros pasivos en el
Balance general consolidado.

Reserva general

La reserva general se constituye contra las carteras de préstamos de las
principales lineas de negocios, cuando una evaluacion prudente de la
experiencia pasada del Banco y de las condiciones econémicas y de las carteras
indica que probablemente han ocurrido pérdidas pero que éstas no pueden
determinarse caso por caso.

La reserva general para préstamos a empresas y gobiernos se sustenta en un
proceso de calificacion de riesgo en el cual se asignan calificaciones de riesgo
internas en el momento de los tramites de apertura del préstamo, que luego se
someten a una supervision permanente y se ajustan para reflejar los cambios en
el riesgo crediticio subyacente. Sobre la base de las calificaciones de riesgo

internas, la reserva es inicialmente calculada mediante la aplicacion de
estadisticas de migracién y de incumplimiento por calificacion de riesgo,
gravedad de la pérdida en caso de incumplimiento y exposicién a patrones de
incumplimiento dentro de la cartera de cada linea de negocios. Basandose en
datos observables recientes, la Alta Direccién juzga si es necesario realizar
ajustes a la reserva calculada inicialmente (cuantitativa) y el importe de tales
ajustes. Para ello, la Direccion considera factores observables tales como
tendencias econémicas y condiciones de los negocios; concentraciones de
cartera; y tendencias en los volimenes y gravedad de la morosidad.

Para las carteras de préstamos hipotecarios, se estiman las pérdidas esperadas
mediante el andlisis de la migracion de las pérdidas histéricas y las tendencias de
préstamos registrados como pérdida total.

El nivel de la reserva general se evalta trimestralmente y puede fluctuar como
resultado de las variaciones en los volimenes de cartera, concentraciones y
perfil de riesgo; el anélisis de la evolucion de las tendencias de probabilidad de
pérdida, gravedad de la pérdida y exposicion a factores de incumplimiento; y la
evaluacion actual por la Direccién de los factores que pueden haber afectado la
situacion de la cartera.

Aunque la reserva general total se establece mediante un proceso desarrollado
paso por paso que considera el riesgo surgido de sectores especificos de la
cartera, la reserva general total resultante esté disponible para absorber todas
las pérdidas inherentes a la cartera de préstamos para las que no se ha
constituido una reserva especifica.

La reserva general para pérdidas por créditos se registra como una reducciéon de
los préstamos en el Balance general consolidado.

Reservas sectoriales

Una reserva sectorial se establece cuando un sector industrial o una regién
geogréfica sufren ciertos reveses o cambios en las condiciones econémicas y se
considera necesario establecer una reserva adicional para pérdidas por créditos
para el grupo de préstamos en su conjunto aunque los préstamos individuales
que lo compongan sigan siendo clasificados como productivos. Estas reservas se
consideran sectoriales y se crean para pérdidas que aun no han sido
determinadas especificamente o que no estan cubiertas en forma adecuada por
la reserva general.

La reserva sectorial para pérdidas por créditos se registra como una reduccion de
los préstamos en el Balance general consolidado.

Ventas de préstamos

Las transferencias de préstamos que se produzcan a una parte no relacionada
son tratadas como ventas, siempre y cuando se haya cedido el control sobre los
préstamos transferidos y se haya recibido a cambio una contraprestacién que no
consista en los derechos de los titulares sobre los préstamos transferidos. Si no
se cumple con estos criterios, las transferencias son tratadas como transacciones
de financiamiento. Si son tratados como ventas, los préstamos se eliminan del
Balance general consolidado e inmediatamente se reconoce una ganancia o una
pérdida en resultados en funcién del valor en libros de los préstamos
transferidos, asignados entre los activos vendidos y los intereses retenidos en
proporcién a su valor justo a la fecha de la transferencia. El valor justo de los
préstamos vendidos, los intereses retenidos y los pasivos con derecho de recurso
se determina utilizando los precios de cotizacion de mercado, los modelos de
valuaciéon de precios que toman en cuenta las mejores estimaciones de la
Direccién respecto a hipétesis clave como las pérdidas esperadas, los pagos
anticipados y las tasas de descuento proporcionadas a los riesgos incurridos o las
ventas de activos similares. En los casos en que el Banco contintia haciéndose
cargo del servicio de los préstamos vendidos, se reconoce y amortiza un pasivo o
activo por el servicio a lo largo del periodo de servicio como comisién.

Los intereses retenidos en las bursatilizaciones que, bajo condiciones
contractuales, pueden pagarse por anticipado o liquidarse por otro medio de
manera tal que el Banco no recuperaria sustancialmente toda su inversion
registrada se clasifican en titulos disponibles para la venta en el Balance general
consolidado. Tales intereses retenidos se someten a una evaluacion periédica
para determinar si existe un deterioro permanente vy, si se requiere, el valor en
libros de dichos intereses retenidos se reduce a su valor justo mediante un cargo
a Otros ingresos — ganancia (pérdida) neta sobre titulos no destinados a
negociacion, en el Estado consolidado de resultados. Otros intereses retenidos
se clasifican y contabilizan como préstamos.

Para las bursatilizaciones de préstamos, las ganancias y pérdidas sobre la venta y
comisiones por servicio se presentan en Otros ingresos — otros, en el Estado
consolidado de resultados. En los casos en que se reconoce un pasivo o activo
por el servicio, el monto se registra en Otros pasivos u Otros activos en el
Balance general consolidado.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Para la venta de préstamos productivos, excepto por bursatilizaciones, la cual es
una de las estrategias del Banco para la gestion del riesgo crediticio, las
ganancias y pérdidas se presentan en Otros ingresos — otros. Las ganancias y
pérdidas sobre las ventas de préstamos de dudosa recuperacion se presentan en
la provision para pérdidas por créditos en el Estado consolidado de resultados.

Aceptaciones

El pasivo potencial del Banco bajo aceptaciones se registra como un pasivo en el
Balance general consolidado. El Banco tiene contra sus clientes un derecho
equivalente que se contabiliza como un activo, en caso de requerimiento de
fondos relacionados con dichos compromisos. Las comisiones devengadas se
registran en Otros ingresos — comisiones por créditos, en el Estado consolidado
de resultados.

Terrenos, edificios y equipo

Los terrenos se contabilizan al costo; los edificios, los equipos y programas
informaticos, y las mejoras a propiedades arrendadas se contabilizan al costo
menos depreciacion y amortizacion acumuladas. La depreciacién y la
amortizacién se calculan mediante el método de linea recta durante la vida util
estimada del activo relacionado, como se indica a continuacién: edificios, 40
anos; equipos y programas informaticos, de 3 a 10 afos; y mejoras a
propiedades arrendadas, durante la vigencia del contrato.

El Banco realiza evaluaciones de deterioro sobre su activo inmovilizado cuando
los hechos o los cambios en las circunstancias indican que el valor en libros del
activo respectivo puede no ser recuperable. El valor del activo se reduce a su
valor justo cuando el valor en libros de dicho activo supera los flujos de efectivo
futuros proyectados, no descontados.

Las ganancias y las pérdidas netas sobre ventas se incluyen en Otros ingresos —
otros en el Estado consolidado de resultados, durante el ejercicio en que se
venden.

Crédito mercantil y otros activos intangibles

El crédito mercantil es el excedente del precio de compra pagado en la
adquisicion de una subsidiaria o una ETDV, que sea una empresa en la que el
Banco es el beneficiario primario, con respecto al valor justo de los activos netos
adquiridos.

El crédito mercantil y otros activos intangibles con vidas Utiles indefinidas no se
amortizan, sino que estan sujetos como minimo anualmente a una evaluacion
de deterioro. El crédito mercantil se asigna a las seis unidades informantes y
cualquier deterioro potencial del mismo se identifica comparando el valor en
libros de una unidad informante con su valor justo. Si hay indicios de un
deterioro potencial, éste es cuantificado comparando el valor en libros del
crédito mercantil con su valor justo, calculado como el valor justo de la unidad
informante menos el valor justo de sus activos y pasivos. El valor justo de las
unidades informantes se determina utilizando un modelo desarrollado en forma
interna, el cual se basa en un enfoque de mercado que tiene en cuenta diversos
factores, tales como utilidades normalizadas, utilidades proyectadas a futuro y
mdltiplos de precio-utilidad.

A partir del 1 de noviembre de 2008, ciertos costos de programas informaticos
previamente registrados en el rubro Terrenos, edificios y equipos ahora se
registran en Otros activos intangibles.

Los activos intangibles, a excepcion del crédito mercantil, que no tienen vidas
Gtiles indefinidas se amortizan bajo el método de linea recta a un plazo no
mayor de 20 anos. Estos activos intangibles se someten a una evaluacion de
deterioro cuando los hechos y las circunstancias indican que los valores en libros
pueden no ser recuperables. La amortizacion de los activos intangibles se
registra en Otros gastos no vinculados con intereses, en el Estado consolidado
de resultados.

Pasivos por instrumentos de capital

Los instrumentos de capital que deban o puedan liquidarse mediante la emision
de un numero variable de los instrumentos de capital propios del emisor deben
presentarse como pasivos y no como capital. Estos instrumentos se clasifican
como pasivos por depdsitos o por instrumentos de capital en el Balance general
consolidado, registrandose los desembolsos en los gastos por intereses.
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Impuestos sobre |a renta corporativos

El Banco sigue el método de activo y pasivo para contabilizar los impuestos
sobre la renta corporativos. Seguin este método, los activos y pasivos de
impuestos futuros representan el monto acumulado del impuesto aplicable a
diferencias temporales entre el monto de valor en libros de los activos y los
pasivos, y sus valores a efectos impositivos. Los activos y pasivos de impuestos
futuros se miden utilizando las tasas fiscales en vigor o practicamente en vigor
que se espera se apliquen a la utilidad gravable para los ejercicios en que esas
diferencias temporales se espera sean recuperadas o liquidadas. Las variaciones
en los impuestos sobre la renta futuros relacionadas con una variacion en las
tasas fiscales se reconocen en los resultados del periodo en que se modific o se
modifico practicamente la tasa fiscal.

Los activos y pasivos de impuestos futuros se incluyen en Otros activos y Otros
pasivos en el Balance general consolidado.

Instrumentos derivados

Los instrumentos derivados son contratos financieros cuyo valor se deriva de las
tasas de interés, los tipos de cambio o de otros indices financieros o de
productos bésicos. La mayoria de los instrumentos derivados puede
caracterizarse como contratos de tasas de interés, contratos de oro y de divisas,
contratos sobre acciones o contratos de instrumentos de deuda. Los
instrumentos derivados son contratos negociados en bolsa o en mercados
extrabursatiles. Por su parte, los instrumentos derivados negociados en
mercados extrabursatiles incluyen los contratos de intercambio (o swaps), los
contratos a término y los contratos de opciones.

El Banco celebra dichos contratos de instrumentos derivados para fines de
negociacion, asi como de gestién del riesgo. El Banco realiza actividades de
negociacion para satisfacer las necesidades de sus clientes y, ademas, por cuenta
propia para generar ingresos por negociacion. Los instrumentos derivados que
se designan bajo “gestion del activo y del pasivo” se utilizan para administrar los
riesgos de tasas de interés no destinados a negociacion y los riesgos cambiarios
del Banco, asf como otros riesgos. Estos incluyen aquellos instrumentos que
cumplen criterios especificos para ser designados como coberturas para su
contabilizacion.

Todos los instrumentos derivados, incluso los implicitos, que deben segregarse,
se registran a su valor justo en el Balance general consolidado. El calculo del
valor justo de los instrumentos derivados incluye la consideracion del riesgo
crediticio y de los costos directos durante la vigencia de los instrumentos. Las
ganancias y las pérdidas al inicio de los instrumentos derivados sélo se
reconocen cuando la valuacién depende de datos de mercado observables; de
lo contrario, se difieren durante la vigencia del contrato relacionado o hasta que
la valuacién incorpore datos observables. Las ganancias y las pérdidas
resultantes de las variaciones de los valores justos se incluyen en el rubro Otros
ingresos — ingresos por negociacion, en el Estado consolidado de resultados.

Las variaciones en el valor justo de los instrumentos derivados por gestion del
activo y del pasivo que no retinan los requisitos para la contabilizacién de
coberturas se registran a su valor justo en el Balance general consolidado, y las
variaciones posteriores se registran en el Estado consolidado de resultados de la
siguiente manera: los contratos relacionados con tasas de interés, en los
Ingresos netos por intereses; las opciones utilizadas para administrar titulos no
destinados a negociacién, en Ganancias (pérdidas) netas sobre titulos no
destinados a negociacién; y otros contratos de instrumentos derivados, en Otros
ingresos — otros. Cuando los instrumentos derivados se utilizan para administrar
la volatilidad de las compensaciones por medio de acciones, dichos
instrumentos se registran a su valor justo, incluyéndose las variaciones en los
gastos por sueldos y prestaciones a los empleados, en el Estado consolidado de
resultados.

Contabilidad de coberturas

El Banco documenta formalmente todas las relaciones entre los instrumentos de
cobertura y las partidas cubiertas, asi como su objetivo en la gestién de riesgos y
su estrategia para realizar diversas operaciones de cobertura. Este proceso
comprende la vinculacién de todos los instrumentos derivados con activos y
pasivos especificos en el Balance general consolidado o con determinados
compromisos en firme o transacciones previstas.

Ademas, el Banco evalua formalmente, tanto en la creaciéon de la cobertura
como en forma continua, si los instrumentos derivados utilizados en las
operaciones de cobertura tienen un alto grado de eficacia para compensar las
variaciones en el valor justo o los flujos de efectivo de las partidas cubiertas.



La ineficiencia de la cobertura se mide y registra en el Estado consolidado de
resultados. Cuando se discontintia una cobertura de valor justo o una de flujos
de efectivo, cualquier ajuste acumulativo en la partida cubierta o en Otra
utilidad integral se reconoce en los ingresos durante la vigencia restante de la
cobertura original, o cuando se discontinta la partida cubierta. Si las coberturas
designadas dejan de ser efectivas, los instrumentos derivados asociados se
registran posteriormente a su valor justo sin ninguna compensacion de la
partida cubierta.

Existen tres tipos de coberturas: i) coberturas de valor justo, i) coberturas de
flujos de efectivo y iii) coberturas de inversiones netas.

Coberturas de valor justo

En las coberturas de valor justo, la variacién del valor justo de un instrumento
derivado de cobertura se compensara en el Estado consolidado de resultados
contra la variacion del valor justo de la partida cubierta relacionada con el riesgo
cubierto. El Banco utiliza las coberturas de valor justo principalmente para
convertir activos y pasivos financieros de tasa fija a exposiciones a tasa flotante.
Los principales instrumentos financieros designados como coberturas de valor
justo incluyen titulos de deuda, préstamos, pasivos por depésitos y obligaciones
subordinadas.

Coberturas de flujos de efectivo

En una cobertura de flujos de efectivo, la variacién del valor justo de un
instrumento derivado, en la medida que sea efectivo, se registra en Otra utilidad
integral, hasta que la partida relacionada afecte el Estado consolidado de
resultados. El Banco utiliza este tipo de coberturas principalmente para convertir
pasivos por depésitos de tasa flotante a exposiciones a tasa fija.

Coberturas de inversiones netas

En una cobertura de inversion neta, la variacion del valor justo de un
instrumento de cobertura, en la medida que sea efectivo, se registra en Otra
utilidad integral. El Banco designa como instrumentos de cobertura los pasivos
en moneda extranjera y los instrumentos derivados. Estos montos se registran
en Ingresos cuando se reconocen en este rubro los ajustes acumulativos
correspondientes por conversién de la operacién autébnoma en el extranjero.

Prestaciones futuras a los empleados

El Banco ofrece planes de jubilacion y otras prestaciones futuras para empleados
calificados en Canada, Estados Unidos y otras operaciones internacionales. Las
prestaciones por jubilacion se basan generalmente en la antigliedad y en el
sueldo promedio de los Ultimos cinco afos. Otras prestaciones futuras
comprenden prestaciones por jubilacién tales como seguros de atencion médica
y odontoldgica y seguros de vida, asi como subsidios posteriores al cese del
empleo y ausencias remuneradas.

El costo de estas prestaciones futuras a los empleados se determina
actuarialmente cada ano utilizando el método de prestaciones proyectadas
prorrateadas con respecto al servicio. El calculo utiliza la mejor estimacién de la
Direccién acerca de una serie de hipétesis, entre las cuales se incluyen las tasas a
largo plazo del rendimiento sobre la inversion en los activos del plan, las
compensaciones futuras, los costos de los servicios de atencion médica, la
mortalidad y la edad de jubilacién de los empleados. La tasa de descuento se
basa en las condiciones del mercado a la fecha de célculo. El rendimiento
esperado sobre los activos del plan generalmente se basa en el valor de mercado
de estos Ultimos, donde las ganancias o pérdidas sobre las inversiones en
acciones se reconocen a lo largo de un periodo de tres anos; las inversiones de
renta fija se reconocen al valor del mercado. El plan de jubilacion principal del
Banco utiliza como fecha de evaluacién el 31 de agosto, en tanto otros planes
principales de prestaciones futuras a los empleados utilizan el 31 de julio.

Los costos de los servicios anteriores, por las modificaciones del plan que tienen
una incidencia en las prestaciones previamente devengadas por los empleados,
se amortizan bajo el método de linea recta durante el periodo restante
promedio estimado para que los empleados activos adquieran el derecho pleno.
Para los planes principales de jubilacién del Banco, estos periodos oscilan entre
10y 20 afos. Para otros planes principales de prestaciones, los periodos oscilan
entre 8 y 27 anos. Si al inicio del ejercicio, la ganancia o pérdida actuarial neta
no reconocida excede el del 10% de los activos del plan o de las obligaciones
por prestaciones, el monto que sea mayor, el excedente sobre ese nivel del 10%
generalmente se amortiza durante el periodo promedio restante de servicio
estimado de los empleados. Para los planes principales de jubilacion y otros
planes principales de prestaciones del Banco, estos periodos oscilan entre 10y

20 afos y entre 8 y 27 afos, respectivamente. Se reconoce una reserva para
valuacion de jubilaciones si el gasto por prestaciones pagadas por anticipado (la
diferencia acumulada entre los ingresos y gastos por jubilaciones y los aportes
para la jubilacién) supera la prestacion futura esperada del Banco.

Las diferencias acumuladas entre los ingresos y gastos por jubilaciones y los
aportes para la jubilacién se incluyen en Otros activos y Otros pasivos, segun sea
el caso, en el Balance general consolidado. La diferencia entre los otros gastos y
pagos por prestaciones futuras a los miembros calificados del plan se incluye en
Otros activos y Otros pasivos en el Balance general consolidado.

Algunos empleados en el exterior de Canada participan en un plan de jubilacién
con aportes definidos. Los costos de dichos planes son equivalentes a los
aportes que el Banco efectua a las cuentas de los empleados durante el ano.

Compensacion por medio de acciones

El Banco cuenta con un plan de opciéon para la compra de acciones y otros
planes de compensacién por medio de acciones para determinados empleados
gue redinen los requisitos necesarios y directores que no son empleados, los
cuales se describen con mayor detalle en la Nota 18.

Las opciones de compra de acciones otorgadas a empleados que poseen
Derechos de Valorizacién de Titulos en tandem (Tandem SAR), los cuales brindan
al empleado la posibilidad de ejercer la opcion de compra de acciones o bien
ejercer el Derecho de Valorizacién de Titulos en tdndem (Tandem SAR),
recibiendo en efectivo el valor intrinseco de la opcion de compra de acciones.
Las opciones con Derechos de Valorizacién de Titulos en tandem (Tandem SAR)
constituyen adjudicaciones que pueden requerir su cancelacion en efectivo y,
por lo tanto, se registran en Otros pasivos en el Balance general consolidado.
Los cambios en este pasivo, que surgen principalmente de las fluctuaciones en
el precio de mercado de las acciones ordinarias del Banco, se registran en los
gastos por sueldos y prestaciones a los empleados en el Estado consolidado de
resultados sobre la base de una adquisicion escalonada. Si un empleado elige
ejercer la opcién, cancelando asi el Derecho de Valorizacién de Titulos en
tandem (Tandem SAR), tanto el precio de ejercicio como el pasivo acumulado se
acreditan a las acciones ordinarias en el Balance general consolidado.

Las opciones de compra que no poseen caracteristicas de derechos de
valorizacion de titulos en tdndem requieren su liquidacion en acciones
Unicamente. Dichas opciones se cargan a resultados en funcién de una
adquisicion escalonada mediante un método basado en el valor justo en la
fecha de otorgamiento (modelo de determinacion de precios Black-Scholes) y se
registran en los gastos por sueldos y prestaciones a los empleados en el Estado
consolidado de resultados, con el correspondiente crédito al excedente aportado
en el Balance general consolidado. Si un empleado elige ejercer la opcién, tanto
el producto del precio de ejercicio como el monto del excedente aportado se
acreditan a las acciones ordinarias en el Balance general consolidado.

Para las opciones de compra de acciones otorgadas antes del 1 de noviembre de
2002, el Banco utiliza el método intrinseco para su contabilizacién. Conforme a
este método, el Banco no reconoce ninguin gasto por compensaciones, dado
que el precio de ejercicio se fijaba en un monto equivalente al precio de cierre el
dia anterior al otorgamiento de las opciones. Cuando se ejercen las opciones, el
importe que percibe el Banco se acredita a las acciones ordinarias en el Balance
general consolidado.

Los otros planes de compensacion por medio de acciones del Banco se
contabilizan de la misma manera que las opciones de compra de acciones con
caracteristicas de Derechos de Valorizacion de Titulos en tandem (Tandem SAR).
El gasto por compensaciones por medio de acciones se reconoce en partes
iguales durante el perfodo de adquisicion aplicable.

Respecto a los Derechos de Valorizacion de Titulos (SAR), incluidos los Tandem
SARy otras compensaciones por medio de acciones, el Banco reconoce: i) los
costos por compensaciones correspondientes a adjudicaciones de compensacién
por medio de acciones a empleados con derecho a la jubilacion de inmediato en
la fecha de otorgamiento; y ii) los costos por compensaciones correspondientes
a adjudicaciones de compensacién por medio de acciones a empleados con
derecho a la jubilacién en el periodo de adquisicion durante el lapso de tiempo
transcurrido entre la fecha de otorgamiento y la fecha en que obtengan dicho
derecho.

Las opciones de compra de acciones otorgadas a directores que no son
empleados no poseen caracteristicas de Derechos de Valorizacion de Titulos en
tandem (Tandem SAR).
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Utilidades por accién

Las utilidades basicas por accién se calculan dividiendo la utilidad neta atribuible
a tenedores de acciones ordinarias entre el nimero promedio de acciones
ordinarias en circulacion correspondiente al periodo. Las utilidades diluidas por
accion se calculan dividiendo la utilidad neta atribuible a tenedores de acciones
ordinarias entre el nUmero promedio de acciones ordinarias diluidas en
circulacion. Las utilidades diluidas por accion reflejan la dilucion que podria
ocurrir si se emitieran acciones ordinarias adicionales bajo titulos valores o
contratos que dieran a los tenedores el derecho a obtener acciones ordinarias
en el futuro. El nUmero de acciones adicionales que se debe incluir en las
utilidades diluidas por accién se calcula mediante el método de acciones de
tesoreria. Este método determina el niumero de acciones adicionales con base

2 Cambios futuros en materia de contabilidad

A continuacion se resumen los cambios futuros en materia de contabilidad
aplicables a los estados financieros consolidados del Banco a partir del 31 de
octubre de 2010.

Combinaciones de actividades, estados financieros consolidados y participa-
ciones sin derecho a control

En enero de 2009, el CICA emiti6 nuevas normas de contabilidad sobre
Combinaciones de actividades, Estados financieros consolidados y
Participaciones sin derecho a control. La norma sobre Combinaciones de
actividades aclara qué es lo que un adquirente debe medir al obtener el control
de una actividad, asi como la base y la fecha de la valuacion. La mayoria de los
costos relacionados con adquisiciones se deben contabilizar como gastos en el
periodo en que se incurren. Esta nueva norma se aplica a adquisiciones
realizadas al 1 de noviembre de 2011 o posteriormente, aunque se permite
adoptarla a partir de 2010 a efecto de facilitar la transicién a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera en 2011. La norma para los estados
financieros consolidados establece disposiciones para la preparacion de los
estados financieros consolidados después de la fecha de adquisicion. La norma
para las participaciones sin derecho a control establece disposiciones para
contabilizar y presentar las participaciones sin derecho a control. Estas nuevas
normas deben adoptarse al mismo tiempo.
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en el supuesto de que se ejercen las opciones de compra de acciones en
circulacion con un precio de ejercicio inferior al precio promedio de mercado de
las acciones ordinarias del Banco durante el periodo, y que el producto se utiliza
para adquirir acciones ordinarias al precio promedio de mercado. El nimero de
acciones adicionales se incluye en el calculo de las acciones diluidas.

Avales

El valor justo de la obligacién asumida al inicio de ciertos avales se registra como
pasivo. Dichos avales incluyen, entre otros, cartas de crédito contingente, cartas
de garantia y mejoras de crédito. El valor justo de la obligacién asumida a la
fecha del acuerdo normalmente se basa en el descuento en efectivo de la prima
que se recibird por el aval, que resulta en un activo correspondiente.

Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

A partir de 2011, las empresas socialmente responsables aplicaran las Normas
Internacionales de Informacién Financiera en sustituciéon de los PCGA de
Canada. En el caso del Banco, deberd empezar a aplicarlas a partir del 1 de
noviembre de 2011 a sus periodos anuales e intermedios, lo cual incluye la
preparacion y presentacion de las cifras comparativas correspondientes a un
ano. El efecto de las NIIF en los resultados financieros consolidados del Banco
durante la transicion dependeré de las circunstancias operativas, los factores de
mercado y las condiciones econdémicas del momento, asi como de las elecciones
contables que aun no se hayan hecho. Por ello, a estas alturas no se pueden
determinar de una manera precisa los efectos de la transicion.



3 Titulos valores

(@) A continuacion se presenta un analisis del valor en libros de los titulos valores:

Vigencia restante antes del vencimiento 2010 2009

Sin Valor Valor

Dentro de Tres a Uno a Mas de vencimiento en en

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 3 meses 12 meses 5 afos 5 afos especifico libros libros

Titulos de negociacion:
Titulos de deuda del gobierno federal canadiense $ 870 $ 3418 $§ 6,988 $ 6,851 $
Titulos de deuda de provincias y municipios

$ 18,127 $ 18,402
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canadienses 980 720 905 1,882 - 4,487 4,740
Titulos de deuda del Tesoro y otras
dependencias de Estados Unidos 1 682 2,096 2,286 - 5,065 2,699
Titulos de deuda de otros gobiernos extranjeros 576 996 2,186 997 - 4,755 1,564
Acciones ordinarias - - - - 22,264 22,264 19,698
Otros 1,398 1,382 5,687 1,519 = 9,986 10,964
Total 3,825 7,198 17,862 13,535 22,264 64,684 58,067
Titulos disponibles para la venta:
Titulos de deuda del gobierno federal canadiense 8 2,730 6,331 23 - 9,092 11,602
Titulos valores respaldados por hipotecas® 112 830 17,430 209 - 18,581 21,384
Titulos de deuda de provincias y
municipios canadienses - - 1,115 16 - 1,131 1,184
Titulos de deuda del Tesoro y otras
dependencias de Estados Unidos 435 26 94 685 - 1,240 701
Titulos de deuda de otros gobiernos extranjeros 966 916 2,038 1,785 - 5,705 7,989
Obligaciones de mercados emergentes designados - - 62 250 - 312 445
Otras deudas 634 2,233 3,736 1,603 - 8,206 9,599
Acciones preferentes = = = = 475 475 421
Acciones ordinarias® - - - - 2,486 2,486 2,374
Total 2,155 6,735 30,806 4,571 2,961 47,228 55,699
Inversiones registradas seguiin el método de
la participacion: - - - - 4,651% 4,651 3,528
Total de titulos valores $ 5,980 $ 13,933 $ 48,668 $ 18,106 $ 29,876 $ 116,563 $ 117,294
Total por divisa (equivalente en délares canadienses):
Délar canadiense $ 2,691 $ 8,896 $ 37,519 $ 11,262 $ 23,667 $ 84,035 $ 86,246
Dolar estadounidense 1,176 2,095 5,916 4,082 3,685 16,954 16,209
Peso mexicano 1,051 338 1,008 325 140 2,862 2,176
Otras divisas 1,062 2,604 4,225 2,437 2,384 12,712 12,663
Total de titulos valores $ 5,980 $ 13,933 $ 48,668 $ 18,106 $ 29,876 $ 116,563 $ 117,294

(1) Incluye $ 444 ($ 278 en 2009) en titulos valores respaldados por hipotecas.

(2) Incluye titulos valores respaldados por hipotecas sujetos a la NHA creados y retenidos por el Banco. El saldo por amortizar de estos titulos valores respaldados por hipotecas es de
$17,809 ($ 20,864 en 2009). Canada Mortgage and Housing Corporation garantiza el pago puntual a los inversionistas en titulos valores respaldados por hipotecas sujetos a la NHA.

(3) Elvalor en libros de los titulos disponibles para la venta que no se cotizan en un mercado activo es $ 918 ($ 958 en 2009).

(4) Las inversiones registradas segun el método de la participacion no tienen una vigencia establecida y, por lo tanto, se han clasificado en la columna “Sin vencimiento especifico”.

Conforme a las modificaciones del CICA a la norma contable Instrumentos Al 31 de octubre de 2010, el valor justo de los activos por bonos y las
financieros — Reconocimiento y medicién, que se comentan en la Nota 1, a acciones preferentes restantes fue $ 128 millones ($ 257 millones en 2009) y
partir del 1 de agosto de 2008 el Banco reclasifico ciertos activos de la categoria $ 52 millones ($ 67 millones en 2009), respectivamente. Debido a la

de titulos de negociacion a la categoria de titulos disponibles para la venta. reclasificacién de los activos por bonos y las acciones preferentes, en el ejercicio
Estos activos consistian en $ 303 millones de activos por bonos y $ 91 millones finalizado el 31 de octubre de 2010, el Banco registré en Otra utilidad integral
de acciones preferentes que ya no se negociaban en un mercado activo y que la ganancias después de impuestos de $ 9 millones (ganancias de $ 26 millones en
Direccién decidié conservar para el futuro previsible. A la fecha de 2009; pérdidas de $ 21 millones en 2008) y de $ 3 millones (ganancias de
reclasificacion, el promedio ponderado de las tasas de interés reales de la cartera $ 6 millones en 2009; pérdidas de $ 7 millones en 2008), respectivamente,

de activos por bonos reclasificados fue de 4.0%, con flujos de efectivo relacionados con las variaciones en su valor justo. De no haberse hecho esta
recuperables previstos de $ 366 millones. reclasificacion, se habrian registrado en el Estado consolidado de resultados

ganancias antes de impuestos de $ 12 millones (ganancias de $ 33 millones en
2009; pérdidas de $ 26 millones en 2008) y de $ 4 millones (ganancias de
$ 9 millones en 2009; pérdidas de $ 10 millones en 2008), respectivamente.
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(b) A continuacién se presenta un analisis de las ganancias y las pérdidas no realizadas sobre titulos disponibles para la venta:
2010 2009

Ganancias Pérdidas Ganancias Pérdidas
brutas no brutas no Valor brutas no brutas no Valor
Al 31 de octubre (en millones de ddlares) Costo realizadas realizadas justo Costo" realizadas realizadas justo
Titulos de deuda del gobierno federal canadiense $ 8927 $ 166 $ 1 $ 9092 $11,507 $ 163 $ 68 $11,602
Titulos valores respaldados por hipotecas® 18,100 494 13 18,581 20,972 488 76 21,384
Titulos de deuda de provincias y municipios canadienses 1,102 29 - 1,131 1,164 20 - 1,184
Titulos de deuda del Tesoro y otras dependencias
de Estados Unidos 1,226 18 4 1,240 706 9 14 701
Titulos de deuda de otros gobiernos extranjeros 5,458 287 40 5,705 7,703 321 35 7,989
Obligaciones de mercados emergentes designados 180 132 - 312 270 175 - 445
Otras deudas 8,132 217 143 8,206 9,609 224 234 9,599
Acciones preferentes 488 24 37 475 544 17 140 421
Acciones ordinarias 2,198 320 32 2,486 2,211 224 61 2,374
Total de titulos disponibles para la venta $45811 $ 1,687 $ 270 $47,228 $54686 $ 1,641 $ 628 $55,699

Los titulos de deuda se amortizan al costo.

m
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Las ganancias netas no realizadas sobre titulos disponibles para la venta de

$ 1,417 millones ($ 1,013 millones en 2009) disminuyen a una ganancia neta no
realizada de $ 1,189 millones (disminucién de $ 828 millones en 2009) cuando
se considera el valor justo neto de los instrumentos derivados y otros montos de

Incluye titulos valores respaldados por hipotecas sujetos a la NHA creados y retenidos por el Banco.

operaciones de cobertura asociados con estos titulos valores. Las ganancias netas

no realizadas sobre titulos disponibles para la venta se registran en Otra utilidad
integral acumulada.

(c) A continuacién se presenta un analisis de los titulos disponibles para la venta con pérdidas no realizadas continuas:

2010
Menos de 12 meses 12 meses 0 méas Total

Valor  Pérdidas no Valor Pérdidas Valor Pérdidas no

Al 31 de octubre (en millones de dolares) Costo justo realizadas Costo justo  no realizadas Costo justo realizadas
Titulos de deuda del gobierno federal canadiense $ 893$ 892 $ 1 $ -$ - $ -$ 893$ 892 $ 1
Titulos valores respaldados por hipotecas 97 96 1 461 449 12 558 545 13
Titulos de deuda de provincias y municipios canadienses 10 10 - - - - 10 10 -

Titulos de deuda del Tesoro y otras dependencias
de Estados Unidos 102 99 3 10 9 1 112 108 4
Titulos de deuda de otros gobiernos extranjeros 1,800 1,775 25 73 58 15 1,873 1,833 40
Otras deudas 1,269 1,255 14 2,286 2,157 129 3,555 3,412 143
Acciones preferentes 2 2 - 346 309 37 348 311 37
Acciones ordinarias 242 227 15 929 82 17 341 309 32
Total $ 4,415 $ 4356 $ 59 $3275%$3064 $ 211$ 7690$% 7,420 $ 270
2009
Menos de 12 meses 12 meses 0 mas Total
Valor  Pérdidas no Valor  Pérdidas no Valor Pérdidas no
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Costo justo realizadas Costo justo realizadas Costo justo  realizadas
Titulos de deuda del gobierno federal canadiense $ 3,331 % 3,263 § 68 $ -$ - 9 -% 3,331% 3,263 § 68
Titulos valores respaldados por hipotecas 3,975 3,905 70 13 7 6 3,988 3,912 76
Titulos de deuda del Tesoro y otras dependencias

de Estados Unidos 67 65 2 54 42 12 121 107 14
Titulos de deuda de otros gobiernos extranjeros 1,252 1,245 7 210 182 28 1,462 1,427 35
Otras deudas 2,163 2,088 75 2,729 2,570 159 4,892 4,658 234
Acciones preferentes 10 7 3 435 298 137 445 305 140
Acciones ordinarias 276 249 27 242 208 34 518 457 61
Total $11,074 $10,822 $ 252 $3683$3307 $ 376 % 14,757%$14,129 $ 628

Al 31 de octubre de 2010, el costo de los 549 (667 en 2009) titulos disponibles
para la venta superd su valor justo en $ 270 millones ($ 628 millones en 2009).
Esta pérdida no realizada se registr6 en Otra utilidad integral acumulada como
parte de las ganancias (pérdidas) no realizadas sobre titulos disponibles para la
venta. De esos 549 (667 en 2009) titulos 225 (340 en 2009) mantienen una
posicion de pérdida no realizada continua desde hace mas de un afo,
totalizando una pérdida no realizada de $ 211 millones ($ 376 millones en
2009). Las pérdidas no realizadas por los titulos de deuda decrecieron con
respecto al ejercicio anterior debido a cambios en las tasas de interés y mejoras
en los margenes de los préstamos. El Banco tiene una cartera de titulos
disponibles para la venta adecuadamente diversificada. Las continuas mejoras
de los mercados de acciones redujeron las pérdidas no realizadas sobre estas
inversiones durante el ejercicio. Dado que el Banco tiene la intencién y esté en
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condiciones de mantener dichos titulos hasta que se produzca una recuperacion
de su valor justo, lo que en el caso de los titulos de deuda puede coincidir con
su vencimiento, las pérdidas no realizadas descritas se consideran temporales.

El Banco lleva a cabo una revision trimestral a fin de identificar y evaluar las
inversiones que demuestren indicios de un posible deterioro. Se considera que
una inversion se ha deteriorado cuando su valor justo es inferior a su costo,
registrandose una reduccién al valor neto de realizacién cuando se considera
que la disminucién en su valor es permanente. Los factores considerados al
determinar si una pérdida es temporal incluyen el lapso de tiempo durante el
cual el valor justo ha sido inferior al costo, y en qué medida; la situacion
financiera y las perspectivas del emisor en el corto plazo, asf como la capacidad
y la intencién de conservar la inversion durante un periodo de tiempo suficiente
como para permitir cualquier recuperacion prevista.



(d) A continuacién se presenta un analisis de las ganancias (pérdidas) netas sobre titulos no destinados a negociacion™:

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008

Ganancias realizadas $ 790 $ 593 $ 666

Pérdidas realizadas 304 316 401

Castigos por disminucion del valor® 131 689 639

Ganancias (pérdidas) netas sobre titulos no destinados a negociacién $ 355 $ (412) $ (374)

(1) Las ganancias (pérdidas) netas sobre titulos no destinados a negociacion se relacionan principalmente con tftulos disponibles para la venta e inversiones registradas seguin el método de la
participacion.

(2)  Los castigos por disminucion del valor estan compuestos por $ 107 de titulos de capital ($ 546 en 2009; $ 150 en 2008) y $ 24 de titulos de deuda ($ 143 en 2009; $ 489 en 2008).

Las ganancias netas realizadas sobre titulos disponibles para la venta cuyo precio no se cotizé en el mercado sumaron $ 60 millones en el ejercicio finalizado el 31 de octubre
de 2010 ($ 28 millones en 2009 — $ 69 millones en 2008).

4 Préstamos

(@) Préstamos por cobrar por sector geografico

Los préstamos del Banco, después de deducir los ingresos no devengados y la reserva para pérdidas por créditos en relacion con los préstamos, se resumen a continuacion®:
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Al 31 de octubre (en millones de ddlares) 2010 2009
Canada:
Hipotecarios $ 104,546 $ 88,766
Personales y tarjetas de crédito 49,657 49,266
Corporativos y a gobierno 35,520 33,540
189,723 171,572
Estados Unidos
Personales 3,864 2,879
Corporativos y a gobierno 17,149 17,669
21,013 20,548
México:
Hipotecarios 3,686 3,357
Personales y tarjetas de crédito 1,987 2,214
Corporativos y a gobierno 4,725 4,742
10,398 10,313
Otros paises:
Hipotecarios 12,250 9,481
Personales y tarjetas de crédito 7,040 6,689
Corporativos y a gobierno 46,587 50,569
65,877 66,739
287,011 269,172
Menos: Reserva para pérdidas por créditos 2,787 2,870
Total®®@ $ 284,224 $ 266,302

(1) El desglose por sector geografico de activos se basa en la ubicacion del riesgo final de los activos subyacentes.

(2)  Los préstamos constituidos en délares estadounidenses  ascienden a $ 57,508 ($ 56,283 en 2009), los préstamos constituidos en pesos mexicanos ascienden a $ 8,554 ($ 8,247 en 2009) y los
préstamos constituidos en otras divisas suman $ 33,822 ($ 33,238 en 2009).

(3) Ademas de los préstamos designados para fines de negociacién (véase la Nota 27), el valor justo de los préstamos del Banco negociados después del 31 de octubre de 2009 y clasificados como
préstamos para fines de negociacion fue de $ 1,300. Estos préstamos se registraron en el rubro de Corporativos y a gobierno.

(4) A partir del 1 de noviembre de 2008, el Banco reclasificé los instrumentos de deuda con un valor justo de $ 8,529 y un costo amortizado de $ 9,447 de la categoria de titulos disponibles para la
venta a la de préstamos. Dichos instrumentos incluyen titulos de consumo basados en automdviles, otros titulos basados en automéviles, obligaciones con garantfa prendaria y obligaciones de
deuda garantizadas basadas en efectivo, y una cartera especifica de bonos empresariales y gubernamentales mantenida por una de las unidades internacionales del Banco. El valor en libros de
los titulos reclasificados al 31 de octubre de 2010 era de $ 4,110 ($ 7,799 en 2009), de los cuales se registraron $ 2,817 en Personales ($ 6,257 en 2009).

(b) Préstamos y aceptaciones por tipo de prestatario

2010 2009
Al 31 de octubre (en millones de ddlares) Saldo  Porcentaje del total Saldo Porcentaje del total
Personales
Hipotecarios $ 120,260 41.0% $ 101,363 36.5%
Tarjetas de crédito 10,781 3.7 11,104 4.0
Préstamos personales 51,101 17.4 49,256 17.8
$ 182,142 62.1% $ 161,723 58.3%
Corporativos y a gobierno
Servicios financieros 19,269 6.6 18,760 6.8
Menudeo y mayoreo 10,360 3.5 10,853 3.9
Bienes inmuebles 10,679 3.6 11,677 4.2
Petréleo y gas 9,334 3.2 9,777 3.5
Transporte 7,008 24 7,763 2.8
Sector automotriz 5,163 1.8 5,074 1.8
Agricultura 4,519 1.5 4,344 1.6
Gobierno 4,170 1.4 3,326 1.2
Hoteles y ocio 4,085 1.4 4,766 1.7
Mineria y metales primarios 5,252 1.8 5,745 2.1
Servicios publicos 5,041 1.7 6,138 2.2
Servicios de atencion médica 3,970 1.3 3,986 1.4
Telecomunicaciones y cable 3,728 1.3 4,567 1.6
Medios de informacién 1,899 0.7 2,729 1.0
Sector quimico 1,239 0.4 1,338 0.5
Alimentos y bebidas 2,834 1.0 3,788 1.4
Productos forestales 1,109 0.4 1,528 0.6
Otros 11,449 3.9 9,497 3.4
$ 111,108 37.9% $ 115,656 41.7%
293,250 100.0% 277,379 100.0%
Reserva general (1,410) (1,450)
Reserva sectorial - (44)
Total de Préstamos y aceptaciones $ 291,840 $ 275,885
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(c) Ventas de préstamos mediante bursatilizaciones

El Banco bursatiliza préstamos hipotecarios mediante la emision de titulos valores
respaldados por hipotecas. La ganancia neta por venta de las hipotecas resultante
de estas bursatilizaciones, excluyendo los costos de emision, se reconoce en Otros
ingresos en el Estado consolidado de resultados. Los promedios ponderados de
las tasas consideradas como hipétesis clave utilizadas para medir el valor justo a

las fechas de la bursatilizacién fueron una tasa de pago anticipado de 22.9%
(22.5% en 2009; 20.0% en 2008), un margen excedente de 1.2% (1.8% en
2009; 1.4% en 2008), y una tasa de descuento de 1.7% (2.4% en 2009; 3.9%
en 2008). No se anticipan pérdidas por créditos dado que las hipotecas estan
aseguradas. El siguiente cuadro resume las ventas del Banco.

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008
Efectivo recibido, neto™ $ 3762 $ 11,879 $ 5,121
Intereses retenidos 103 480 165
Pasivo por servicio retenido (22) (69) (30
3,843 12,290 5,256
Préstamos hipotecarios bursatilizados® 3,770 11,953 5174
Ganancia neta por venta® $ 73 3 337 §$ 82

m

Excluye los préstamos hipotecarios asegurados que fueron bursatilizados y retenidos por el Banco de $ 4,309 ($ 20,923 en 2009; $ 3,885 en 2008) durante el ejercicio. Estos

activos se clasifican como titulos disponibles para la venta y tienen un saldo por amortizar de $ 17,809 ($ 20,864 en 2009; $ 6,054 en 2008) [véase la Nota 3a].

@

Incluye las ventas de titulos valores respaldados por hipotecas en el periodo que se relacionan con bursatilizaciones de préstamos hipotecarios del Banco realizadas en periodos

anteriores pero retenidas en ese momento de $ 960 ($ 2,126 en 2009; $ 1,299 en 2008).

(3) Neto de costos de emision.

Las hipotesis clave utilizadas para calcular el valor justo de los intereses retenidos para los préstamos hipotecarios bursatilizados y la sensibilidad del valor justo actual
correspondiente a los intereses retenidos a un cambio adverso del 10% y el 20% en estas hipdtesis son las siguientes:

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009
Valor justo de intereses retenidos (en dolares) 404 519
Plazo promedio ponderado (afos) 3 3
Porcentaje de pagos anticipados (%) 223 22.8
Impacto en el valor justo de un cambio adverso del 10% (en dolares) (11) 17)
Impacto en el valor justo de un cambio adverso del 20% (en ddlares) (22) (33)
Tasa de descuento anual del flujo de efectivo residual (%) 1.19-2.42 0.35-2.8
Impacto en el valor justo de un cambio adverso del 10% (en dolares) (1) (1)
Impacto en el valor justo de un cambio adverso del 20% (en dolares) (2) (3)
Margen excedente (%) 1.8 1.8
Impacto en el valor justo de un cambio adverso del 10% (en dolares) (41) (55)
Impacto en el valor justo de un cambio adverso del 20% (en dolares) (82) (109)

Los célculos de sensibilidad precedentes son hipotéticos y deben utilizarse con
precaucién. No deben extrapolarse otras estimaciones de sensibilidad a partir de
las presentadas anteriormente dado que la relacién entre el cambio en las
hipétesis y el cambio en el valor justo no es lineal. Ademas, los cambios en una
hipétesis en particular y el efecto en el valor justo de los intereses retenidos se

2010

calculan sin cambiar las otras hipétesis; no obstante, los factores no son
independientes y los efectos reales podrian ser aumentados o contrarrestados
con respecto a las sensibilidades presentadas. A continuacion se resume la
informacién sobre activos por préstamos bursatilizados

2009 2008

Préstamos Préstamos de  Pérdidas por créditos ~ Préstamos por
por cobrar dudosa recuperacion netas correspondientes cobrar
bursatilizados al ~y otros vencidos  al ejercicio finalizado bursatilizados al

Préstamos de dudosa Pérdidas por créditos

Préstamos Préstamos de dudosa Pérdidas por créditos
por cobrar recuperaciény  netos correspondientes
bursatilizados al  otros vencidos al  al ejercicio finalizado

recuperacion netas correspondientes
y otros vencidos  al ejercicio finalizado

(en millones de dolares) 31deoctubre  al31deoctubre el 31 de octubre 31 de octubre al 31 de octubre al 31 de octubre 31 de octubre 31 de octubre el 31 de octubre
Préstamos

hipotecarios”™® ¢ 16,033 $ 19 $ - $ 17,494 $ 35 $ - $ 12,787 § 14 % =
Préstamos

personales® 10 1 4 199 3 3 235 6 4
Total $ 16,043 $ 20 $ 4 $ 17,693 $ 38 $ 3 § 13,022 $ 20 % 4

(1) Excluye los préstamos hipotecarios asegurados que fueron bursatilizados y retenidos por el Banco [véase la Nota 3a].
(2)  Excluye pagos vencidos relacionados con préstamos hipotecarios asegurados por Canada Mortgage and Housing Corporation de $ 15 ($ 19 en 2009; $ 9 en 2008).

@
(d)

Préstamos vencidos pero no de dudosa recuperacion®

Las cifras de 2009 y 2008 incluyen una linea de crédito rotativo de bursatilizacién con vencimiento en 2010 (véase la Nota 24a).

Un préstamo se considera vencido cuando una contraparte no ha efectuado un pago en su fecha de vencimiento contractual. El siguiente cuadro muestra el valor en
libros de los préstamos vencidos pero no clasificados como de dudosa recuperacién ya sea porque presentan un retraso de menos de 90 dias, o estan totalmente
garantizados y se espera razonablemente que las medidas que se tomen para su recuperacién tengan por resultado el reembolso, o su restablecimiento a un estado

actual de acuerdo con las politicas del Banco.

2010 2009

91 dias 91 dias
Al 31 de octubre (en millones de dolares) 31 - 60 dias 61 - 90 dias 0 mas Total 31 - 60 dias 61 - 90 dias 0 mas Total
Hipotecarios $ 1403 $ 466 $ 202 $ 2,071 $ 1173 § 463 % 302 % 1,938
Personales y tarjetas de crédito 398 207 58 663 429 220 61 710
Corporativos y a gobierno 513 208 189 910 342 201 168 711
Total $ 2,314 $ 881 $ 449 $ 3,644 $ 1,944 $ 884 § 531 $ 3,359

m
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Los préstamos vencidos por menos de 30 dias no se incluyen en este andlisis ya que desde el punto de vista administrativo no se consideran vencidos.



5 Préstamos de dudosa recuperacion y reserva para pérdidas por créditos

(@) Préstamos de dudosa recuperacion

2010 2009
Monto Reserva
Al 31 de octubre (en millones de dolares) bruto” especifica® Monto neto Monto neto
Por tipo de préstamo:
Hipotecarios $ 1,694 $ 222 $ 1,472 $ 878
Personales y tarjetas de crédito 756 666 90 193
Corporativos y a gobierno 1,971 489 1,482 1,492
Total $ 442199 ¢ 1,377 $ 3,044 $ 2,563
Por sector geografico:
Canada $ 642 § 719
Estados Unidos 154 354
Otros paises 2,248 1,490
Total $ 3,044 $ 2,563

(1) EI'monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién en ddlares estadounidenses asciende a $ 1,122 ($ 1,057 en 2009) y el de los préstamos constituidos en otras divisas suma $ 458
($ 1,680 en 2009).

(2) Las reservas especificas para préstamos de dudosa recuperacion individuales ascienden a $ 485 ($ 446 en 2009).

(3) Los préstamos de dudosa recuperacién sin reserva individual para pérdidas por créditos ascienden a $ 1,039 ($ 616 en 2009).

(4) El saldo promedio del monto bruto de los préstamos de dudosa recuperacién asciende a $ 4,642 ($ 3,402 en 2009).

Los préstamos comprados como parte de la adquisicién del R-G Premier Bank de Puerto Rico estan sujetos a contratos de reparto de pérdidas con la Federal Deposit Insurance
Corporation (FDIC). Las pérdidas por créditos relacionadas con estos préstamos se determinan netas del monto previsto del reembolso por parte de la FDIC. Al 31 de octubre de
2010, el valor justo de los préstamos garantizados por la FDIC ascendia a $ 3,600 millones, con una cuenta neta por cobrar de $ 852 millones a cargo de la FDIC.

Los préstamos comprados con activos relacionados con indemnizaciones se registran a su valor justo en la fecha de adquisicion. En esa fecha no se registra ninguna reserva para
pérdidas por créditos debido a que éstas se consideran en la determinacién del valor justo. Los préstamos de dudosa recuperacion comprados se registran como préstamos de
dudosa recuperacion. La asignacion preliminar del precio de compra de la adquisicion del R-G Premier Bank se registré en el cuarto trimestre. En consecuencia, los préstamos de
dudosa recuperacién al 31 de octubre de 2010 incluyen $ 553 millones que representan un estimado del valor justo de los préstamos de esta categoria comprados como parte
de dicha adquisicion.

(b) Reserva para pérdidas por créditos

2010 2009 2008
Préstamos Provision — Otros, incluyendo

Saldo registrados para ajustes por Saldo al Saldo al Saldo al

al inicio como  Recupera- pérdidas conversion de cierre del cierre del cierre de

Al 31 de octubre (en millones de délares) del ejercico pérdida total” ciones por créditos moneda extranjera” ejercicio ejercicio ejercicio

Especifica

Hipotecarios $ 241 $ (82) $ 18 $ 104 $ (59) $ 222 $ 241 $ 232

Personales y tarjetas de crédito 688 (1,156) 178 972 (16) 666 688 608

Corporativos y a gobierno 452 (347) 68 247 78 498 452 471
1,381 (1,585) 264 1,323 3 1,386" 1,381% 1,319

Sectorial® a4 - - (44) - - 44 -

General © 1,450 - - (40) - 1,410 1,450 1,323

$2875 $(1,585) $ 264 $1,239 $ 3 $ 2,796 $ 2,875 $ 2,634

(1) Los préstamos reestructurados durante el ejercicio sumaron $ 216 ($ 91 en 2009). Los préstamos reestructurados registrados como pérdida total durante el ejercicio ascienden a
$33($ 0en 2009y en 2008).

(2) Incluye $ 14 en reservas especificas relacionadas con adquisiciones en 2010, $ 9 en reservas especificas de adquisiciones en 2009, y $ 232 en reservas especificas y $ 25 en reservas generales
de adquisiciones en 2008.

(3) Al 31 de octubre de 2010 se registraron $ 9 en Otros pasivos ($ 5 en 2009y $ 8 en 2008).

(4)  Se cre6 una reserva sectorial en respuesta al deterioro de la industria automotriz, en la categoria Corporativos y a gobierno.

(5) El'monto de la reserva general es atribuible principalmente a los préstamos corporativos y a gobierno ($ 1,262), a préstamos personales y tarjetas de crédito ($ 95) y a préstamos hipotecarios
($ 53). La reserva especifica para pérdidas por créditos para préstamos personales, tarjetas de crédito y préstamos hipotecarios se basa en una férmula y refleja pérdidas incurridas atin no
identificadas. La reduccion de $ 40 en la reserva general de 2010 es atribuible a una mejora en la calidad del crédito de la cartera y, en menor medida, al alza del délar canadiense.

6 Entidades integradas por tenedores de derechos variables

(a) ETDV consolidadas

El siguiente cuadro presenta informacion acerca de las entidades integradas por tenedores de derechos variables (ETDV) consolidadas por el Banco.

2010 2009

Al 31 de octubre (en millones de dolares) Total del activo  Total del activo
Entidades de financiamiento $ 8874 § 2,585
Otros 306 51

El Banco utiliza entidades para fines de financiamiento para favorecer un 2010, el total de activos en manos de SCB Trust ascendia a $ 7,700 millones

financiamiento eficaz y rentable de sus propias operaciones. Las actividades de (véase la Nota24(d)).
estas entidades con proposito especial estan limitadas, en general, a mantener
un lote de activos o cuentas por cobrar del Banco destinado a financiar las
distribuciones a sus inversionistas.

Los activos que respaldan las obligaciones de estas ETDV consolidadas al 31 de
octubre de 2010 se resumen a continuacion: Efectivo y depositos en bancos,
sin intereses de $ 304 millones ($ 10 millones en 2009); préstamos hipotecarios

Durante el ejercicio, el Banco emitié bonos cubiertos por un total de canadienses de $ 8,446 millones ($ 2,523 millones en 2009); titulos de

US$ 5,000 millones. Scotia Covered Bond Trust (SCB Trust) garantiza los pagos negociacion de $ 241 millones ($ 53 millones en 2009); y otros activos de
de conformidad con el programa de bonos cubiertos del Banco. Los activos $ 189 millones ($ 50 millones en 2009). En general, los inversionistas en las
principales en manos de SCB Trust, que es una entidad integrada por tenedores obligaciones de las ETDV consolidadas solo tienen recurso a los activos de
de derechos variables, son los préstamos hipotecarios asegurados por Canada dichas entidades y no poseen recurso contra el Banco, excepto cuando éste
Mortgage and Housing Corporation. El Banco consolida a SCB dado que esta haya otorgado una garantia a los inversionistas o es la contraparte en una
expuesto a la mayor parte de la variabilidad de sus activos. Al 31 de octubre de operacion de instrumentos derivados que involucre a la ETDV.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(b) Otras ETDV

El siguiente cuadro presenta informacién acerca de otras ETDV en las que el Banco posee un derecho variable importante pero no es el beneficiario primario.
Generalmente se considera que existe un derecho variable importante cuando el Banco absorbe o recibe entre el 10% y el 50% de las pérdidas esperadas o

rendimientos residuales esperados de la ETDV, 0 ambos.

2010 2009
Exposicion Exposicién
Total maxima a Total del maxima a
Al 31 de octubre (en millones de dolares) del activo pérdidas activo pérdidas
Fondos multivendedores de papel comercial administrados por el Banco $ 4,106 $ 4,106 $ 5,913 $ 5,913
Entidades para fines de financiamiento estructuradas 3,117 2,048 7,088 4,975
Entidades para fines relativos a obligaciones de deuda garantizada 63 23 556 307
Otros 669 166 691 188

Al 31 de octubre, la exposicién maxima a pérdidas del Banco representa los
montos tedricos de las garantias, servicios de liquidez y otras relaciones de
respaldo crediticio con la ETDV, el monto de riesgo crediticio para determinados
contratos de instrumentos derivados con las entidades, y el monto invertido
cuando el Banco mantiene un derecho de propiedad en la ETDV. Del monto total
de exposicion maxima a pérdidas, el Banco registro $ 2,200 millones ($ 5,500
millones en 2009), basicamente su derecho de propiedad en dichas entidades,
en su Balance general consolidado al 31 de octubre de 2010.

Fondos multivendedores de papel comercial administrados por el Banco

El Banco patrocina tres fondos multivendedores de papel comercial, dos en
Canada y uno en Estados Unidos. Los fondos compran activos a terceros (los
vendedores), financiados mediante la emisién de papel comercial respaldado por
activos. Los vendedores contintian haciéndose cargo del servicio de los activos y
proporcionan mejoras de crédito para su parte del programa por medio de la
constitucién de sobregarantias y reservas de efectivo. El Banco no posee
derechos sobre estos activos dado que estan disponibles para respaldar las
obligaciones de los respectivos programas, pero administra por una comisién los
programas de venta de papel comercial. Para asegurar el reembolso oportuno
del papel comercial, cada lote de activos financiado por los fondos
multivendedores ha suscrito con el Banco un contrato de compra de activos de
liquidez (LAPA, por sus siglas en inglés). Conforme a lo previsto en ese contrato,
el Banco, en su calidad de proveedor de liquidez, esta obligado a adquirir los
activos transferidos por el fondo al costo original de éste, incluidos los
relacionados con incumplimientos, en su caso, como se muestra en el cuadro
anterior. Ademds, en algunos casos es la contraparte en contratos de
instrumentos derivados celebrados con dichos fondos y les provee gran parte de
los servicios de liquidez de respaldo y de ampliacién parcial de créditos (véase la

7 Terrenos, edificios y equipo

Nota 24). El Banco ofrece servicios de liquidez adicionales a estos fondos
multivendedores de papel comercial hasta por $ 3,900 millones ($ 3,800
millones en 2009), basado en las compras futuras de activos de los mismos.

Durante los ejercicios fiscales 2010 y 2009 no hubo ningun cambio en las
obligaciones del tenedor del pagaré subordinado y no se requirié ninguna
reconsideracion.

Entidades para fines de financiamiento estructuradas

Incluye entidades con proposito especial que se utilizan para ayudar a los clientes
a obtener financiamiento eficaz en términos de costos por medio de sus
estructuras de bursatilizacion. El decremento en relacion con el ejercicio anterior
se debe a las amortizaciones regulares y a los pagos anticipados o al vencimiento.

Entidades para fines relativos a obligaciones de deuda garantizada

El Banco posee un derecho de propiedad en ETDV estructuradas de manera
de ajustarse a los requisitos de inversionistas especificos. Dichas entidades
mantienen préstamos o instrumentos derivados de crédito con el fin de emitir
ofertas de titulos valores para los inversionistas, que se ajusten a sus
necesidades y preferencias de inversion. La exposicién maxima a pérdidas del
Banco incluye los montos de riesgo crediticio correspondientes a contratos de
instrumentos derivados con estas ETDV. El decremento en relacion con el
ejercicio anterior se debe principalmente al vencimiento anticipado y la
terminacion de ciertas entidades.

Otros
Incluye inversiones en fondos privados y otras ETDV. La exposicion maxima a
pérdidas del Banco incluye sus inversiones netas en estos fondos.

2010 2009

Depreciacion Valor Valor

y amortizacién neto en neto en

Al 31 de octubre (en millones de doélares) Costo acumuladas libros libros
Terrenos $ 328 $ - $ 328 $ 350
Edificios 1,915 716 1,199 1,077
Equipo 2,965 2,440 525 546
Mejoras a propiedades arrendadas 1,066 668 398 399
Total $ 6,274 $ 3,824 $ 2,450 $ 2,372

La amortizacién y depreciacion con respecto a edificios, equipos y mejoras a propiedades arrendadas correspondientes al ejercicio ascienden a $ 236

millones ($ 234 millones en 2009; $ 209 millones en 2008).
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8 Crédito mercantil y otros activos intangibles

Crédito mercantil
Los cambios en el valor en libros del crédito mercantil por sectores de operacién principales son los siguientes:

Banca Banca Scotia
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Canadiense Internacional Capital 2010 2009 2008
Saldo al inicio del ejercicio $ 806 $ 1,974 $ 128 $ 2,908 $ 2,273 $ 1,134
Adgquisiciones 18 263 - 281 603 925
Efectos de fluctuaciones cambiarias y otros 5 (136) (8) (139) 32 214
Saldo al cierre del ejercicio $ 829 $ 2,101 $ 120 $ 3,050 $ 2,908 $ 2,273

Tras una evaluacion del deterioro del crédito mercantil de seis unidades informantes al 31 de octubre de 2010, no se registré ningin cargo por deterioro.

Activos intangibles
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Valor en
libros Amortizacion 2010 2009 2008
Al 31 de octubre (en millones de délares) bruto acumulada Neto Neto Neto
Programas informaticos $ 448  § 91 $ 357 $ 301 $ 239"
Otros activos intangibles 643 411 232 260 282
Total $ 1,091 $ 502 $ 589 $ 561 $ 521

(1) EI'1 de noviembre de 2008, en virtud de la adopcién de la nueva norma contable del CICA relacionada con el crédito mercantil y los activos intangibles que se comenta en la Nota
1, $ 239 se reclasificaron de Terrenos, edificios y equipo a Otros activos intangibles a partir del 31 de octubre de 2008.

Otros activos intangibles corresponden en su mayor parte a intangibles por depésitos de base. El gasto por amortizacién total de los activos intangibles para el ejercicio
finalizado el 31 de octubre de 2010 fue de $ 98 millones ($ 96 millones en 2009; $ 83 millones en 2008).

9 Otros activos

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009
Intereses acumulados $ 1447 $ 1,817
Cuentas por cobrar 1,565 1,422
Activos por impuestos sobre la renta futuros (Nota 19) 2,219 2,577
Por cobrar a corredores, intermediarios financieros y clientes 292 265
Activos de planes de jubilacion® (Nota 20) 1,612 1,463
Otros® 4,231 2,909
Total $ 11,366 $ 10,453

(1) Incluye unicamente los planes principales.
(2) Incluye una cuenta por cobrar de $ 852 ($ 0 en 2009) de la Federal Deposit Insurance Corporation relacionada con la adquisicién del R-G Premier Bank de Puerto Rico por el Banco.

10 Depésitos Por pagar a Por pagar Por pagarn
la vista previo aviso  en un plazo fijo 2010 2009
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Con intereses Sin intereses
Personales $ 439% $ 3,403 $ 48,661 $ 72,390 $ 128,850 $ 123,762
Corporativos y de gobierno” 34,128 13,137 18,362 145,060 210,687 203,594
Bancos 168 409 651 20,885 22,113 23,063
Total $ 38,692 % 16,949 $ 67,674 $ 238,335 $ 361,650 $ 350,419
Registrados en:
Canada 242,483 223,961
Estados Unidos 49,238 58,082
México 9,206 8,776
Otros paises 60,723 59,600
Total® $ 361,650 $ 350,419

(1) Incluye los certificados de depdsito emitidos por el Banco para Scotiabank Capital Trust por $ 2,250 (misma cantidad en 2009), Scotiabank Subordinated Notes Trust por $ 1,000 (misma
cantidad en 2009) y Scotiabank Tier 1 Trust por $ 650 (misma cantidad en 2009) [véase la Nota 13]

(2) Los depositos constituidos en dolares estadounidenses ascienden a $ 122,752 ($ 116,453 en 2009), los depésitos constituidos en pesos mexicanos ascienden a $ 8,389 ($ 7,897 en
2009) y los depositos constituidos en otras divisas suman $ 31,386 ($ 37,178 en 2009).

11 Otros pasivos

Al 31 de octubre (en millones de doélares) 2010 2009
Intereses acumulados $ 2,031 $ 2,190
Cuentas por pagar y gastos acumulados 5,274 5,334
Ingresos diferidos 680 627
Impuestos sobre la renta futuros (Nota 19) 444 337
Certificados de oro y plata y lingotes de oro 5,153 3,856
Margen y cuentas de garantia 3,360 4,126
Por pagar a corredores, intermediarios financieros y clientes 58 179
Otros pasivos de subsidiarias y ETDV 8,535 4,634
Pasivos de planes de jubilacion® (Nota 20) 235 226
Otros 3,177 3,173
Total $ 28,947 $ 24,682

(1) Excluye depositos y pasivos por instrumentos de capital.
(2) Incluye un pasivo por un certificado de deposito de $ 2,850 de la Federal Deposit Insurance Corporation relacionado con la adquisicion del R-G Premier Bank de Puerto Rico por el Banco.
(3) Incluye unicamente los planes principales.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

12 Obligacions subordinadas

Representan obligaciones directas y sin garantia del Banco y estan subordinadas a los derechos de los depositantes y de otros acreedores del Banco. Si es necesario, el
Banco celebra contratos de intercambio de tasas de interés y de monedas cruzadas para cubrir los riesgos relacionados con estas obligaciones.

Al 31 de octubre (en millones de délares) 2010 2009
Valor Valor en Valor en
Fecha de vencimiento Tasa de interés (%) Condiciones” nominal ibros libros?

Septiembre de 2013 8.30
Enero de 2018 5.30

Rescatables en cualquier momento

$ 250 $ 251 $ 251

Rescatables en cualquier momento. Después del 31de enero de

2013, los intereses seran pagaderos a una tasa anual equivalente
a la tasa de aceptaciones bancarias de 90 dias mas 1.90%. 300 300 300

Marzo de 2018 4.99

Rescatables en cualquier momento. Después del 27 de marzo

de 2013, los intereses seran pagaderos a una tasa anual equivalente

a la tasa de aceptaciones bancarias de 90 dias méas 2%.
Rescatables en cualquier momento. Después del 3 de octubre

Octubre de 2018 6.00

1,700 1,722 1,719

de 2013, los intereses serdn pagaderos a una tasa anual equivalente
a la tasa de aceptaciones bancarias de 90 dias mas 3.25% 950 950 950

Abril de 2019 4.94

Rescatables en cualquier momento. Después del 15 de abril de

2014, los intereses seran pagaderos a una tasa anual equivalente

a la tasa de aceptaciones bancarias de 90 dias mas 4.24%.
Rescatables en cualquier momento. Después del 22 de enero

Enero de 2021 6.65

1,000 1,000 1,000

de 2016, los intereses seran pagaderos a una tasa anual equivalente

a la tasa de aceptaciones bancarias de 90 dias mas 5.85%.

Junio de 2025 8.90
Noviembre de 2037  3.015
Abril de 2038 3.37
Agosto de 2085 Flotante

Rescatables en cualquier momento

1,000 1,000 1,000
250 270 271

10,000 millones de yenes. Rescatables el 20 de noviembre de 2017 127 134 128
10,000 millones de yenes. Rescatables el 9 de abril de 2018 127 137 128
US $ 172 millones; devengan intereses a una tasa flotante equivalente

a la tasa que se ofrece sobre los depositos en eurodolares a seis meses,
mas 0.125%. Rescatables en cualquier fecha de pago de intereses.
El total de recompras en el gjercicio fiscal 2010 ascendié a unos

US $ 10 millones (US $ 32 millones en el ejercicio 2009) 175

Los vencimientos contractuales de las obligaciones se resumen en la Nota 25(b).

175(3) ’I 97(3)

$ 5,879 $ 5,939 $ 5944

(1) De conformidad con las disposiciones de las Pautas del Superintendente relativas a la suficiencia de fondos propios, todos los rescates estan sujetos a la aprobacién de las autoridades reguladoras.
(2) Es posible que el valor en libros efectivo de las obligaciones subordinadas difiera de su valor nominal debido a ajustes en la contabilidad de coberturas.
(3) Para el ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2010 el Banco registré una ganancia neta realizada de $ 4 ($ 14 en 2009) relacionada con las recompras de obligaciones

subordinadas.

13 Pasivos por instrumentos de capital, valores fiduciarios y pagarés fiduciarios subordinados

Los pasivos por instrumentos de capital son instrumentos financieros que pueden liquidarse a opcion del Banco mediante la emisién de un nimero variable de los
instrumentos de capital propios del Banco. Estos instrumentos siguen constituyendo capital de clasificacién 1 admisible para efectos reglamentarios.

Scotiabank Capital Trust, Scotiabank Subordinated Notes Trust y Scotiabank Tier 1 Trust, que son ETDV, no estan consolidadas en el balance general del Banco ya que
éste no es el beneficiario primario. En consecuencia, los valores fiduciarios, los pagarés fiduciarios subordinados y los titulos valores fiduciarios de clasificacién 1 de
Scotiabank emitidos por estos fideicomisos no se informan en el Balance general consolidado. Los certificados de depésito emitidos por el Banco a Scotiabank Capital
Trust, Scotiabank Subordinated Notes Trust y Scotiabank Tier 1 Trust, se informan bajo Depositos [véase la Nota 10].Estos valores fiduciarios y pagarés fiduciarios
subordinados siguen constituyendo capital de clasificacién 1y capital de clasificacion 2, respectivamente, para efectos reglamentarios.

Al 31 de octubre (en millones de dolares)

2010 2009

Pasivos por instrumentos de capital

Valores fiduciarios de Scotiabank — Serie 2000-1, emitidos por BNS Capital Trust®®@

Valores fiduciarios de Scotiabank no consolidados por el Banco

S 500 $ 500

Valores fiduciarios de Scotiabank — Serie 2002-1, emitidos por Scotiabank Capital Trust®®@ $ 750 $ 750
Valores fiduciarios de Scotiabank — Serie 2003-1, emitidos por Scotiabank Capital Trust“®® 750 750
Valores fiduciarios de Scotiabank — Serie 2006-1, emitidos por Scotiabank Capital Trust®® 750 750
Titulos de clasificacion 1 de Scotiabank — Serie 2009-1 emitidos por Scotiabank Tier 1 Trust®?@ 650 650

Pagarés fiduciarios subordinados de Scotiabank no consolidados por el Banco

Pagarés fiduciarios subordinados de Scotiabank — Pagarés fiduciarios subordinados serie A emitidos

por Scotiabank Subordinated Notes Trust

(@) El4 de abril de 2000, BNS Capital Trust, fideicomiso con capital cerrado
totalmente controlado, emitié 500,000 valores fiduciarios de Scotiabank de
la serie 2000-1 (“Scotia BaTS"). Cada Scotia BaTS tiene derecho a recibir
distribuciones fijas en efectivo, no acumulativas, pagaderas semestralmente,
por un monto de $ 36.55. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades
reguladoras, estos valores pueden ser rescatados en su totalidad mediante
un pago en efectivo, a opcion de BNS Capital Trust. A partir del 30 de junio
de 2011 o después, los valores Scotia BaTS podran intercambiarse, a opcién
del tenedor, por acciones preferentes no acumulativas de la Serie Y del
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Banco, sujeto a determinados derechos anteriores de este Ultimo. Las
acciones preferentes no acumulativas de la Serie Y pagarian una tasa de
dividendo igual a la tasa de distribucion en efectivo de los valores Scotia
BaTS [véanse las notas 14y 15 — Restricciones en los pagos de dividendos]
En las circunstancias descritas en el parrafo (f) a continuacion, los valores
Scotia BaTs se intercambiaran automaticamente, sin el consentimiento del
tenedor, por acciones preferentes no acumulativas de la Serie Y del Banco.
En determinadas circunstancias, a partir del 30 de junio de 2011, o
después, las acciones preferentes no acumulativas de la Serie Y podran



intercambiarse, a opcién del tenedor, por un nimero variable de acciones
ordinarias del Banco basado en un promedio del precio de estas acciones,
sujeto a la aprobacién de las autoridades reguladoras y a determinados
derechos anteriores del Banco (véase la Nota 30 sobre sucesos posteriores).

El 30 de abril de 2002, Scotiabank Capital Trust, fideicomiso con capital
abierto totalmente controlado, emitié 750,000 valores fiduciarios de
Scotiabank de la serie 2002-1 (“Scotia BaTS"). Los valores Scotia BaTS
tienen derecho a recibir distribuciones fijas en efectivo, no acumulativas,
pagaderas semestralmente, por un monto de $ 33.13 por cada valor.
Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, estos valores
pueden ser rescatados en su totalidad o en parte mediante un pago en
efectivo, a opcién de Scotiabank Capital Trust. Los tenedores de estos
valores tienen derecho a intercambiarlos en cualquier momento por
acciones preferentes no acumulativas de la Serie W del Banco. Estas
acciones tienen derecho a dividendos en efectivo preferentes no acumula-
tivos, pagaderos semestralmente, por un monto de $ 0.53125 por accién
de $ 25.00. En las circunstancias descritas en el parrafo (f) a continuacion,
los valores Scotia BaTS se intercambiaran automaticamente, sin el consen-
timiento del tenedor, por acciones preferentes no acumulativas de la Serie
X del Banco. La Serie X dara derecho al pago de dividendos en efectivo no
acumulativos, pagaderos semestralmente, por un monto de $ 0.70 por
cada accion de $ 25.00 [véanse las notas 14 y 15 — Restricciones en los
pagos de dividendos]. En determinadas circunstancias, a partir del 31 de
diciembre de 2012 o después, tanto las acciones preferentes no acumula-
tivas de la Serie W como las acciones preferentes no acumulativas de la
Serie X pueden intercambiarse, a opcién del tenedor, por un ndimero vari-
able de acciones ordinarias del Banco basado en un promedio del precio
de las acciones ordinarias del Banco, sujeto a la aprobacién de las autori-
dades reguladoras y a determinados derechos anteriores del Banco. El
efectivo recibido de la emisién se utilizd para adquirir un certificado de
deposito emitido por el Banco. En caso de intercambio automatico de los
valores Scotia BaTS por acciones preferentes de la Serie X del Banco, éste
se convertira en el beneficiario exclusivo del Fideicomiso.

El 13 de febrero de 2003, Scotiabank Capital Trust emitié 750,000 valores
fiduciarios de Scotiabank de la serie 2003-1 (“Scotia BaTS"). Los valores
Scotia BaTS tienen derecho a recibir distribuciones fijas en efectivo, no
acumulativas, pagaderas semestralmente, por un monto de $ 31.41 por
cada valor. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras,
estos valores pueden ser rescatados en su totalidad o en parte mediante
un pago en efectivo, a opcion de Scotiabank Capital Trust. Los tenedores
de estos valores tienen derecho a intercambiarlos en cualquier momento
por acciones preferentes no acumulativas de la Serie U del Banco. La Serie
U dara derecho al pago de dividendos en efectivo, pagaderos semestral-
mente, por un monto de $ 0.50 por cada accion de $ 25.00. En las
circunstancias descritas en el parrafo (f) a continuacién, los valores Scotia
BaTS se intercambiaran automaticamente, sin el consentimiento del
tenedor, por acciones preferentes no acumulativas de la Serie V del
Banco. La Serie V daréa derecho al pago de dividendos en efectivo no
acumulativos, pagaderos semestralmente, por un monto de $ 0.61250
por cada accién de $ 25.00 [véanse las notas 14 y 15 — Restricciones en
los pagos de dividendos]. En determinadas circunstancias, a partir del 31
de diciembre de 2013 o después, tanto las acciones preferentes no
acumulativas de la Serie U como las acciones preferentes no acumulativas
de la Serie V pueden intercambiarse, a opcion del tenedor, por un nimero
variable de acciones ordinarias del Banco basado en un promedio del
precio de las acciones ordinarias del Banco, sujeto a la aprobacién de las
autoridades reguladoras y a determinados derechos anteriores del Banco.
El efectivo recibido de la emision se utilizoé para adquirir un certificado de
deposito emitido por el Banco. En caso de intercambio automatico de los
valores Scotia BaTS por acciones preferentes de la Serie V del Banco, éste
se convertira en el beneficiario exclusivo del Fideicomiso.

(d) El 28 de septiembre de 2006, Scotiabank Capital Trust emitié 750,000

valores fiduciarios de Scotiabank de la serie 2006-1 (“Scotia BaTS"). Los
valores Scotia BaTS tienen derecho a recibir distribuciones fijas en efectivo,
no acumulativas, pagaderas semestralmente, por un monto de $ 28.25 por
cada valor. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, estos
valores pueden ser rescatados en su totalidad o en parte mediante un pago
en efectivo antes del 30 de diciembre de 2011, si se efecttian ciertos
cambios en los impuestos o el capital reglamentario o en dicha fecha o
después, a opcién de Scotiabank Capital Trust. Los tenedores de estos
valores tienen derecho a intercambiarlos en cualquier momento por
acciones preferentes no acumulativas de la Serie S del Banco.

z

=
=

(h)

La Serie S daréa derecho al pago de dividendos en efectivo no acumulativos,
pagaderos semestralmente, por un monto de $ 0.4875 por cada accién de
$ 25.00 [véanse las Notas 14 y 15 — Restricciones en los pagos de divi-
dendos]. En las circunstancias descritas en el parrafo (f) a continuacion, los
valores Scotia BaTS se intercambiaran automaéticamente, sin el consen-
timiento del tenedor, por acciones preferentes no acumulativas de la Serie T
del Banco. Estas acciones tienen derecho a dividendos en efectivo prefe-
rentes no acumulativos, pagaderos semestralmente, por un monto de

$ 0.625 por cada accion de $ 25.00. El efectivo recibido de la emisién se
utilizo para adquirir un certificado de depésito emitido por el Banco. En
caso de intercambio automatico de los valores Scotia BaTS por acciones
preferentes de la Serie T del Banco, éste se convertira en el beneficiario
exclusivo del Fideicomiso.

El 7 de mayo de 2009, Scotiabank Tier 1 Trust emitié 650,000 titulos de
clasificacién 1 serie 2009-1 (“Scotia BaTS" Ill). Estos titulos constituyen
capital de clasificacion 1y tienen derecho a recibir intereses semestrales de
$ 39.01 por Scotia BaTs Il serie 2009-1 el Gltimo dia de junio y diciembre
hasta el 30 de junio de 2019. A partir del periodo comprendido entre el
30 de junio de 2019 y el 30 de junio de 2104, cada cinco anos se determi-
nard la tasa de interés anual de los valores Scotia BaTS Il de la serie 2009-1
mediante la suma del rendimiento a cinco anos del Gobierno de Canaday
el 7.05%. A partir del 30 de junio de 2014, el fideicomiso, a su opcién,
podré rescatar estos valores en su totalidad o en parte, sujeto a la
aprobacion reglamentaria. En las circunstancias descritas en el parrafo (f) a
continuacion, los valores Scotia BaTS lll de la serie 2009-1 incluidos los
intereses insolutos acumulados, se intercambiaran automaticamente, sin el
consentimiento del tenedor, por nuevas emisiones de acciones preferentes
no acumulativas de la Serie R del Banco. Por otra parte, también en ciertas
circunstancias, los tenedores de estos titulos podrian invertir los intereses
pagados en los valores Scotia BaTs lIl de la serie 2009-1 en una serie de
nuevas emisiones de acciones preferentes del Banco con dividendos no
acumulativos (estas series se denominan acciones preferentes diferidas del
Banco). El efectivo recibido de la emision se utilizo para adquirir un certifi-
cado de depdsito de la serie 2009-1 emitido por el Banco. En caso de
intercambio automatico de las acciones preferentes Scotia BaTS, el Banco se
convertira en el beneficiario exclusivo del Fideicomiso. Scotiabank Tier 1
Trust, que es una entidad con propdsito especial, no se consolida debido a
que el Banco no es el beneficiario primario. Estos valores se registran en el
Balance general consolidado como certificados de depésito emitidos por el
Banco a Scotiabank Tier 1 Trust.

Los Scotia BaTS y Scotia BaTS Ill podran intercambiarse automaticamente,
sin el consentimiento del tenedor, por acciones preferentes no acumula-
tivas del Banco en caso de producirse las siguientes circunstancias: (i) se
inician procedimientos legales para la liquidacion del Banco; (i) el Superin-
tendente asume el control del Banco o de sus activos; (i) el Banco tiene
un coeficiente de capital de clasificacion 1 inferior al 5% o un coeficiente
de capital total inferior al 8%; o (iv) el Superintendente ha ordenado que
el Banco aumente su capital o provea liquidez adicional, y el Banco opta
por realizar dicho intercambio automético o no cumple con dicha orden.

No habra distribuciones en efectivo pagaderas sobre los Scotia BaTS y Scotia
BaTS Il en caso de no declararse el dividendo periédico sobre las acciones
preferentes del Banco y, si no existieran acciones preferentes en circulacion,
sobre las acciones ordinarias del Banco. En estas circunstancias, los fondos
netos distribuibles del Fideicomiso seran pagaderos al Banco en calidad de
titular del derecho residual en el Fideicomiso. Si el Fideicomiso no pagara en
su totalidad las distribuciones semestrales sobre los Scotia BaTS, el Banco no
declarara ningun dividendo sobre sus acciones preferentes u ordinarias
durante un periodo especifico de tiempo (véanse las Notas 14y 15 —
Restricciones en los pagos de dividendos).

El 31 de octubre de 2007, el Banco emiti¢ 1,000,000 de pagarés fiduciarios
subordinados de Scotiabank (“Scotia TSNs de la Serie A”) por medio de una
entidad con propésito especial, Scotiabank Subordinated Notes Trust, fidei-
comiso con capital cerrado constituido de conformidad con las leyes de la
Provincia de Ontario. El efectivo recibido de la emision se utilizo para adquirir
un certificado de depdsito emitido por el Banco, que se presenta como
Depdsito corporativo y de gobierno en el Balance general consolidado.

Estos valores tienen derecho a recibir intereses anuales a una tasa de 5.25%
pagaderos semestralmente hasta el 31 de octubre de 2012. Los Scotia TSNs
de la Serie A devengaran intereses del 1 de noviembre de 2012 al 1 de
noviembre de 2017, a la tasa de las aceptaciones bancarias de 90 dias méas
1%, pagaderos trimestralmente. El primer pago se realizara el 1 de febrero
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

de 2013. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, producirse cualquiera de las siguientes situaciones: (i) se inician procedimientos
estos valores pueden ser rescatados en su totalidad mediante un pago legales para la liquidacion del Banco; (i) el Superintendente asume el control del
en efectivo. Banco o de sus activos; (iii) el Banco tiene un coeficiente de capital de clasifi-

cacién 1 inferior al 5% o un coeficiente de capital total inferior al 8%; (iv) el
Superintendente ha ordenado que el Banco aumente su capital o provea
liquidez adicional, y el Banco opta por realizar dicho intercambio automético o
no cumple con dicha orden; o (v) a consecuencia de la aplicacion efectiva o
prevista de una nueva normatividad federal canadiense en materia de impuestos
sobre la renta, el Banco determina que Scotiabank Subordinated Notes Trust no
podra deducir de impuestos los intereses devengados por los TSNs Serie A.

El Banco avala los pagos de principal, intereses, precio de rescate, en su caso, y
demés montos pagaderos sobre los Scotia TSNs de la Serie A a su vencimiento.
Este aval representa una obligacién directa sin garantia, subordinada a los
pasivos por depositos y otros pasivos del Banco, con excepcion de otros avales,
obligaciones o pasivos designados con la misma clasificacion que las obliga-
ciones subordinadas o subordinados a ellas. Ademas los Scotia TSNs de la Serie
A podran intercambiarse automaticamente, sin el consentimiento del tenedor,
por un monto principal equivalente de pagarés subordinados 5.25% en caso de

14 Acciones preferentes

Autorizado:
Un numero ilimitado de acciones preferentes sin valor nominal.
Emitido y pagado totalmente:

2010 2009 2008
Al 31 de octubre (en millones de doélares) Numero de acciones Monto Numero de acciones Monto Namero de acciones Monto
Acciones preferentes®:
Serie 12® 12,000,000 $ 300 12,000,000 $ 300 12,000,000 $ 300
Serie 13¢ 12,000,000 300 12,000,000 300 12,000,000 300
Serie 149 13,800,000 345 13,800,000 345 13,800,000 345
Serie 15© 13,800,000 345 13,800,000 345 13,800,000 345
Serie 169 13,800,000 345 13,800,000 345 13,800,000 345
Serie 179 9,200,000 230 9,200,000 230 9,200,000 230
Serie 18" 13,800,000 345 13,800,000 345 13,800,000 345
Serie 20 14,000,000 350 14,000,000 350 14,000,000 350
Serie 229 12,000,000 300 12,000,000 300 12,000,000 300
Serie 24% 10,000,000 250 10,000,000 250 - -
Serie 26 13,000,000 325 13,000,000 325 - -
Serie 28™ 11,000,000 275 11,000,000 275 - -
Serie 30 10,600,000 265 - - - -
Total de acciones preferentes 159,000,000 $ 3,975 148,400,000 $ 3,710 114,400,000 $ 2,860
Términos de las acciones preferentes
Dividendos por Precio de Dividendo Fecha de pago de Tasa de Fecha de Precio de
accion® Fecha de emisién emision inicial dividendo inicial dividendo® rescate rescate
Acciones preferentes
Serie 12 $ 0.328125 14 de julio de 1998 $ 25.00 $ 0.381164 28 de octubre de 1998 — 29deoctubre de 2013  $ 25.00
Serie 13¢ 0.300000 15 de marzo de 2005  25.00 0.4405 27 de julio de 2005 = 28 de abril de 2010
26 de abril de 2011 26.00
Serie 149 0.281250 24 de enero de 2007  25.00 0.28356 26 de abril de 2007 - 26 de abril de 2012 26.00
Serie 15 0.281250 5 de abril de 2007  25.00 0.34829 27 de julio de 2007 - 27 de julio de 2012 26.00
17 de abril de 2007
Serie 16% 0.328125 12 de octubre de 2007 25.00 0.39195 29 de enero de 2008 - 29 de enero de 2013 26.00
Serie 179 0.350000 31 de enero de 2008  25.00 0.33753 28 de abril de 2008 - 26 de abril de 2013 26.00
Serie 18" 0.312500 25 de marzo de 2008  25.00 0.43150 29 de julio de 2008  2.05% 26 de abril de 2013 25.00
27 de marzo de 2008
Serie 20° 0.312500 10 de junio de 2008  25.00 0.16780 29 de julio de 2008  1.70% 26 octubre de 2013 25.00
Serie 220 0.312500 9 de septiembre de 2008  25.00 0.48290 28 de enero de 2009  1.88% 26 de enero de 2014 25.00
Serie 24% 0.390600 12 de diciembre de 2008  25.00 0.58650 28 de abril de 2009  3.84% 26 de enero de 2014 25.00
Serie 26" 0.390625 21 de enero de 2009  25.00 0.41524 28 de abril de 2009  4.14% 26 de abril de 2014 25.00
Serie 28™ 0.390625 30 de enero de 2009  25.00 0.37671 28 de abril de 2009  4.46% 26 de abril de 2014 25.00
Serie 30" 0.240625 12 de abril de 2010  25.00 0.28220 28 de julio de 2010  1.00% 26 de abril de 2015 25.00
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(@) Los dividendos en efectivo preferentes no acumulativos de las series 12, 13,

14,15, 16, 17, 18, 20, 22, 24, 26, 28 y 30 son pagaderos trimestralmente
en la forma y fecha declaradas por la Junta. Los dividendos de las acciones
preferentes no acumulativas con una tasa ajustada de 5 afos (series 18, 20,
22,24, 26, 28 y 30) son pagaderos a la tasa aplicable al periodo inicial de
cinco afos a tasa fija finalizado un dia antes de la fecha establecida para el
rescate. Posteriormente al periodo inicial de cinco anos a tasa fija y en lo
sucesivo cada cinco anos, los dividendos se determinaran mediante la suma
del rendimiento a cinco afos del Gobierno de Canada mas la tasa indicada
multiplicada por $ 25.00. Los dividendos en efectivo preferentes no
acumulativos de las series 19, 21, 23, 25, 27, 29, y 31 son pagaderos
trimestralmente en la formay fecha declaradas por la Junta. Los dividendos
de las acciones preferentes no acumulativas con una tasa a 5 anos (series
19, 21, 23, 25, 27, 29 y 31) son pagaderos por un monto por accién equi-
valente a la suma de la tasa de los bonos del Tesoro mas la tasa de
dividendos de las acciones preferentes convertidas, multiplicada por

$ 25.00. Los tenedores de acciones preferentes a tasa fija tendran la opcion
de convertirlas en el mismo nimero de acciones preferentes a tasa flotante
en la fecha de conversion correspondiente y, en lo sucesivo, cada cinco
anos. Si el Banco determina que, después de dar tramite a los avisos de
eleccion, hay menos de 1,000,000 de acciones preferentes de las series 18,
20, 22, 24, 26, 28 o0 30 emitidas y en circulacién en la fecha de conversion
aplicable, todas estas acciones se convertirdn automéaticamente en el mismo
numero de acciones preferentes de las series 19, 21, 23, 25, 27,29 0 31.

Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, a partir del 29
de octubre de 2013, las acciones preferentes no acumulativas de la serie 12
podrén ser rescatadas por el Banco a su valor nominal, en su totalidad o en
parte, mediante el pago en efectivo de $ 25.00 por accion, junto con los
dividendos declarados e insolutos a la fecha establecida para el rescate.

Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, entre el 28 de
abril de 2010y el 26 de abril de 2011, el Banco podra rescatar las acciones
preferentes no acumulativas de la serie 13 a razén de $ 26.00 por accion
junto con los dividendos declarados e insolutos a la fecha establecida para
el rescate, y posteriormente segun primas gue disminuirdn anualmente
hasta el 28 de abril de 2014; y luego de esa fecha no se pagaran primas por
rescate.

Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, a partir del 26
de abril de 2012, el Banco podra rescatar las acciones preferentes no
acumulativas de la serie 14 a razén de $ 26.00 por accién, junto con los
dividendos declarados e insolutos a la fecha establecida para el rescate, y
después seguin primas que disminuiran anualmente hasta el 27 de abril de
2016; y luego de esta fecha no se pagaran primas por rescate.

Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, a partir del 27
de julio de 2012, el Banco podra rescatar las acciones preferentes no
acumulativas de la serie 15 a razén de $ 26.00 por accién, junto con los
dividendos declarados e insolutos a la fecha establecida para el rescate, y
después seguin primas que disminuirdn anualmente hasta el 27 de julio de
2016; y luego de esta fecha no se pagaran primas por rescate.

Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, a partir del 29
de enero de 2013, el Banco podra rescatar las acciones preferentes no
acumulativas de la serie 16 a razén de $ 26.00 por accién, junto con los
dividendos declarados e insolutos a la fecha establecida para el rescate, y
después seguin primas que disminuirdn anualmente hasta el 27 de enero de
2017; y luego de esta fecha no se pagaran primas por rescate.

Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, a partir del 26
de abril de 2013, el Banco podra rescatar las acciones preferentes no
acumulativas de la serie 17 a razon de $ 26.00 por accion, junto con los
dividendos declarados e insolutos a la fecha establecida para el rescate, y
después seguin primas que disminuiran anualmente hasta el 26 de abril de
2017; y luego de esta fecha no se pagaran primas por rescate.

Los tenedores de acciones preferentes no acumulativas con una tasa de
cinco anos de la Serie 18 tienen la opcidn de convertirlas en el mismo
numero de acciones preferentes no acumulativas a tasa flotante de la serie
19 el 26 de abril de 2013, y en lo sucesivo el 26 de abril cada cinco afos.
Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, el Banco podra
rescatar las acciones preferentes de la Serie 18, el 26 de abril de 2013y, si
se aplica, las de la Serie 19 el 26 de abril de 2018, a razén de $ 25.00 por
accion, junto con los dividendos declarados e insolutos y en lo sucesivo cada
cinco afos respectivamente.

Los tenedores de acciones preferentes no acumulativas con una tasa de
cinco afios de la Serie 20 tienen la opcidn de convertirlas en el mismo
numero de acciones preferentes no acumulativas a tasa flotante de la serie
21 el 26 de octubre de 2013, y en lo sucesivo el 26 de octubre cada cinco
anos. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, el Banco
podra rescatar las acciones preferentes de la Serie 20, el 26 de octubre de
2013y, si se aplica, las de la Serie 21 el 26 de octubre de 2018, a razén de
$ 25.00 por accioén, junto con los dividendos declarados e insolutos y en lo
sucesivo cada cinco afos respectivamente.

Los tenedores de acciones preferentes no acumulativas con una tasa de
cinco anos de la Serie 22 tienen la opcion de convertirlas en el mismo
numero de acciones preferentes no acumulativas a tasa flotante de la serie
23 el 26 de enero de 2014, y en lo sucesivo el 26 de enero cada cinco anos.
Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, el Banco podra
rescatar las acciones preferentes de la Serie 22, el 26 de enero de 2014y, si
se aplica, las de la Serie 23 el 26 de enero de 2019, a razén de $ 25.00 por
accioén, junto con los dividendos declarados e insolutos y en lo sucesivo cada
cinco ahos respectivamente.

Los tenedores de acciones preferentes no acumulativas con una tasa de
cinco afos de la Serie 24 tienen la opcidn de convertirlas en el mismo
numero de acciones preferentes no acumulativas a tasa flotante de la serie
25 el 26 de enero de 2014, y en lo sucesivo el 26 de enero cada cinco
anos. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, el Banco
podria rescatar las acciones preferentes de la Serie 24, el 26 de enero de
2014y, si se aplica, las de la Serie 25 el 26 de enero de 2019, a razon de $
25.00 por accién, junto con los dividendos declarados e insolutos y en lo
sucesivo cada cinco anos respectivamente.

Los tenedores de acciones preferentes no acumulativas con una tasa de
cinco afos de la Serie 26 tienen la opcidn de convertirlas en el mismo
numero de acciones preferentes no acumulativas de la Serie 27 a tasa
flotante el 26 de abril de 2014, y en lo sucesivo el 26 de abril cada cinco
afos. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, el Banco
podré rescatar las acciones preferentes de la Serie 26, el 26 de abril de 2014
y, si se aplica, las de la Serie 27 el 26 de abril de 2019, a razon de $ 25.00
por accién, junto con los dividendos declarados e insolutos y en lo sucesivo
cada cinco anos respectivamente.

Los tenedores de acciones preferentes no acumulativas con una tasa de
cinco ahos de la Serie 28 tienen la opcidn de convertirlas en el mismo
numero de acciones preferentes no acumulativas de la Serie 29 a tasa
flotante el 26 de abril de 2014, y en lo sucesivo el 26 de abril cada cinco
anos. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, el Banco
podra rescatar las acciones preferentes de la Serie 28, el 26 de abril de 2014
y, si se aplica, las de la Serie 29 el 26 de abril de 2019, a razén de $ 25.00
por accién, junto con los dividendos declarados e insolutos y en lo sucesivo
cada cinco anos respectivamente.

Los tenedores de acciones preferentes no acumulativas con una tasa de
cinco anos de la Serie 30 tienen la opcion de convertirlas en el mismo
numero de acciones preferentes no acumulativas de la Serie 31 a tasa
flotante el 26 de abril de 2015, y en lo sucesivo el 26 de abril cada cinco
anos. Siempre y cuando lo aprueben las autoridades reguladoras, el Banco
podra rescatar las acciones preferentes de la Serie 30, el 26 de abril de 2015
y, si se aplica, las de la Serie 31 el 26 de abril de 2020, a razon de $ 25.00
por accién, junto con los dividendos declarados e insolutos y en lo sucesivo
cada cinco anos respectivamente.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Restricciones en los pagos de dividendos

De acuerdo con la Ley Bancaria, se prohibe al Banco declarar dividendos sobre
sus acciones preferentes u ordinarias cuando dicho decreto lo ponga o pueda
ponerlo en contravencion con respecto a la suficiencia de capital, liquidez o
algun otro lineamiento normativo que se emita de conformidad con la Ley
Bancaria. Ademas, no se puede pagar dividendos de acciones ordinarias salvo
gue se hubieren pagado todos los dividendos a que las acciones preferentes
tienen derechos o que se hayan reservado fondos suficientes para tal efecto.

En caso de que las distribuciones en efectivo sobre los valores fiduciarios de
Scotiabank [véase la Nota 13, Pasivos por instrumentos de capital], no se
paguen en una fecha de distribucion regular, el Banco se compromete a no
declarar dividendos de ninguna especie sobre sus acciones ordinarias o

15 Acciones ordinarias

Autorizado:
Un numero ilimitado de acciones ordinarias sin valor nominal.
Emitido y pagado totalmente:

preferentes. De modo similar, en caso de que el Banco no declare dividendos
periédicos sobre ninguna de sus acciones ordinarias o preferentes en circulacion
emitidas directamente por él, no se realizaran distribuciones en efectivo con
respecto a los valores fiduciarios de Scotiabank. Actualmente, estas limitaciones
no restringen el pago de dividendos sobre las acciones preferentes u ordinarias.

En todos los ejercicios presentados, el Banco pago la totalidad de los dividendos
de las acciones preferentes no acumulativas.

2010 2009 2008
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Numero de acciones Monto Numero de acciones Monto Numero de acciones Monto
Acciones ordinarias:
En circulacion al inicio del ejercicio 1,024,939,384 $ 4,946 991,923,631 $ 3,829 983,767,155 $ 3,566
Emitidas conforme a los Planes de Dividendos
a accionistas y Compra de Acciones® 12,577,506 623 14,304,029 516 2,576,133 108
Emitidas conforme a los Planes de Opciones de
Compra de Acciones (Nota 18) 5,396,024 181 3,650,978 78 6,404,516 155
Emitidas para la adquisicion de una subsidiaria
0 una empresa asociada - - 15,060,746 523 50,827 3
Adquiridas para cancelacion - - - - (875,000) 3)
En circulacion al cierre del ejercicio 1,042,912,914® $ 5,750 1,024,939,384% $ 4,946 991,923,631® ¢ 3,829

(@) El 26 de octubre de 2010, la Junta Directiva aprobd la reserva de 15,000,000 de acciones ordinarias adicionales para emision futura conforme a las condiciones del Plan de
Dividendos a Accionistas y Compra de Acciones. Al 31 de octubre de 2010 se habian reservado 19,419.324 acciones ordinarias conforme al Plan de Dividendos a Accionistas y

Compra de Acciones.

(b) En el curso normal de las actividades, la subsidiaria distribuidora regulada del Banco compra y vende acciones de éste para facilitar las actividades emprendidas por el cliente y las actividades
institucionales de negociacion. En el ejercicio fiscal 2010, el nimero de tales acciones compradas y vendidas ascendio a 13,319,524 (13,134,586 en 2009; 16,306,986 en 2008).

Restricciones en los pagos de dividendos

De acuerdo con la Ley Bancaria, se prohibe al Banco declarar dividendos
sobre sus acciones preferentes u ordinarias cuando dicho decreto lo ponga
0 pueda ponerlo en contravencién con respecto a la suficiencia de capital,
liquidez o algun otro lineamiento normativo que se emita de conformidad
con la Ley Bancaria. Ademaés, no se puede pagar dividendos de acciones
ordinarias salvo que se hubieren pagado todos los dividendos a que las
acciones preferentes tienen derechos o que se hayan reservado fondos
suficientes para tal efecto.

En caso de que las distribuciones en efectivo sobre los valores fiduciarios de
Scotiabank [véase la Nota 13, Pasivos por instrumentos de capital], no se
paguen en una fecha de distribucién regular, el Banco se compromete a no
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declarar dividendos de ninguna especie sobre sus acciones ordinarias o
preferentes. De modo similar, en caso de que el Banco no declare
dividendos periddicos sobre ninguna de sus acciones ordinarias o
preferentes en circulacién emitidas directamente por él, no se realizaran
distribuciones en efectivo con respecto a los valores fiduciarios de
Scotiabank. Actualmente, estas limitaciones no restringen el pago de
dividendos sobre las acciones preferentes u ordinarias.

En todos los ejercicios presentados, el Banco pagd la totalidad de los
dividendos de las acciones preferentes no acumulativas.



16 Gestion de capital

El Banco cuenta on un proceso de gestién de capital para medir, movilizar y
supervisar la suficiencia de capital y activos disponibles. Con este proceso, el
Banco persigue cuatro objetivos principales: rebasar sus niveles de capital
reglamentario e interno previstos, mantener altas calificaciones de crédito,
mantener niveles de capital congruentes con su perfil de riesgo y dar a sus
accionistas rendimientos aceptables.

La gestién de capital es compatible con la politica correspondiente aprobada por
la Junta Directiva. La Alta Direccién elabora la estrategia de capital y supervisa el
proceso de gestién de capital del Banco. Los grupos de Finanzas, Tesoreria y
Gestién de Riesgo Global del Banco desempenan un papel esencial en la
implementacion de la estrategia y la gestion de capital. Para la gestion de
capital, se utilizan las mediciones reglamentarias y criterios de medicion internos.

Si bien esta sujeto a diversas reglamentaciones sobre el capital en las diferentes
lineas de negocios y paises en que opera, el Banco maneja su suficiencia de
capital sobre una base consolidada. Asimismo, toma medidas para asegurarse
de que sus subsidiarias cumplan o superen los requisitos reglamentarios
aplicables al capital. La Oficina del Superintendente de Instituciones Financieras
(OSIF) de Canada (el Superintendente) es el principal organismo regulador de su
suficiencia de capital consolidada. Los requisitos de suficiencia de capital
canadienses en su mayor parte son compatibles con las normas internacionales
establecidas por el Banco de Pagos Internacionales (BPI).

A partir del 1 de noviembre de 2007, los coeficientes del capital reglamentario
se determinan conforme al marco de capital revisado, que se basa en el
documento Convergencia internacional de medidas y normas de capital: El
Marco revisado, comunmente conocido como Acuerdo de Basilea Il

Bajo este marco, el riesgo crediticio puede evaluarse empleando uno de dos
métodos principales: el método estandar, que aplica ponderaciones de riesgo
establecidas; y el método basado en calificaciones internas, que permite utilizar
modelos internos de un banco para determinar los factores clave, en su
totalidad o en parte, en el calculo del capital reglamentario. Los usuarios del
método avanzado basado en calificaciones internas (AIRB por sus siglas en
inglés) deben contar con sistemas avanzados de gestion de riesgos para
determinar el capital reglamentario a los fines del riesgo crediticio. Una vez que
los bancos demuestren su pleno cumplimiento con los requisitos del método
AIRB, y la Superintendencia apruebe su uso, podran empezar a aplicar este
método para determinar sus necesidades de capital.

El Banco calcula el capital a los fines del riesgo crediticio con el método AIRB en
sus carteras esenciales de Canad4, Estados Unidos y Europa, y el modelo
estandar para las demas carteras. El Banco usa modelos internos y el método
estandar para evaluar el capital de riesgo de mercado y el método estandar para
calcular el capital a los fines del riesgo operativo.

El capital total reglamentario del Banco se compone de dos partes: el capital de clasificacion 1y el capital de clasificacion 2, como sigue:

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009
Capital contable segun el Balance general consolidado $ 27,631 $ 24,772
Componentes de Otra utilidad integral acumulada excluidos del capital de clasificacién 1 (457) 117)
Pasivos por instrumentos de capital - titulos valores fiduciarios 3,400 3,400
Participaciones sin derecho a control en las subsidiarias 579 554
Deduccién de crédito mercantil (3,050) (2,908)
Otras deducciones de capital® (2,769) (2,051)
Capital de clasificacion 1 $ 25,334 $ 23,650
Obligaciones subordinadas admisibles, neto de amortizacién 5,790 5,833
Pagarés fiduciarios subordinados 1,000 1,000
Otros rubros de capital netos® (2,525) (1,895)
Capital de clasificacion 2 4,265 4,938
Total del capital reglamentario $ 29,599 $ 28,588
Total de los activos con riesgos ponderados $ 215,034 $ 221,656
Coeficientes de capital

Coeficiente de capital de clasificacion 1 11.8% 10.7%
Coeficiente de capital total 13.8% 12.9%
Mdltiplo de activo capital 17.0x 16.6x

(1) Se compone de 50% de todas las inversiones en ciertas empresas especificas y otras partidas.
(2) Se compone de 50% de todas las inversiones en ciertas empresas especificas y otras partidas, y 100% de inversiones en entidades de seguros, compensado por la reserva admisible
para pérdidas por créditos y ganancias netas no realizadas después de impuestos sobre titulos disponibles para la venta.

Los dos coeficientes del capital reglamentario principales, el capital de
clasificacion 1'y el total, se determinan dividiendo estos componentes del capital
entre los activos con riesgos ponderados. Los activos con riesgos ponderados
representan la exposicion del Banco a los riesgos crediticio, de mercado y
operativo y se calculan aplicando a la vez los parametros internos del riesgo
crediticio del Banco y las ponderaciones de riesgo establecidas por la OSIF a las
exposiciones tanto dentro como fuera del balance general.

Los dos coeficientes minimos reglamentarios establecidos por la OSIF son el 7%
para el capital de clasificacién 1y 10% para el total del coeficiente de capital. El
Banco rebasd sustancialmente estos coeficientes minimos al 31 de octubre de
2010. Por otro lado, la OSIF sujet6 a los bancos a una prueba de
endeudamiento maxima: la relacién de activos sobre capital. Al 31 de octubre
de 2010, el Banco cumpli6 con este requisito.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

17 Otra utilidad (pérdida) integral acumulada

Otra utilidad (pérdida) integral acumulada correspondiente a los ejercicios finalizados el 31 de octubre de 2010 y 2009 y sus componentes quedaron como sigue:

Otra utilidad (pérdida) integral acumulada

2010 2009
Saldo Cambio Saldo Saldo Monto de Cambio Saldo

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de ddlares) al inicio neto al cierre al inicio transicion™ neto al cierre
Ganancias (pérdidas) no realizadas por conversién de

moneda extranjera, netas de operaciones de cobertura $ (3917) $ (591) $ (4,508)* $ (2,181) % - $ (1,736) $ (3,917)?
Ganancias (pérdidas) no realizadas sobre titulos disponibles

para la venta, netas de operaciones de cobertura 540 278 818® (949) 595 894 5409
Ganancias (pérdidas) sobre instrumentos derivados

designados como coberturas de flujos de efectivo (423) 62 (361)@ (466) - 43 (423)@
Otra utilidad (pérdida) integral acumulada $ (3,8000) $ (251) $ (4,051) $ (3,596) $ 595 $  (799) $ (3,800)

(1) Enla Nota 1 se describen los efectos de las nuevas politicas contables adoptadas en 2009 sobre el deterioro y clasificacién de los instrumentos financieros.
(2) Neto de gasto por impuestos sobre la renta de $ 761 (gasto de $ 646 en 2009). Al 31 de octubre de 2010, los instrumentos no derivados designados como coberturas de

inversiones netas sumaron $ 5,869 ($ 7,384 en 2009).
(3) Neto de gasto por impuestos sobre la renta de $ 371 (gasto de $ 288 en 2009).

(4) Neto de beneficio por impuestos sobre la renta de $ 128 (beneficio de $ 174 en 2009). Para los proximos 12 meses se prevé que el efecto de la reclasificacion de Otra utilidad
integral acumulada a Utilidades resultante de las coberturas de flujos de efectivo serd una pérdida neta después de impuestos de aproximadamente $ 172 (pérdida neta después de
impuestos de $ 211 en 2009). Al 31 de octubre de 2010, la vigencia méaxima de las coberturas era inferior a 9 anos (10 afios en 2009).

Otra utilidad (pérdida) integral

El siguiente cuadro resume los cambios en los componentes de Otra utilidad (pérdida) integral.

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de ddlares) 2010 2009 2008
Cambio neto en pérdidas no realizadas por conversion de moneda extranjera
Ganancias (pérdidas) netas por conversion de divisas netas no realizadas" $ (869) $  (2,410) $ 4,206
Ganancias (pérdidas) netas sobre coberturas de inversiones netas en operaciones
auténomas en el extranjero? 278 674 (1,838)
(591) (1,736) 2,368
Cambio neto en ganancias (pérdidas) no realizadas sobre titulos disponibles para la venta
Ganancias (pérdidas) netas no realizadas sobre titulos disponibles para la venta® 603 872 (1,447)
Reclasificacion de (ganancias) pérdidas netas como utilidad neta® (325) 22 (141)
278 894 (1,588)
Cambio neto en ganancias (pérdidas) sobre instrumentos derivados designados como coberturas
de flujos de efectivo
Ganancias (pérdidas) netas sobre instrumentos derivados designados como coberturas de flujos de efectivo® (258) (112) 179
Reclasificacion de (ganancias) pérdidas netas como utilidad neta® 320 155 (698)
62 43 (519)
Otra utilidad (pérdida) integral $ (251) $ (799) $ 261

(1) Neto de gasto por impuestos sobre la renta de $ 0.

(2) Neto de gasto por impuestos sobre la renta de $ 115 (gasto de $ 328 en 2009; beneficio de $ 109 en 2008).
(3) Neto de gasto por impuestos sobre la renta de $ 211 (gasto de $ 277 en 2009; beneficio de $ 657 en 2008).
(4) Neto de gasto por impuestos sobre la renta de $ 128 (beneficio de $ 59 en 2009; gasto de $ 52 en 2008).

(5) Neto de beneficio por impuestos sobre la renta de $ 95 (beneficio de $ 23 en 2009; gasto de $ 79 en 2008).
(6) Neto de beneficio por impuestos sobre la renta de $ 141 (beneficio de $ 67 en 2009; gasto de $ 322 en 2008).
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18 Compensacion por medio de acciones

(@) Planes de opciones de compra de acciones

Conforme a las condiciones del Plan de Opciones de Compra de Acciones para
Empleados, pueden otorgarse a determinados empleados opciones para
adquirir acciones ordinarias a un precio de ejercicio que no deberé ser inferior al
precio de cierre de las acciones ordinarias del Banco en la Bolsa de Valores de
Toronto (TSX) en el dia habil previo a la fecha de otorgamiento. Ademas, para
las opciones otorgadas a partir de diciembre de 2005, el precio de ejercicio no
debe ser inferior al precio promedio ponderado por volumen en TSX durante los
cinco dias habiles inmediatamente anteriores a la fecha de otorgamiento.

Las opciones de compra de acciones otorgadas a empleados entre el 1 de
noviembre de 2002 y el 31 de octubre de 2009 poseen Derechos de
Valorizacién de Titulos en tdndem (Tandem SAR), los cuales brindan al empleado
la posibilidad de ejercer la opcién de compra de acciones o bien ejercer el
Derecho de Valorizaciéon de Titulos en tandem (Tandem SAR), recibiendo en
efectivo el valor intrinseco de la opcion de compra de acciones. Asimismo, en el
ejercicio fiscal 2003 los Derechos de Valorizacién de Titulos en tdndem (Tandem
SAR) se anexaron retroactivamente a las opciones de compra de acciones para
empleados de 2002. Todos los demas términos y condiciones relacionados con
las opciones de compra de acciones de 2002 permanecieron sin cambios. Estas
opciones de compra de acciones de 2002 estaban bajo par a la fecha en que
fueron anexadas. Como consecuencia de ello, no hubo impacto en el gasto por
compensaciones por medio de acciones del Banco a la fecha en que los
Derechos de Valorizaciéon de Titulos en tandem (Tandem SAR) fueron anexados
retroactivamente.

Las opciones de compra de acciones otorgadas a partir del 1 de noviembre de
2009 no incluyen las caracteristicas de Derechos de Valorizacion de Titulos en
tandem (Tandem SAR) y se cargan a resultados con el método contable para
determinar el valor justo.

Las opciones se adquieren en partes iguales en el curso de un periodo de cuatro
anos y pueden ejercerse a mas tardar 10 anos después de la fecha de
otorgamiento. En caso de que la fecha de expiracion caiga dentro de un periodo
de prohibicion de la negociacién basada en informacion privilegiada, la fecha de
vencimiento se ampliara a los 10 dias habiles siguientes a la fecha de
terminacion de dicho periodo.

conforme a opciones sin ejercer y quedaron 11.4 millones de acciones ordinarias
disponibles para emitir como opciones.

En 2001 los accionistas aprobaron un Plan de Opciones de Compra de Acciones para
los directores. Se ha reservado un total de 800,000 acciones ordinarias para emision a
directores que no sean empleados oficiales del Banco conforme a este plan.

Al 1 de noviembre de 2002 las opciones de compra de acciones para directores se
cargan a resultados mediante un método basado en el valor justo. Actualmente
existen 91,000 opciones no ejercidas (140,000 en 2009; 144,000 en 2008) a un
precio de ejercicio ponderado de $ 23.79 ($ 23.00 en 2009; $ 23.04 en 2008). En
el ejercicio 2010 se ejercieron 49,000 de estas opciones (4,000 en 2009; 20,000
en 2008) a un precio de ejercicio promedio ponderado de $ 21.54 ($ 24.40 en
2009; $ 23.48 en 2008). Las opciones vencen entre el 9 de marzo de 2011y el 6
de diciembre de 2012. A partir del ejercicio 2004, el Banco ha dejado de otorgar
opciones para la compra de acciones a estos directores.

Durante el ejercicio 2010 se otorgaron 3,953,456 opciones y, al 31 de octubre
de 2010 existian 3,904,972 opciones, de las cuales se adquirieron 2,907,883. Lo
anterior dio como resultado un gasto por compensaciones de $ 24.6 millones
en el ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2010, que se registr en los gastos
por sueldos y prestaciones a empleados en el Estado consolidado de resultados,
con el correspondiente crédito al excedente aportado en el Balance general
consolidado. Los gastos por compensaciones relacionados con el costo de
compensaciones no reconocidas por las opciones no adquiridas ascendian a

$ 8.0 millones al 31 de octubre de 2010, los cuales se reconoceran en un
periodo promedio ponderado de 1.84 afos.

En el caso de las opciones otorgadas después del 1 de noviembre de 2009 que
no poseen caracteristicas de Derechos de Valorizacion de Titulos en tindem
(TAndem SAR), el valor justo promedio ponderado de las que se otorgaron en
diciembre de 2009 se estimé en $ 8.47 utilizando el modelo de determinacion
de precios de opciones Black-Scholes en la fecha de otorgamiento y las
siguientes hipotesis:

A Diciembre de 2009

o ) o
Las opciones no ejercidas vencen entre el 19 de enero de 2011y el 11 de T G ke 2 €22 el e

.. ., . . . mi i 1 0,
diciembre de 2019. Segun lo aprobado por los accionistas, se reservé un total Rendimiento de los dividendos previsto 4.33%
de 114 millones de acciones ordinarias para emitirse conforme a dicho plan, de Volatilidad de los precios prevista 27.12%
las cuales 81.6 millones de acciones ordinarias se emitieron como resultado del Vigencia de la opcién prevista 6.03 years

ejercicio de opciones, 21.0 millones de acciones ordinarias estan comprometidas

A continuacién se presenta un resumen de la actividad del Plan de Opciones de Compra de Acciones para empleados del Banco:
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2010 2009 2008
Precio de Precio de Precio de
Ne° de ejercicio N° de ejercicio Ne° de ejercicio
opciones promedio opciones promedio opciones promedio
Al 31 de octubre (en miles) ponderado (en miles) ponderado (en miles) ponderado
En circulacién al inicio del ejercicio 22,889 $ 33.90 22,979 $ 31.32 27,721 $ 26.81
Otorgadas 3,954 47.75 4,427 33.89 2,217 52.56
Ejercidas como opciones (5,347) 23.94 (3,647) 18.56 (6,384) 19.12
Caducadas o canceladas (229) 33.17 (524) 32.16 (231) 37.24
Ejercidas como Tandem SAR (279) 27.28 (346) 26.80 (344) 27.45
En circulacion al cierre del ejercicio™ 20,988 $ 39.14 22,889 $ 33.90 22,979 $ 3132
Ejercibles al cierre del ejercicio 12,290 $ 36.10 15,404 $ 30.40 17,855 $ 2598

Disponibles para otorgamiento 11,363 14,808 18,366

Al 31 de octubre de 2010 Opciones en circulacion Opciones ejercibles
N° de Vida contractual Precio de N° de Precio de
opciones restante promedio ejercicio promedio opciones ejercicio promedio
Variacién de precios de ejercicio (en miles) ponderada (anos) ponderado (en miles) ponderado
$21.03 a $26.50 4,442 1.33 $ 24.00 4,442 § 24.00
$27.44 a $39.00 6,785 6.34 $ 34.40 3,548 $ 3487
$45.93 a $47.75 5,719 7.83 $ 47.21 1,814 $ 46.04
$52.00 a $54.00 4,042 6.65 $ 52.31 2,486 $ 5225
20,988 5.75 $ 39.14 12,290 $ 36.10

(1) Incluye 16,382,636 (19,086,780 en 2009; 16,293,077 en 2008) opciones con caracteristicas de Tandem SAR y 4,605,215 sin estas caracteristicas.
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(b) Plan de Acciones Propiedad de los Empleados

Los empleados que retinen los requisitos necesarios en general pueden aportar
hasta el monto que resulte menor entre un porcentaje especificado de sueldo y
un monto maximo en ddlares, para la compra de acciones ordinarias del Banco
o depdsitos en el mismo. En general, el Banco contribuye con un 50% de los
aportes que reinen los requisitos necesarios, que se cargan a sueldos y
prestaciones a los empleados. Durante 2010, los aportes del Banco ascendieron
a un total de $ 29 millones ($ 30 millones en 2009; $ 28 millones en 2008). La
fiduciaria del plan utiliza los aportes para adquirir acciones ordinarias en el
mercado libre y, en consecuencia, el alza del precio de acciones subsiguiente no
constituye un gasto para el Banco.

(c) Otros planes de compensacién por medio de acciones

Todos los otros planes de compensacién por medio de acciones utilizan
unidades tedricas valuadas en funcion del precio de las acciones ordinarias del
Banco en la Bolsa de Valores de Toronto (TSX). Estas unidades, con excepcion de
los Derechos de Valorizacion de Titulos (SAR), acumulan equivalentes de
dividendos en forma de unidades adicionales basadas en los dividendos
pagados sobre las acciones ordinarias del Banco. Los cambios en el valor de las
unidades como resultado de las fluctuaciones en el precio de las acciones del
Banco afectan el gasto por compensaciones por medio de acciones. Tal como se
describe mas abajo, el valor de una parte de las unidades tedricas del Plan de
unidades accionarias por rendimiento también varia segun el rendimiento del
Banco. Al momento de ejercicio o rescate, se realizan los pagos a los empleados
con la correspondiente reduccién en el pasivo acumulado. En 2010 se reconocié
un gasto total de $ 205 millones (gasto de $ 79 millones en 2009 y de

$ 89 millones en 2008) en Sueldos y prestaciones a los empleados en el Estado
consolidado de resultados, correspondiente a cambios en el monto del pasivo
del Banco por tales unidades. Este gasto se registré neto de ganancias por
instrumentos derivados utilizados para administrar la volatilidad de las
compensaciones por medio de acciones por $ 274 millones (ganancia de

$ 154 millones en 2009; pérdida de $ 328 millones en 2008). Los detalles
correspondientes se dan a continuacion:

Derechos de Valorizacion de Titulos (SAR), incluidos los Tandem SAR

Los Derechos de Valorizacion de Titulos (SAR) incluyen los Derechos de
Valorizacion de Titulos en tdndem (Tandem SAR), tal como se describieron arriba,
asi como Derechos de Valorizacion de Titulos (SAR) individuales, que se otorgan a
un grupo selecto de empleados en lugar de las opciones de compra de acciones
en los paises en que las leyes locales puedan restringir al Banco emitir acciones.
Los Derechos de Valorizacién de Titulos (SAR) tienen términos y condiciones de
adquisicién y ejercicio similares a los de las opciones de compra de acciones. El
costo de estos derechos se reconoce sobre la base de una adquisicién escalonada
excepto cuando el empleado tiene derecho a la jubilacion antes de la fecha de
adquisicién, en cuyo caso el costo se reconoce entre la fecha de otorgamiento y
la fecha en que el empleado tiene el derecho a la jubilacién. Cuando se ejerce el
derecho de valorizacién de un titulo, el Banco paga un monto de valorizacion en
efectivo igual al alza del precio de mercado de las acciones ordinarias del Banco a
partir de la fecha de otorgamiento. Durante el ejercicio 2010 se otorgaron
425,180 Derechos de Valorizacion de Titulos (SAR) (4,938,692 en 2009;
2,445,768 en 2008 ) y al 31 de octubre de 2010 existian 19,636,734 Derechos
de Valorizacion de Titulos (SAR) en circulacion (23,467,755 en 2009; 21,122,574
en 2008), de los cuales 18,811,216 (21,537,430 en 2009; 19,804,585 en 2008)
tenian derechos adquiridos.

Plan de Unidades Accionarias Diferidas

De conformidad con el Plan de Unidades Accionarias Diferidas, los miembros
de la Alta Direcciéon que retinan las condiciones pueden elegir recibir el total o
una parte de su bono en efectivo, conforme al Plan de Incentivos Anual (que el
Banco carga durante el afio que los concede a Sueldos y prestaciones a los
empleados en el Estado consolidado de resultados), en forma de unidades
accionarias diferidas, cuyo derecho se adquiere inmediatamente. Las unidades
pueden rescatarse, en efectivo, Unicamente cuando un oficial deja de ser
empleado del Banco y deberan rescatarse antes del 31 de diciembre del afio
siguiente de tal evento. Al 31 de octubre de 2010, existian 1,655,197 unidades
en circulacion (1,591,426 en 2009; 1,595,619 en 2008).
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Plan de Unidades Accionarias Diferidas para Directores

De conformidad con este plan, los directores que no sean empleados oficiales
del Banco pueden optar por destinar una parte o la totalidad de sus honorarios
(que el Banco consigna como Otros gastos en el Estado consolidado de
resultados) de ese ejercicio, a unidades accionarias diferidas que se adquieren
inmediatamente. Las unidades pueden ser rescatadas, en efectivo, sélo tras la
renuncia o retiro del director y deben ser rescatadas antes del 31 de diciembre
del afio siguiente a tal evento. Al 31 de octubre de 2010, existian 350,029
unidades en circulacion (324,066 en 2009; 258,115 en 2008).

Plan de Unidades Accionarias Restringidas

De conformidad con este plan, un grupo selecto de empleados recibe una
adjudicacion en forma de unidades accionarias restringidas cuyos derechos se
adquieren al cabo de tres afios, momento en el cual las unidades son abonadas
al empleado, en efectivo. El gasto por compensaciones por medio de acciones
se reconoce en partes iguales durante el periodo de adquisicién del derecho,
excepto cuando el empleado tiene derecho a la jubilacion antes de la fecha de
adquisicion del derecho, en cuyo caso el gasto se reconoce entre la fecha de
otorgamiento y la fecha en que el empleado tiene el derecho a la jubilacion. Al
31 de octubre de 2010, se habfan adjudicado y estaban en circulacién
2,073,623 unidades (1,983,701 en 2009; 1,794,695 en 2008), de las cuales
1,577,558 tenian derechos adquiridos.

Plan de unidades accionarias por rendimiento

Los miembros de la Alta Direccion que retinen los requisitos necesarios reciben
una adjudicacién en forma de unidades accionarias por rendimiento cuyos
derechos se adquieren al cabo de tres anos. Las adjudicaciones en forma de
unidades accionarias por rendimiento otorgadas después del 1 de noviembre de
2009 estan sujetas a criterios de rendimiento medidos durante un periodo de
tres afos; antes de esa fecha sélo una parte de ellas estaba sujeta a criterios de
rendimiento. Las medidas de rendimiento durante tres afos incluyen la
comparacion del rendimiento sobre el capital con el rendimiento para los
accionistas total y fijado como objetivo en comparacion con otro grupo
seleccionado antes de la adjudicacion. El gasto por compensaciones por medio
de acciones se reconoce en partes iguales durante el periodo de adquisicién del
derecho, excepto cuando el empleado tiene derecho a la jubilacién antes de la
fecha de adquisicién del derecho, en cuyo caso el gasto se reconoce entre la
fecha de otorgamiento y la fecha en que el empleado tiene el derecho a la
jubilacion. Este gasto varia en funcién del rendimiento comparado con las
medidas de rendimiento. Al momento de adquisicion del derecho, las unidades
se pagan en efectivo al empleado. Al 31 de octubre de 2010, se habian
adjudicado y estaban en circulacién 6,001,672 unidades (4,062,895 en 2009;
3,348,796 en 2008) [incluidas 4,988,748 (2,345,134 en 2009; 1,305,913 en
2008) sujetas a criterios de rendimiento], de las cuales se adquirieron 4,452,316
tenian derechos adquiridos. Dichas unidades incluyen las unidades accionarias
por rendimiento adjudicadas a empleados de Scotia Capital que se describen
mas adelante.

Plan de Pago Diferido de Scotia Capital

Conforme al Plan de Incentivos de Scotia Capital, una parte de la gratificacién
otorgada a determinados empleados (que se acumula y carga a resultados en el
ejercicio al cual se refiere) es asignada en forma de unidades conforme al Plan
de Pago Diferido, y el saldo se paga en efectivo. Estas unidades se pagan
posteriormente, en efectivo, a los empleados que retinan los requisitos
necesarios durante cada uno de los tres afios siguientes. Otros empleados que
redinen los requisitos pueden recibir una adjudicacion en forma de unidades
accionarias por rendimiento o bien mediante la compra de acciones con
caracteristicas de Derechos de Valorizacién de Titulos (SAR) (que se cargan como
se describe arriba) en lugar de recurrir a las unidades conforme al Plan de Pago
Diferido.

Las unidades conforme al Plan de Pago Diferido adjudicadas en el ejercicio fiscal
2010 estan sujetas a criterios de rendimiento medidos durante el periodo de
adgquisicion. Las medidas de rendimiento incluyen las arriba descritas en relacién
con las adjudicaciones conforme al Plan de Unidades Accionarias por Rendimiento
y una evaluacién del desempefio anual del Banco y de Scotia Capital.

Los cambios en el valor de las unidades, que surjan de las fluctuaciones en el
precio de mercado de las acciones ordinarias del Banco y de las mediciones del
rendimiento, se cargan a resultados de la misma manera que los otros planes de
compensacién por medio de acciones del Banco en Sueldos y prestaciones a los
empleados en el Estado consolidado de resultados.



19 Impuestos sobre la renta corporativos 5
>
Los impuestos sobre la renta corporativos registrados en los estados financieros consolidados del Banco para los ejercicios finalizados el 31 de octubre son los siguientes: 8
(@) Componentes de la provision para impuestos sobre la renta -
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008 ]Z>
Provision para impuestos sobre la renta en el Estado consolidado de resultados: %
Impuestos sobre la renta corrientes: o
Canada: o
Federales $ 118 $ (155) $ 160 N
Provinciales 223 91 210 g
Extranjeros 847 1,035 688 8
1,188 971 1,058 [
Impuestos sobre la renta futuros: JU>
Canada: 9
Federales 313 85 (311) a
Provinciales 87 37 (203)
Extranjeros 157 40 147
557 162 (367)
Provision total para impuestos sobre la renta en el Estado consolidado de resultados $ 1,745 $ 1,133 $ 691
Provision para impuestos sobre la renta en el Estado consolidado de cambios en el capital contable:
Registrada en Otra utilidad integral 244 708 (1,062)
Efecto acumulativo de la adopcion de la nueva politica contable - 323 -
Costos de emision de acciones (2) (6) (10)
Provision total para impuestos sobre la renta en el Estado consolidado de cambios en el capital contable 242 1,025 (1,072)
Provision total para (recuperacién de) impuestos sobre la renta $ 1,987 $ 2,158 $ (381)

(b) Conciliacion con respecto a la tasa reglamentaria

Los impuestos sobre la renta que se presentan en el Estado consolidado de resultados difieren de los montos que resultarian al hacer el calculo aplicando la tasa

reglamentaria combinada de los impuestos sobre la renta federal y provincial, por las siguientes razones:

2010 2009 2008
Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
la utilidad antes la utilidad antes la utilidad antes
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) Monto de impuesto Monto de impuesto Monto de impuesto
Impuesto sobre la renta a la tasa reglamentaria $ 1,842 30.3 % $ 1,516 31.6% $ 1,289 32.6%
Aumento (disminucién) de los impuestos sobre la renta que
resultan de:
Una menor tasa fiscal aplicable a subsidiarias y sucursales
en el extranjero (72) (1.2) (325) (6.8) (370) (9.4)
Ingresos no gravables derivados de titulos valores (152) (2.5) (168) (3.5) (278) (7.0)
Efectos futuros de los cambios practicamente en vigor en
la tasa fiscal 105 1.7 120 2.5 61 1.5
Otros, neto 22 0.4 (10) (0.2) 11) (0.2)
Total de impuestos sobre la renta y tasa fiscal efectiva $ 1,745 28.7 % $ 1,133 23.6% $ 691 17.5%
(c) Impuestos sobre la renta futuros
Los efectos fiscales de las diferencias temporales que producen activos y (pasivos) de impuestos sobre la renta futuros son los siguientes:
Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009
Quebrantos trasladables a afios futuros” $ 1,242 $ 1,323
Reserva para pérdidas por créditos?® 686 973
Compensacion diferida 305 266
Ingresos diferidos 187 218
Pérdida por venta de operaciones en subsidiarias 70 77
Instalaciones y equipos (141) (115)
Fondo de pension (304) (313)
Titulos valores (339) (493)
Otros 69 304
Impuestos sobre la renta futuros netos® $ 1,775 $ 2,240

(1) Incluye un monto bruto de activo de impuestos futuros de $ 347 al 31 de octubre de 2010 ($ 376 en 2009), relacionado con quebrantos fiscales no utilizados generados en subsidiarias. Este
activo de impuestos futuros ha sido reducido por una reserva para valuacién de $ 1 ($ 3 en 2009), generando un monto neto de activo de impuestos futuros de $ 346 ($ 373 en 2009).

(2) Al31 de octubre de 2010, el activo de impuestos sobre la renta futuros relacionado con la reserva para pérdidas por créditos ha sido reducido por una reserva para valuacion de $
316 ($ 313 en 2009) relacionada con quebrantos fiscales no utilizados generados en una subsidiaria por la reserva para pérdidas por créditos de ejercicios anteriores.

(3) Los impuestos sobre la renta futuros netos de $ 1,775 ($ 2,240 en 2009) estan representados por activos de impuestos sobre la renta futuros de $ 2,219 ($ 2,577 en 2009), neto de
pasivos de impuestos sobre la renta futuros de $ 444 ($ 337 en 2009).

Las utilidades de algunas subsidiarias internacionales son gravables Unicamente

al repatriarse a Canada. Dado que actualmente no se prevé una repatriacion en

el futuro préximo, el Banco no ha reconocido ninguin pasivo de impuestos sobre
la renta futuros. Si se repatriaran las utilidades no remitidas de todas las

subsidiarias internacionales, los impuestos que deberian pagarse se estiman en
$ 907 millones al 31 de octubre de 2010 ($ 820 millones al 31 de octubre
de 2009).
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20 Prestaciones futuras a los empleados

El Banco patrocina una serie de planes de prestaciones futuras a los empleados Los siguientes cuadros presentan informacion financiera relativa a los planes
gue comprenden las jubilaciones y las demas prestaciones por jubilacién, principales del Banco. Los planes principales incluyen planes de jubilacién y otros
subsidios posteriores al cese del empleo y ausencias remuneradas para la planes de prestaciones en Canada, Estados Unidos, México, Jamaica y Reino Unido”
mayoria de sus empleados a nivel mundial.
Planes de jubilacion Otros planes de prestaciones

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de délares) 2010 2009 2008 2010 2009 2008
Cambio en las obligaciones por prestaciones
Obligaciones por prestaciones al inicio del ejercicio $ 4,367 $ 4414 $ 4618 $ 1,038 $ 1,040 $ 1,047
Costo de las prestaciones devengadas en el ejercicio 118 124 133 41 39 40
Costo de los intereses sobre las obligaciones por prestaciones 306 298 274 72 71 66
Aportes de los empleados 13 13 11 - - -
Prestaciones pagadas (274) (278) 271) (55) (53) (50)
Pérdidas (ganancias) actuariales 731 (47) (447) 152 (21) (92)
Hechos extraordinarios? 19 ©61) 24 (19) - (4)
Cambio de divisas (25) (96) 66 (4) (38) 33
Obligaciones por prestaciones al cierre del ejercicio® $ 5,255 $ 4367 $§ 4414 $ 1,225 $§ 1,038 $ 1,040
Cambio en el valor justo de los activos
Valor justo de los activos al inicio del ejercicio $ 4,830 $ 5537 $ 5,733 $ 245 $ 256 $ 237
Rendimiento real sobre activos 363 (348) (105) 28 4 3
Aportes patronales 172 141 62 58 60 56
Aportes de los empleados 13 13 11 - - -
Prestaciones pagadas (274) (278) 271) (55) (53) (50)
Hechos extraordinarios? - (90) - - - -
Cambio de divisas (26) (145) 107 1 (22) 10
Valor justo de los activos al cierre del ejercicio®® $ 5,078 $ 4830 $ 5,537 $ 277 $ 245 $ 256
Estado de financiamiento
Excedente (déficit) del valor justo de los activos con respecto

a las obligaciones por prestaciones al cierre del ejercicio® $ (177) § 463 $ 1,123 $ (948) $ (793) $ (784)
Pérdida actuarial neta no reconocida 1,758 1,003 318 296 168 186
Costos por servicios pasados no reconocidos 104 96 112 (3) (4) (6)
Obligaciones (activo) de transicion no reconocidas (178) (216) (276) 122 141 161
Reserva para valuacion (139) (129) (179) - - -
Aportes patronales posteriores a la fecha de evaluacion 9 20 7 11 11 11
Gastos netos por prestaciones pagados por anticipado

(acumulados) al cierre del ejercicio $ 1,377 $ 1237 $ 1,105 $ (522) $ (477) $  (432)
Registrados en:
Otros activos en el Balance general consolidado del Banco $ 1,612 $ 1,463 $ 1,320 $ 31 $ 23 $ 17
Otros pasivos en el Balance general consolidado del Banco (235) (226) (215) (553) (500) (449)
Gastos netos por prestaciones pagados por anticipado

(acumulados) al cierre del ejercicio $ 1,377 $ 1,237 $ 1,105 $ (522) $ (477) $  (432)
Gasto anual por prestaciones
Costo de las prestaciones devengadas en el ejercicio $ 118 $ 124 % 133 $ a1 $ 39 $ 40
Costo de los intereses sobre las obligaciones por prestaciones 306 298 274 72 71 66
Rendimiento real sobre activos (363) 348 105 (28) (4) (3)
Pérdidas (ganancias) actuariales sobre las obligaciones

por prestaciones 731 (47) (441) 152 (21) (92)
Monto de la pérdida (ganancia) por reduccién reconocida - - (1) (8) - -
Monto de la pérdida (ganancia) por cancelacién reconocida - 12 - - - -
Prestaciones especiales por terminacion® - 31 - - - -
Hechos extraordinarios? 19 - 24 (19) - (4)

Elementos de costos (ingresos) por prestaciones futuras a los
empleados antes de los ajustes para reconocer el caracter
duradero de los costos por prestaciones futuras a los empleados 811 766 94 210 85 7
Ajustes para reconocer el caracter duradero de los costos
por prestaciones futuras a los empleados:
Diferencia entre el rendimiento previsto y el rendimiento
real sobre los activos del plan (36) (753) (501) 7 17) (15)
Diferencia entre las pérdidas (ganancias) actuariales netas
reconocidas y las pérdidas (ganancias) actuariales reales

sobre las obligaciones por prestaciones (726) 49 444 (146) 28 104
Diferencia entre la amortizacion de hechos extraordinarios
y hechos extraordinarios efectivos 8) 10 (13) 19 - 4
Amortizacién para reconocer las obligaciones (activo) de transicién (37) (39) (39) 18 18 18
(807) (733) (109) (102) 29 111
Cambio en la reserva para valuacion para gastos por
prestaciones pagados por anticipado 10 (50) 10 - - -
Gastos por prestaciones (utilidad) reconocidos, sin incluir los
gastos por prestaciones con aportes definidos 14 17) (5) 108 114 118
Gastos por prestaciones con aportes definidos reconocidos 6 5 6 - — —
Total de gastos por prestaciones reconocidos $ 20 $ (12) § 1 $ 108 $ 114 $§ 118

(1) En esta informacion no se tienen en cuenta como importantes ni se incluyen otros planes utilizados por determinadas subsidiarias del Banco.

(2) Los hechos extraordinarios incluyen enmiendas a los planes, adquisiciones, cesiones, transferencias, etc. Las prestaciones especiales por terminacién también se consideran como un
hecho extraordinario asociado al pago de prestaciones adicionales por la terminacién de un plan de jubilacién.

(3) Elvalor justo de los activos de los planes de jubilacién invertidos en titulos valores del Banco totalizé $ 429 ($ 426 en 2009; $ 511 en 2008).

(4) El Banco utiliza como fecha de evaluacion el 31 de julio o el 31 de agosto, segtn el plan de prestaciones futuras a los empleados de que se trate.
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Los siguientes montos relativos a planes que no estan totalmente financiados se incluyen en las obligaciones por prestaciones y en el valor justo de los activos:

Planes de jubilacion

Otros planes de prestaciones

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de doélares) 2010 2009 2008 2010 2009 2008
Obligaciones por prestaciones” $ 4,841 $ 774 $ 659 $ 1,225 $ 890 $ 1,040
Valor justo de los activos 4,349 446 354 277 96 256
Déficit del valor justo de los activos con respecto a las

obligaciones por prestaciones $ (492) $ (328 $ (305) $ (948) $  (794) $ (784)

(1) Incluye obligaciones por prestaciones por un monto de $ 280 al cierre del ejercicio 2010 ($ 258 en 2009; $ 264 en 2008) relacionados con acuerdos suplementarios de jubilaciones

no financiadas.

Promedios ponderados de las tasas consideradas como hipoétesis clave (%)"

Los promedios ponderados de las tasas consideradas como hipétesis clave utilizados por el Banco para la evaluacién de las obligaciones por prestaciones y los gastos

por prestaciones se resumen en el siguiente cuadro:

Planes de jubilacion

Otros planes de prestaciones

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre 2010 2009 2008 2010 2009 2008
Para determinar las obligaciones por prestaciones al cierre del ejercicio
Tasa de descuento 5.90% 7.05% 6.70% 6.00% 6.90% 6.90%
Tasa de aumento en compensaciones futuras® 3.60% 3.90% 3.90% 1.30% 1.30% 1.50%
Para determinar los gastos (ingresos) por prestaciones del ejercicio
Tasa de descuento 7.05% 6.70% 5.85% 6.90% 6.90% 6.10%
Tasa estimada de rendimiento sobre activos a largo plazo 7.50% 7.25% 7.25% 8.50% 8.70% 7.40%
Tasa de aumento en compensaciones futuras® 3.90% 3.90% 3.75% 1.30% 1.50% 1.40%
Tendencias de los costos de atencion médica al cierre del ejercicio
Tasa inicial n/a n/a n/a 6.70% 7.00% 7.20%
Tasa final n/a n/a n/a 4.50% 4.70% 5.00%
Afo en el que se alcanza la Ultima tasa n/a n/a n/a 2029 2029 2018

(1) Incluye los planes internacionales que generalmente poseen tasas mas elevadas que los planes canadienses. La tasa de descuento utilizada para determinar el gasto por prestaciones del
ejercicio 2010 para todos los planes de jubilacion y otros planes de prestaciones canadienses fue de 6.8% (6.4% en 2009; 5.6% en 2008). La tasa de descuento para las obligaciones
por prestaciones al cierre del ejercicio 2010 fue 5.7% y 5.8% para todos los planes de jubilacion canadienses y otras prestaciones canadienses, respectivamente (6.8% en 2009; 6.4%
en 2008), y la tasa estimada de rendimiento sobre activos a largo plazo para todos los planes de jubilacién canadienses fue 7.0 % (misma cifra en 2009; 7.25% en 2008).

(2) Las tasas promedio ponderadas de aumento en compensaciones futuras que se muestran para otros planes de prestaciones no incluyen los planes de prestaciones de jubilacién
flexibles canadienses establecidos en el ejercicio fiscal 2005, ya que no estan vinculadas al efecto de los aumentos en compensaciones futuras.

Anélisis de sensibilidad

Planes de jubilacion Otros planes de prestaciones

Obligaciones Gastos por Obligaciones Gastos por
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2010 (en millones de dolares) por prestaciones prestaciones por prestaciones prestaciones
Impacto de la disminucion de 1% en la tasa de descuento $ 845 $ 62 $ 176 $ 13
Impacto de la disminucion de 1 % en la tasa estimada de rendimiento
sobre activos a largo plazo n/a 50 n/a 2
Impacto del aumento de 0.25 % en la tasa de aumento en compensaciones futuras 65 7 1 -
Impacto del aumento de 1 % en la tendencia de los costos de atencién médica n/a n/a 162 20
Impacto de la disminucién de 1% en la tendencia de los costos de atencién médica n/a n/a (130) (16)

Activos

Los activos de los planes principales de jubilacién del Banco generalmente se
invierten con el objetivo a largo plazo de maximizar los rendimientos previstos
en general, a un nivel de riesgo aceptable en relaciéon con las obligaciones por
prestaciones. La combinacién de activos es un factor clave en la gestion del
riesgo de las inversiones a largo plazo. Invertir diferentes clases de activos de
los planes de jubilacion en distintos sectores geograficos ayuda a mitigar el
riesgo y minimizar el impacto de las tendencias a la baja de cualquier clase de
activo, sector geografico o tipo de inversion. Para cada clase de activo,
contratamos a determinadas empresas de gestion de inversiones —inclusive de
partes relacionadas-y se les asigna un mandato especifico.

Asimismo se establecen pautas para la combinacion de activos de los planes
de jubilacién a largo plazo, que se documentan en la politica de inversién de
cada uno de ellos. Nuestra politica de combinacién de activos generalmente
también responde a la naturaleza de las obligaciones por prestaciones del
plan. La ley impone ciertas restricciones a la combinacién de activos, por
ejemplo, a la concentracion en un tipo de inversion. Ademads, en las politicas

de inversién se imponen otros limites relativos a la concentracion y la calidad.
Por lo general se prohibe el uso de instrumentos derivados sin una
autorizacion especifica. En la actualidad, estos instrumentos se usan
principalmente como coberturas de fluctuaciones cambiarias asociadas con
las tenencias de acciones estadounidenses en fondos de jubilacion
canadienses. Las pautas para la combinacion de activos se revisan por lo
menos una vez al afo y, si es necesario, se ajustan conforme a las
condiciones y oportunidades de mercado --aunque los cambios grandes en
las clases de acciones son raros, y en general reflejan un cambio en la
situacién del plan de jubilacién (por ejemplo, su terminacion). La
combinacion de activos real se revisa con regularidad y, en caso necesario,
generalmente se considera la posibilidad de restaurarla a la mezcla prevista
dos veces al afio.

Los otros planes de prestaciones en general no se financian y sus activos,
relativamente pequefos, en su mayor parte se relacionan con programas en
Meéxico.

Las asignaciones promedio ponderadas reales y de objetivo de los activos relacionados con los planes principales del Banco a la fecha de evaluacion, por categoria de

activo, son las siguientes:
Planes de jubilacion

Otros planes de prestaciones

Previsto Real Real Real Previsto Real Real Real
Categoria de activo % 2010 2010 2009 2008 2010 2010 2009 2008
Inversiones en acciones 64% 64% 63% 64% 40% 40% 36% 35%
Titulos de renta fija 35% 36% 34% 35% 60% 60% 64% 65%
Otros 1% - 3% 1% - - - -
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Valuaciones actuariales

Generalmente se exige que se efectlien valuaciones actuariales para los planes
principales de jubilacion del Banco cada tres afios. La valuacién actuarial del plan
principal de jubilacion del Banco mds reciente se efectud el 1 de noviembre de
2008y la fecha de la préxima valuacién a efectuar es el 1 de noviembre de
2011 (este plan representa el 72% de las obligaciones por prestaciones de los
planes principales de jubilacion y el 72% del valor justo de los activos de los
planes principales de jubilacién). Las valuaciones actuariales con respecto a los
otros planes principales de prestaciones del Banco se efecttian generalmente
cada dos o tres anos, la valuaciéon mas reciente habiéndose realizado al 31 de
julio de 2008 para otras prestaciones por jubilacién y al 31 de julio de 2009 para
los subsidios posteriores al cese de empleo. Las proximas valuaciones actuariales
para otras prestaciones por jubilacion han sido programadas para el ejercicio
fiscal 2011 y las correspondientes a los subsidios posteriores al cese de empleo,
en el ejercicio 2012.

21 Utilidades por accion ordinaria

Pagos y aportes en efectivo

Para el ejercicio fiscal 2010, el Banco efectud pagos en efectivo por $ 161
millones ($ 154 millones en 2009; $ 33 millones en 2008) para financiar los
planes principales de jubilacién con prestaciones definidas, incluyendo el pago
de prestaciones a beneficiarios conforme a los acuerdos de jubilaciones no
financiadas. Asimismo, durante el ejercicio el Banco efectué pagos en efectivo
por $ 58 millones ($ 60 millones en 2009; $ 57 millones en 2008) con destino a
otros planes principales de prestaciones, principalmente en respecto a los pagos
de prestaciones a los beneficiarios de los mismos. El Banco también efectud
pagos en efectivo por $ 6 millones ($ 5 millones en 2009; $ 6 millones en 2008)
con destino a los planes principales de jubilacién con aportes definidos.

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2008
Utilidades basicas por accion ordinaria

Utilidad neta $ 4,239 $ 3,547 $ 3,140
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 201 186 107
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 4,038 § 3,361 $ 3,033
Numero promedio de acciones ordinarias en circulacion (en millones) 1,032 1,013 987
Utilidades basicas por accién ordinaria® $ 3.91 $ 332 $ 3.07
Utilidades diluidas por accién ordinaria

Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 4,038 $ 3,361 $ 3,033
Numero promedio de acciones ordinarias en circulaciéon (en millones) 1,032 1,013 987
Opciones de compra de acciones que pueden ejercerse (en millones)® 2 3 6
Numero promedio de acciones ordinarias diluidas en circulacion (en millones)® 1,034 1,016 993
Utilidades diluidas por accién ordinaria® $ 3.91 $ 3.31 $ 3.05

(1) Los célculos de utilidades por accion se efectian con base en montos totales en délares y acciones.

(2) Refleja el efecto potencial de dilucién de las opciones de compra de acciones otorgadas conforme al Plan de Opciones de Compra de Acciones del Banco, segun lo que determina el
método de acciones de tesoreria. Excluye las opciones con caracteristicas de Derechos de Valorizacién de Titulos en tdndem (Tandem SAR), dado que estas opciones se cargan a
resultados y se registran como pasivos. Todas las demas opciones de compra de acciones se incluyen en el célculo.

(3) Determinados instrumentos convertibles no se han incluido en el calculo debido a que el Banco tiene derecho a rescatarlos en efectivo antes de la fecha de conversion.

22 Operaciones con partes relacionadas

En el curso normal de sus actividades, el Banco proporciona a sus empresas
asociadas y a otras sociedades relacionadas servicios de banca normales en
condiciones similares a las que ofrece a terceros. En Canada se otorgan préstamos
a directores y oficiales conforme a los términos y condiciones del mercado y con
anterioridad al 1 de marzo de 2001, el Banco les otorgaba préstamos a tasas de
interés reducidas. Los préstamos otorgados antes del 1 de marzo de 2001 gozan
de los derechos adquiridos hasta su vencimiento. En algunas de las subsidiarias y
sucursales extranjeras del Banco, de acuerdo con las practicas y leyes locales, se
pueden otorgar préstamos a oficiales de dichas unidades extranjeras a tasas
reducidas o con condiciones preferenciales. Los préstamos a la Alta Direccién del
Banco ascendieron a $ 7.3 millones al 31 de octubre de 2010 ($ 6.8 millones en
2009), en tanto los préstamos a directores totalizaron $ 0.3 millon ($ 0.1 millon en
2009). Los directores pueden destinar una parte o la totalidad de sus honorarios a

23 Resultados por linea de negocios

Scotiabank es una institucion de servicios financieros diversificados que ofrece
una amplia gama de productos y servicios financieros a sus clientes de banca
personal, comercial y corporativa en todo el mundo. Durante el ejercico fiscal
2010 el Banco se dividia en tres sectores de operacién principales: Banca
Canadiense, Banca Internacional y Scotia Capital.

La Banca Canadiense ofrece una diversidad de servicios de banca personal y
comercial a través de sus sucursales y de sus canales de distribucion electrénicos,
tanto a sus clientes particulares como a los de la pequefia y mediana empresa de
Canada. Entre los servicios de banca personal destacan los siguientes: préstamos
al consumidor y préstamos hipotecarios; servicios de tarjeta de crédito y de
débito; operaciones de depésito en cuentas de ahorro, corrientes y de retiro;
servicios fiduciarios personales; corretaje personal; fondos mutuos; y servicios de
operaciones. Ademas de los servicios relacionados con el crédito, los clientes de
banca comercial tienen acceso a los servicios de administracién de depdsitos y
de efectivo.

140 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank

la compra de acciones ordinarias a precios de mercado a través del Plan de
Compra de Acciones para Directores. Los directores que no son empleados del
Banco pueden optar por recibir la totalidad o parte de sus honorarios en unidades
accionarias diferidas con adquisicion inmediata. A partir de 2004, el Banco ha
dejado de otorgar opciones para la compra de acciones a directores que no son
empleados oficiales. Se incluyen mas detalles de estos planes en la Nota 18 —
Compensacién por medio de acciones. El Banco puede también prestar servicios
bancarios a empresas que tienen alguna afiliacién con los directores del Banco.
Estos acuerdos comerciales se celebran en condiciones de mercado idénticas a las
ofrecidas a los clientes en general y siguen los procesos normales de revision de
créditos dentro del Banco. El riesgo crediticio del Banco comprometido en relacion
con las companias controladas por directores totalizé $ 4.6 millones al 31 de
octubre de 2010 ($ 3.6 millones en 2009), en tanto que los montos utilizados
efectivamente se ubicaron en $ 2.8 millones ($ 1.1 millon en 2009).

Banca Internacional provee las operaciones de banca personal y comercial por
medio de sus sucursales, subsidiarias y empresas extranjeras afiliadas. Los
productos, servicios y canales que se ofrecen son, por lo general, los mismos que
los de la Banca Canadiense.

Scotia Capital es la division de servicios integrados de banca corporativa y de inversién
del Banco que atiende las necesidades de su clientela internacional compuesta de
grandes corporaciones, instituciones financieras y gobiernos, en materia de créditos,
mercados de capitales y gestion de riesgos. Entre los servicios que ofrece se cuentan
los siguientes: crédito y productos afines, suscripcidn de titulos de deuda y acciones,
cambio de moneda extranjera, instrumentos derivados, metales preciosos y servicios
de asesoria financiera. Ademés, realiza actividades de intermediacion por cuenta
propia y provee financiamiento a corto plazo en délares canadienses para el Banco.

La categorfa Otros representa sectores de operacion mas pequefios e incluye la
Tesoreria del Grupo y otros rubros corporativos que no se encuentran asignados
a un sector de operacion.



Los resultados de estas lineas de negocios se basan en los sistemas de informes corporativos se asignan a cada linea de negocios en funcién de la utilizacion.

financieros internos del Banco. Las politicas contables que aplican estas Asimismo, el capital se ha distribuido entre las lineas de negocios segiin un método
divisiones son por lo general las mismas que se han adoptado para la basado en el grado de riesgo. Las operaciones concluidas entre los diferentes
elaboracién de los estados financieros consolidados, como se describe en la sectores se registran en los resultados relativos a cada uno de ellos como si se
Nota 1 de los Estados financieros consolidados. La Unica diferencia contable hubieran celebrado con un tercero y, por ello, se han eliminado de la consolidacién.

importante se relaciona con la medicién de los ingresos netos por intereses que
estan exentos de impuestos sobre la renta, los cuales se incrementan hasta un
valor equivalente antes de aplicar la tasa de impuesto, para aquellos sectores
afectados. Este cambio relativo a la medicion permite la comparacion de
ingresos netos por intereses derivados de fuentes gravables y no gravables.

Histéricamente, los precios de transferencia interna de los activos y los pasivos se
establecen usando tasas del mercado mayorista de corto plazo. A partir del 1 de
noviembre de 2008, el Banco ajusté sus precios de transferencia a modo de
incluir un cargo por primas de liquidez en los costos de financiamiento
asignados a las lineas de negocios. El efecto neto de este ajuste fue una

Dada la complejidad del Banco, ha sido necesario recurrir a diversos calculos y reduccion en los ingresos netos por intereses de las tres lineas de negocios
métodos de asignacién para la elaboracion de la informacion financiera de las principales y en los gastos netos por intereses de Otros.

diferentes lineas de negocios. Los precios de transferencia interna de los activos

- ) Durante el ejercicio se transfirieron de la Tesoreria del Grupo a Banca
y los pasivos se establecen usando tasas del mercado mayorista, y los gastos

Canadiense $ 10,000 millones de depdsitos generados por corredores.

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2010 (en millones de délares)
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Banca Banca Scotia
Base equivalente gravable Canadiense Internacional Capital Otros"” Total
Ingresos netos por intereses? $ 5,191 $ 3,755 $ 1,093 $ (1,418) $ 8,621
Provision para pérdidas por créditos 706 616 (43) (40) 1,239
Otros ingresos 2,626 1,696 2,086 476 6,884
Ingresos netos por intereses y otros ingresos 7,111 4,835 3,222 (902) 14,266
Depreciacion y amortizacion 165 131 35 3 334
Otros gastos no vinculados con intereses 3,761 2,800 1,160 127 7,848
Ingresos antes de las partidas siguientes: 3,185 1,904 2,027 (1,032) 6,084
Provision para impuestos sobre la renta 869 543 677 (344) 1,745
Participacion sin derecho a control en la utilidad neta de subsidiarias 1 99 — — 100
Utilidad neta $ 2315 $ 1,262 $ 1,350 $ (688)° $ 4,239
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 201
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 4,038
Total del activo promedio (en miles de millones de dolares) $ 204 $ 87 $ 164 $ 61 $ 516
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2009 (en millones de dolares)
Banca Banca Scotia
Base equivalente gravable Canadiense Internacional Capital Otros"” Total
Ingresos netos por intereses? $ 4,785 $ 3,773 $ 1,427 $ (1,657) $ 8,328
Provision para pérdidas por créditos 702 577 338 127 1,744
Otros ingresos 2,279 1,480 2,138 232 6,129
Ingresos netos por intereses y otros ingresos 6,362 4,676 3,227 (1,552) 12,713
Depreciaciéon y amortizaciéon 168 127 32 3 330
Otros gastos no vinculados con intereses 3,589 2,833 1,040 127 7,589
Ingresos antes de las partidas siguientes: 2,605 1,716 2,155 (1,682) 4,794
Provision para impuestos sobre la renta 754 287 704 (612) 1,133
Participacién sin derecho a control en la utilidad neta de subsidiarias — 114 — — 114
Utilidad neta $ 1,851 $ 1,315 $ 1,451 $ (1,070) $ 3,547
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 186
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 3,361
Total del activo promedio (en miles de millones de délares) $ 192 $ 90 $ 183 $ 48 $ 513
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2008 (en millones de dolares)
Banca Banca Scotia
Base equivalente gravable Canadiense Internacional Capital Otros"” Total
Ingresos netos por intereses § 4,324 $ 3,315 $ 1,120 $ (1,185) $ 7,574
Provision para pérdidas por créditos 399 236 (5) - 630
Otros ingresos 2,174 1,282 707 139 4,302
Ingresos netos por intereses y otros ingresos 6,099 4,361 1,832 (1,046) 11,246
Depreciacion y amortizacion 159 104 25 3 291
Otros gastos no vinculados con intereses 3,473 2,530 912 90 7,005
Ingresos antes de las partidas siguientes:
Provision para impuestos sobre la renta 2,467 1,727 895 (1,139) 3,950
Participacion sin derecho a control en la 743 422 108 (582) 691
utilidad neta de subsidiarias - 119 - - 119
Utilidad neta $ 1,724 $ 1,186 $ 787 $ (557) $ 3,140
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 107
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 3,033
Total del activo promedio (en miles de millones de dolares) $ 175 $ 79 $ 164 $ 37 $ 455

(1) Incluye ingresos de todos los otros sectores de operacién mas pequerios por un monto de ($ 169) en 2010 (($ 638) en 2009; ($ 224) en 2008) y utilidad (pérdida) neta de ($ 152) en 2010
($ 467) en 2009; ($ 200) en 2008). Asimismo, incluye ajustes corporativos, tales como la eliminacion del aumento de los ingresos no gravables registrados en los ingresos netos por intereses y
en la provisién para impuestos sobre la renta de $ 286 en 2010 ($ 288 en 2009; $ 416 en 2008), cambios en la reserva general, diferencias en el monto real de los costos cargados y cobrados a
los sectores de operacién, asi como el impacto de las bursatilizaciones.

(2) Apartirdel 1 de noviembre de 2008, el efecto de la inclusion de un cargo por primas de liquidez en los costos de financiamiento asignados a las lineas de negocios fue una reduccién en los ingresos
netos por intereses de las tres lineas de negocios principales de $ 239 en 2010y $ 331 en 2009, que fue compensada por una reduccidn en los gastos netos por intereses del rubro Otros.

(3) Como resultado de la transferencia de $ 10,000 millones de depositos generados por corredores del Grupo de Tesoreria a Banca Canadiense en el primer trimestre, la pérdida neta del ejercicio

se redujo $ 125 millones.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Desglose por sector geogréafico"”
En el siguiente cuadro se resumen los resultados financieros del Banco por sector geografico. Los ingresos y los gastos que no se encuentran asignados a una linea de
negocios especifica, se incluyen en el rubro de ajustes corporativos.

Estados Otros
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2010 (en millones de délares) Canada Unidos México paises Total
Ingresos netos por intereses $ 5,031 $ 458 $ 801 $ 3,145 $ 9,435
Provision para pérdidas por créditos 709 (54) 168 456 1,279
Otros ingresos 3,770 609 438 1,745 6,562
Gastos no vinculados con intereses 4,653 327 778 2,379 8,137
Provisién para impuestos sobre la renta 738 330 76 558 1,702
Participacion sin derecho a control en la utilidad neta de subsidiarias 1 - 6 93 100
$ 2,700 $ 464 $ 211 $ 1,404 $ 4,779
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 192
Ajustes corporativos (549)
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 4,038
Total del activo promedio (en miles de millones de dolares) $ 337 $ 47 $ 18 $ 105 $ 507
Ajustes corporativos 9
Total del activo promedio con inclusion de ajustes corporativos $ 516
Estados Otros
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2009 (en millones de doélares) Canada Unidos México paises Total
Ingresos netos por intereses $ 4,552 $ 641 $ 821 $ 3,331 $ 9,345
Provision para pérdidas por créditos 744 296 185 392 1,617
Otros ingresos 3,211 452 424 1,525 5,612
Gastos no vinculados con intereses 4,529 255 791 2,317 7,892
Provision para impuestos sobre la renta 513 222 69 380 1,184
Participacion sin derecho a control en la utilidad neta de subsidiarias — - 6 108 114
$ 1,977 $ 320 $ 194 $ 1,659 $ 4,150
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 174
Ajustes corporativos (615)
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 3,361
Total del activo promedio (en miles de millones de dolares) $ 335 $ 44 $ 19 $ 109 $ 507
Ajustes corporativos 6
Total del activo promedio con inclusién de ajustes corporativos $ 513
Estados Otros
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2008 (en millones de dolares) Canada Unidos México paises Total
Ingresos netos por intereses § 4,47 $ 236 $ 903 $ 2,627 $ 8,237
Provision para pérdidas por créditos 388 16 141 85 630
Otros ingresos 2,614 (202) 478 1,137 4,027
Gastos no vinculados con intereses 4,315 200 793 1,982 7,290
Provision para impuestos sobre la renta 344 (98) 122 369 737
Participacion sin derecho a control en la utilidad neta de subsidiarias — — 9 110 119
$ 2,038 $ 84) % 316 $ 1,218 $ 3,488
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes 97
Ajustes corporativos (358)
Utilidad neta atribuible a tenedores de acciones ordinarias $ 3,033
Total del activo promedio (en miles de millones de dolares) $ 293 $ 30 $ 20 $ 102 $ 445
Ajustes corporativos 10
Total del activo promedio con inclusiéon de ajustes corporativos $ 455

(1) Los ingresos se atribuyen a los paises en funcion del lugar donde se prestan los servicios o se registran las partidas del activo.
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24 Avales, compromisos y pasivo contingente

(a) Avales

Un aval es un contrato que representa una obligacién contingente para el garante de efectuar pagos a un tercero en funcién de (i) cambios en la tasa de interés
subyacente, el tipo de cambio u otra variable, incluyendo la ocurrencia o no de un hecho que esté relacionado con un activo, pasivo o titulo de capital en poder del
tenedor del aval, (i) una indemnizacién suministrada a un tercero con las caracteristicas mencionadas anteriormente, (iii) el incumplimiento por parte de otra entidad
bajo un acuerdo obligatorio, o (iv) el incumplimiento por parte de otra entidad en relacion con su endeudamiento. Los diversos avales e indemnizaciones que el Banco

provee a sus clientes y a otros terceros se detallan a continuacion.

2010 2009

Monto maximo Monto méaximo

potencial de potencial de

Al 31 de octubre (en millones de ddlares) pagos futuros" pagos futuros™
Cartas de crédito contingente y cartas de garantia $ 20,450 $ 21,904
Servicios de liquidez 8,377 9,797
Instrumentos derivados 3,071 1,465
Bursatilizaciones - 170
Indemnizaciones 538 552

(1) El monto méaximo potencial de pagos futuros representa los avales que puedan ser cuantificados y excluye a otros avales que no puedan ser cuantificados. Debido a que muchos de
estos avales no seran ejecutados y el monto maximo potencial de los pagos futuros indicados anteriormente no considera la posibilidad de recuperacion bajo disposiciones para el

ejercicio de recursos o garantias, los montos detallados no indican los requerimientos de efectivo futuros, el riesgo crediticio o las pérdidas previstas del Banco en relacion con dichos

acuerdos.

Cartas de crédito contingente y cartas de garantia

Las cartas de crédito contingente y las cartas de garantia se emiten a pedido de
un cliente del Banco para garantizar las obligaciones de pago o de desempefno
del cliente para con un tercero. Dichos avales representan una obligacion
irrevocable del Banco de pagar al beneficiario ante la presentacion del aval y el
cumplimiento de los requisitos de documentacién estipulados en la misma, sin
investigacion acerca de la validez del reclamo del beneficiario contra el cliente.
Por lo general estos avales tienen una vigencia que no excede cuatro anos. Los
tipos y montos de garantia colateral mantenida por el Banco para estos avales
son generalmente los mismos que para los préstamos. Al 31 de octubre de
2010, $ 9 millones ($ 5 millones en 2009) fueron registrados bajo Otros pasivos
en el Balance general consolidado con respecto a estos avales.

Servicios de liquidez

El Banco ofrece servicios de liquidez de respaldo a fondos multivendedores de
papel comercial respaldados por activos administrados por el Banco y por
terceros. Estos servicios proveen una fuente alternativa de financiamiento, en
caso de que algun trastorno del mercado evite que el fondo emita un papel
comercial o, en algunos casos, cuando no se retinan determinadas condiciones
o medidas de desempefio especificas. Generalmente estos servicios tienen una
vigencia de hasta un ano. De los $ 8,377 millones ($ 9,797 millones en 2009) en
servicios de liquidez de respaldo prestados a fondos multivendedores de papel
comercial respaldados por activos, 95% (95% en 2009) esta destinado a
proveer liquidez a aquellos administrados por el Banco.

El Banco ofrece ampliaciones parciales de créditos, bajo la forma de cartas de
crédito contingente financieras, a fondos multivendedores de papel comercial
administrados por el Banco. Al 31 de octubre de 2010, estas ampliaciones de
créditos ascendian a $ 669 millones ($ 760 millones en 2009) y se consideran
servicios de liquidez en el cuadro que antecede. Se otorgan ampliaciones de
créditos para asegurar que se alcance una calificacion crediticia de alto grado de
inversion para los certificados emitidos por los fondos para fines de
financiamiento. Generalmente estos servicios tienen una vigencia de hasta un
ano. No se ha registrado ningiin monto del Balance general consolidado con
respecto a estos servicios.

Instrumentos derivados

El Banco suscribe contratos de instrumentos derivados de crédito conforme a los
cuales la contraparte recibe compensaciéon por pérdidas sobre un activo de
referencia especifico, normalmente un préstamo o un bono, ante un
incumplimiento u otro acontecimiento desencadenante definido. El Banco
también suscribe contratos de opciones conforme a los cuales se otorga a la
contraparte el derecho, aunque no la obligacion, de vender una cantidad
especificada de un instrumento financiero a un precio predeterminado a una
fecha estipulada o con anterioridad a la misma. Estos contratos de opciones
generalmente hacen referencia a tasas de interés, tipos de cambio o precios de
acciones. Por lo general una entidad corporativa o gubernamental es la
contraparte de los contratos de instrumentos derivados de crédito y de opciones
suscritos que redinen las caracterfsticas de avales descritas anteriormente.

El monto maximo potencial de los pagos futuros expuesto en el cuadro anterior
se relaciona con contratos suscritos de instrumentos derivados de crédito, de
opciones de venta y con tasas de interés minimas. Sin embargo, estos montos
excluyen a determinados contratos de instrumentos derivados, tales como
contratos con tope méaximo de la tasa de interés, debido a que la naturaleza de
dichos contratos evita la cuantificacion del monto maximo potencial de pagos
futuros. Al 31 de octubre de 2010, $ 196 millones ($ 103 millones en 2009)
fueron registrados en Pasivos por instrumentos derivados en el Balance general
consolidado con respecto a estos instrumentos derivados.

Bursatilizaciones

Los contratos de bursatilizacion rotativos del Banco exigen que se realicen pagos
a los fideicomisos en determinadas circunstancias limitadas. Estos avales ya no
estan vigentes porque los certificados de participacion bursatiles se vencieron en
2010. En el gjercicio anterior, dichos pagos se efectuaron ante la imposibilidad
de mantener un lote minimo en caso de que se produjeran determinados
acontecimientos predefinidos.

Indemnizaciones

En el curso normal de sus actividades, el Banco celebra muchos contratos que
contienen disposiciones para la indemnizacién, tales como contratos de compra,
contratos de prestacion de servicios, contratos de licencia de marcas, acuerdos
de depésito en garantia, ventas de activos o empresas, acuerdos de contratacion
externa, acuerdos de arrendamiento financiero, acuerdos de sistemas de
compensacion, acuerdos de representacion de préstamo de titulos valores y
operaciones estructuradas. En dichos contratos, el Banco puede indemnizar a las
contrapartes del contrato por determinados aspectos de la conducta pasada del
Banco ante el incumplimiento de otras partes, o ante determinados
acontecimientos, tales como cambios en leyes y reglamentaciones (incluyendo
legislacion tributaria), cambios en la situacion financiera de terceros, violaciones
e incumplimiento de declaraciones y garantias, pasivos no expuestos y pérdidas
ocasionadas por las acciones de terceros o derivadas de demandas por dafos y
perjuicios de terceros. Estas disposiciones para la indemnizacién varfan segun el
contrato. En determinados tipos de acuerdos, el Banco puede obtener a su vez
indemnizaciones de otras partes del acuerdo o puede tener acceso a garantias
bajo disposiciones para el ejercicio de recursos. En muchos casos, no se incluyen
montos o limites predeterminados en dichas disposiciones para la indemnizacién
y es dificil prever las contingencias que desencadenaran el pago conforme a las
mismas. Por lo tanto el Banco no puede estimar en todos los casos el monto
maximo potencial futuro que podria ser exigible o el monto de la garantia u
otros activos disponibles conforme a las disposiciones para el ejercicio de
recursos que mitigarfan dichos pagos. Histéricamente, el Banco no ha efectuado
pagos significativos correspondientes a estas indemnizaciones. Al 31 de octubre
de 2010, $ 4 millones ($ 6 millones en 2009) fueron registrados bajo Otros
pasivos, en el Balance general consolidado, con respecto a las indemnizaciones.

Memoria Anual de 2010 — Scotiabank 143

m
V)
—|
>
o
o
wn
an
=
>
=
@
m
X
o
wn
()
o
=2
w
o
=
O
>
O
o
v




ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(b) Otros compromisos indirectos

En el curso normal de las actividades, otros compromisos indirectos se —  Operaciones de préstamo de titulos valores conforme a las cuales el
encuentran pendientes y no se reflejan en el Balance general consolidado. Banco, al actuar en calidad de principal o agente, acuerda prestar titulos
Estos compromisos incluyen: valores a un deudor. Estos titulos transferidos no se discontintan. El

deudor debe tener constituida, en todo momento, una garantia sobre el
préstamo de titulos valores. El valor de mercado de la garantia es
sometido a supervision en relacién con los montos adeudados conforme
a los contratos y, de ser necesario, se obtiene garantia adicional.
Compromiso de compra de titulos valores que requieren que el Banco
financie futuras inversiones.

— Cartas de crédito comerciales que exigen que el Banco abone giros
presentados por terceros una vez que se lleven a cabo determinadas
actividades.

— Compromisos de otorgamiento de crédito que requieran poner a
disposicién lineas de crédito, bajo determinadas condiciones, en forma
de préstamos u otros tipos de financiamiento, en montos y
vencimientos determinados. Estos instrumentos financieros estan sujetos a las normas de crédito, control

financiero y procedimientos de supervision ordinarios.

En el siguiente cuadro se presenta un desglose detallado de los otros compromisos indirectos no incluidos en el Balance general consolidado del Banco, representados
por los montos contractuales de los compromisos o contratos correspondientes.

Al 31 de octubre (en millones de délares) 2010" 2009"
Cartas de crédito comerciales $ 1,090 § 1,182
Compromisos de otorgamiento de crédito®?®

Vencimiento inicial de un ano o menos 43,089 48,196

Vencimiento inicial de més de un afio 60,493 56,262
Préstamos de titulos valores 12,463 10,036
Compromisos de compra de titulos valores y otros compromisos 436 1,499
Total $ 117,571 $ 117,175

(1) Los montos relativos a entidades integradas por tenedores de derechos variables se presentan en la Nota 6.

(2) Incluye servicios de liquidez, neto de mejoras de crédito.

(3) Excluye los compromisos incondicionalmente cancelables a discrecion del Banco en cualquier momento.

() Compromisos de arrendamiento y otros contratos de ejecucién diferida

A continuacién se muestran los compromisos minimos futuros al 31 de octubre de 2010 en concepto de arrendamientos de edificios y equipos conforme a contratos
de arrendamiento a largo plazo no rescindibles.

Correspondiente al ejercicio (en millones de délares)

2011 $ 206
2012 176
2013 143
2014 107
2015 82
2016 y posteriormente 183
Total $ 897

Los gastos por arrendamiento de edificios, después de deducir los ingresos por subarrendamiento, incluidos en el Estado consolidado de resultados, ascendieron a

$ 243 millones ($ 243 millones en 2009; $ 217 millones en 2008). Ademas, el Banco y sus subsidiarias han firmado determinados contratos de ejecucion diferida por
servicios a largo plazo en contratacion externa. Los acuerdos de contratacion externa significativos poseen precios variables en funcion de la utilizacién y son
rescindibles mediante notificacion.

(d) Pignoracion de activos y contratos de recompra

En el curso normal de las actividades se pignoran titulos valores y otros activos contra pasivos. Asimismo, se venden titulos valores bajo contratos de recompra. A
continuaciéon se muestra un detalle de dichas actividades.

Al 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009
Activos pignorados a las siguientes entidades:
Bank of Canada® $ 25 $ 100
Gobiernos y bancos centrales extranjeros!” 7,044 10,295
Sistemas de compensacién, sistemas de pago y depositarios"” 2,026 1,813
Activos pignorados con relacion a operaciones de instrumentos derivados negociados en bolsa 561 443
Activos pignorados como garantia con relacién a titulos valores tomados en préstamo y titulos valores prestados 33,015 28,153
Activos pignorados con relacion a operaciones extrabursatiles de instrumentos derivados 5,267 4,686
Activos pignorados con relacion a bonos cubiertos (véase la Nota 6a) 7,584 -
Otros 103 1,744
Total de activos pignorados $ 55,625 §$ 47,234
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos bajo contratos de recompra® 40,286 36,568
Total $ 95,911 $ 83,802

(1) Incluye activos pignorados con el fin de participar en sistemas de compensacién y pago, asi como en depositarios, o pignorados o consignados para tener acceso a los servicios de bancos
centrales en jurisdicciones extranjeras.
(2)  Los titulos valores vendidos bajo contratos de recompra no se discontintian.
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(e) Litigios

En el curso normal de sus actividades el Banco y sus subsidiarias habitualmente
son demandados o parte de acciones y procedimientos legales en tramite o por
iniciarse, incluyendo acciones iniciadas en nombre de diversas clases de
demandantes.

25 Instrumentos financieros — Gestion de riesgos

En vista de la naturaleza de las principales actividades comerciales del Banco, el
balance general se compone principalmente de instrumentos financieros. El
Banco también emplea instrumentos financieros derivados con fines tanto de
negociaciéon como de gestion de activos y pasivos. Entre los principales riesgos
gue surgen de operar con instrumentos financieros se encuentran el riesgo
crediticio, el riesgo de liquidez y el riesgo de mercado. El Banco aplica las
siguientes técnicas integrales de gestién de riesgos para supervisar, evaluar y
gestionar los riesgos:

—  Politicas, las cuales definen la predisposicién del Banco en materia de
gestion de riesgos y establecen los limites y controles de la operacién
del Banco y sus subsidiarias. Estas politicas se desarrollan basandose en
los requisitos de las autoridades reguladoras, y son aprobadas por la
Junta Directiva, ya sea directamente o a través del Comité Ejecutivo y
de Riesgo.

— Pautas, las cuales se desarrollan para aclarar los limites y condiciones de
la implementacion de las politicas de riesgo del Banco.

—  Procesos, son las actividades asociadas a la identificacion, evaluacion,
documentacion, informacion y control de los riesgos. Las normas
definen la amplitud y calidad de la informacion necesaria para la
adopcion de una decision.

(@) Riesgo crediticio

El riesgo crediticio es el riesgo de pérdidas por el incumplimiento de un cliente o
contraparte de sus obligaciones financieras o contractuales con el Banco. La
Junta Directiva, revisa y aprueba anualmente la estrategia y la politica de riesgo
crediticio del Banco desarrolladas por su grupo Gestién de Riesgo Global. La
estrategia de riesgo crediticio define los mercados objetivo y la tolerancia al
riesgo, se desarrolla a nivel del Banco y luego se ajusta a nivel de cada linea de
negocios. Los objetivos de la estrategia de riesgo crediticio son asegurar que
para el Banco, incluidas todas y cada una de las lineas de negocios:

— se definan bien los mercados objetivo y las ofertas de productos;

— los pardmetros de riesgo de las nuevas suscripciones y las carteras en
conjunto se especifiquen claramente; y

— las transacciones, incluidas la generacion, la sindicacion, la venta y la
cobertura de préstamos, se manejen de una forma congruente con la
inclinacion al riesgo del Banco.

Las politicas de gestién del riesgo crediticio detallan, entre otras cosas, los
sistemas de calificacion de riesgos crediticios y las estimaciones paramétricas
asociadas, asf como la delegacion de la autoridad para otorgar crédito,
calculando la reserva para pérdidas por créditos y autorizando el registro de
préstamos como pérdida total. Estas politicas forman parte integral de las
politicas y procedimientos institucionales que abarcan la gobernabilidad, la
gestién de riesgos y la estructura de control.

Debido a la dificultad inherente de predecir el resultado de dichos asuntos, el
Banco no puede afirmar cudl sera la posible resolucion de los mismos; sin
embargo, en funcién de sus conocimientos actuales, la Direccién considera que
los pasivos derivados de litigios en tramite, de existir, no tendran repercusiones
importantes en la situacion financiera consolidada del Banco ni en los resultados
de sus operaciones.

—  El cumplimiento de las politicas, los limites y las pautas en materia de
riesgo es objeto de medicion, supervision e informes, a fin de asegurar
la congruencia con las metas definidas.

En la Nota 26 se presenta informacion detallada sobre el valor justo de los
instrumentos financieros y la manera en que se determinaron las cifras
correspondientes. En la nota 28 se presenta mayor informacion sobre los
términos y condiciones de los instrumentos financieros derivados del Banco,
incluidos los montos tedricos, la vigencia restante antes del vencimiento, el
riesgo crediticio y el valor justo de los instrumentos derivados utilizados en las
operaciones de negociacion y la gestion del activo y el pasivo, incluidas las
coberturas.

Los sistemas de calificacién de riesgo crediticio del Banco tienen por objeto
apoyar la determinacion de las estimaciones paramétricas clave del riesgo
crediticio para medir éste y el riesgo de la transaccion. En el caso de las
exposiciones de las carteras comerciales, los parametros se asocian a con cada
crédito asignando calificaciones a los prestatarios y a sus transacciones. El riesgo
del prestatario se evalia empleando métodos especificos para sectores
industriales o lineas de negocios determinados. El riesgo asociado a con los
servicios a brindar a un prestatario especifico se evalta considerando los
elementos estructurales y aquellos vinculados con los activos pignorados como
garantia de los servicios. En el caso de las carteras de banca personal, cada
exposicion se ha asignado a un lote (préstamos garantizados con bienes
inmuebles, otros préstamos personales a plazo, préstamos rotativos no
garantizados) y, dentro de cada lote, se le ha asignado un grado de riesgo. Este
proceso aporta una importante diferenciacion del riesgo y permite calcular de
un modo adecuado y congruente las caracteristicas de pérdida a nivel de lote y
grado de riesgo. En la Nota 28(c) se proporciona mayor informacion sobre el
riesgo crediticio asociado a con los instrumentos derivados.

Memoria Anual de 2010 — Scotiabank 145

m
V)
—|
>
o
o
wn
an
=
>
=
@
m
X
o
v
()
o
=2
w
o
=
O
>
O
o
v




ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

(i) Exposicion al riesgo crediticio

La presentacion de las exposiciones al riesgo crediticio que se comenta en
seguida es congruente con el marco propuesto por el Acuerdo de Basilea Il
empleado por el Banco. El Banco aplica el método avanzado basado en
calificaciones internas (AIRB) al riesgo crediticio de sus carteras esenciales en
Canada, Estados Unidos y Europa; asi como el método estandar al resto de las
carteras, incluidas las otras internacionales. Conforme al método AIRB, el Banco
hace estimaciones paramétricas internas del riesgo, que se nutren de datos
histéricos, para determinar la probabilidad de incumplimiento (PI) , la gravedad
de la pérdida en caso de incumplimiento (GPCl) y la exposicion al producirse el
incumplimiento (EPI) , seguin se definen estos términos a continuacion:

— Laexposicion al producirse el incumplimiento (EPI), generalmente representa
la exposicion bruta prevista — el monto circulante de la exposicion dentro del
balance general y el monto equivalente en préstamos fuera del balance
general.

— La probabilidad de incumplimiento (PI) es la probabilidad de que un
prestatario incurra en un incumplimiento en un horizonte de tiempo de
1 afo, expresada como porcentaje.

— La GPCl se refiere a la gravedad de la pérdida sobre un préstamo en caso de
que el prestatario incumpla, expresada como porcentaje de la exposicion al
producirse el incumplimiento.

Conforme al método estandar, el riesgo crediticio se estima aplicando

ponderaciones de riesgo establecidas por el marco del Acuerdo de Basilea Il

basadas ya sea en evaluaciones crediticias de agencias calificadoras externas o en

el tipo de contraparte correspondiente a las exposiciones de las carteras de
banca comercial y el tipo de producto correspondiente a las exposiciones de las
carteras de banca personal. Estas ponderaciones también tienen en cuenta las
provisiones especificas para exposiciones al producirse el incumplimiento, la
garantia admisible y el coeficiente de préstamo a valor de las exposiciones por
préstamos personales garantizados con bienes inmuebles --entre otros factores.

2010 2009
Exposicion al producirse el incumplimiento”
Compromisos Otras
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Retirada® no retirados exposiciones® Total Total
Por tipo de contraparte:
Banca comercial
Cartera AIRB
Corporativa § 45,247 $ 35,980 $ 30,295 $ 111,522 $121,954
Bancaria 12,426 11,108 19,974 43,508 47,999
Gubernamental® 71,551 8,128 3,049 82,728 86,670
129,224 55,216 53,318 237,758 256,623
Cartera estandarizada
Corporativa 45,394 3,277 2,531 51,202 50,754
Bancaria 13,441 636 487 14,564 9,874
Gubernamental 12,955 68 6 13,029 12,311
71,790 3,981 3,024 78,795 72,939
Total de banca comercial $ 201,014 $ 59,197 $ 56,342 $ 316,553 $329,562
Banca personal
Cartera AIRB
Préstamos personales garantizados con bienes inmuebles $ 98,131 $ 613 $ - $ 98,744 $ 90,152
Préstamos rotatorios admisibles 13,835 5,948 - 19,783 18,736
Otras relacionadas con banca personal 12,213 211 - 12,424 11,551
124,179 6,772 - 130,951 120,439
Cartera estandarizada
Préstamos personales garantizados con bienes inmuebles 16,666 - - 16,666 13,183
Otras relacionadas con banca personal 12,567 - - 12,567 11,916
29,233 - - 29,233 25,099
Total de banca personal $ 153,412 $ 6,772 $ - $ 160,184 $ 145,538
Total $ 354,426 $ 65,969 $ 56,342 $ 476,737 $475,100
Por sector geografico®
Canada $ 220,365 § 38,201 $ 22,418 $ 280,984 $279,868
Estados Unidos 32,987 18,220 22,109 73,316 80,340
México 11,641 225 792 12,658 12,379
Otros paises
Europa 16,259 5,311 5,583 27,153 27,691
Regién del Caribe 27,162 1,276 2,052 30,490 27,743
América Latina (excluye México) 23,154 754 1,359 25,267 24,109
Otros 22,858 1,982 2,029 26,869 22,970
Total $ 354,426 $ 65,969 $ 56,342 $ 476,737 $475,100

(1) Después de mitigacion de riesgo crediticio, excluye titulos valores y otros activos disponibles para la venta conforme al marco de exposicion del Acuerdo de Basilea Il

(2) Incluye préstamos, aceptaciones depdsitos con bancos y titulos de deuda disponibles para la venta.

(3) No se aplica a las exposiciones de las carteras de banca personal. Incluye instrumentos de crédito fuera del balance general tales como cartas de crédito, cartas de garantia,
bursatilizaciones, instrumentos derivados y operaciones con contratos de recompra y similares (p. ej., contratos de recompra inversa, contratos de recompra y acciones tomadas y

dadas en préstamo), neto de garantias relacionadas.

(4) La exposicion retirada y no retirada seguin el método AIRB incluye las hipotecas con garantia gubernamental.
(5) El desglose por sector geografico se basa en la ubicacion del riesgo final de la exposicion crediticia.
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Categorias de activos del balance general correlacionadas con las exposiciones al riesgo crediticio

El siguiente cuadro correlaciona las categorias del balance general incluidas en las distintas categorias de exposicion del Acuerdo de Basilea Il que se presentan en la
pagina 146 de estos estados financieros, en el cuadro que resume las exposiciones crediticias. Los montos registrados para los efectos de este acuerdo no incluyen
ciertos activos tales como efectivo, metales preciosos, titulos disponibles para la venta y otros activos. Las categorias de exposicién del acuerdo tampoco incluyen los
activos utilizados en las actividades de negociacién del Banco ni los de sus subsidiarias de seguros.

Exposiciones a activos del balance general
Retirada® Otras exposiciones
Operaciones
con contratos
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de recompra Instrumentos
Al 31 de octubre de 2010 (en millones de dolares) Banca comercial Banca personal Bursatilizacion y similares derivados
Depo6sitos en bancos $ 32,749 % - $ - $ 5294 % -
Titulos de deuda disponibles para la venta 26,507@ 17,809 514 - -
Hipotecarios 41,7250 78,393 = = =
Préstamos personales y tarjetas de crédito - 57,085 5,189 - -
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa - - - 27,920 -
Préstamos corporativos y a gobiernos 90,983 - 1,223 8,024 -
Obligaciones a cargo de clientes bajo aceptaciones 7,616 - = = =
Instrumentos derivados - - - - 26,852
Otros activos 1,434 125 - - -
Total § 201,014 $§ 153,412 $ 6,926 $ 41,238 $ 26,852
Al 31 de octubre de 2009 $ 209,324 $ 138,874 $ 8294 $ 27,582 $ 25992

(1) Bruto de reservas para pérdidas por créditos para exposiciones segun el método AIRB y neto de reservas especificas para exposiciones estandarizadas.
(2) Incluye titulos valores clasificados como destinados a negociacién mediante el método del valor justo.
(3) Incluye préstamos hipotecarios con garantia gubernamental.

(i) Calidad crediticia de las exposiciones de la cartera comercial

El proceso de toma de decisiones de crédito comienza con una evaluacién del La cartera comercial del Banco esta claramente diversificada por sectores. Al
riesgo crediticio del prestatario o la contraparte individual. Entre los factores 31 de octubre de 2010 y de 2009, una porcién importante de la cartera de
clave considerados en dicha evaluacion se incluyen la direccién del prestatario; créditos comerciales y corporativos autorizada se le asigné una calificacion

sus resultados financieros actuales y previstos y sus estadisticas de crédito; el segun el programa de calificacién interna del Banco que en términos generales
sector en el cual opera; las tendencias econémicas; y el riesgo geopolitico. Las equivale a una calificacion de categoria de inversion de las agencias calificadoras
unidades de servicios bancarios y Gestién de Riesgo Global realizan examenes externas.

regulares de los diversos segmentos de la cartera de créditos en toda la
organizacion para evaluar si las tendencias econémicas o hechos especificos
pueden repercutir en el rendimiento de la cartera.

Las calificaciones seguin el programa de calificacién interna del Banco sirven para diferenciar el riesgo de incumplimiento del prestatario. El siguiente cuadro
correlaciona las calificaciones de los prestatarios seguin el programa de calificacién interna del Banco con las categorias de calificaciones equivalentes que utilizan las
agencias calificadoras externas.

Correlacién de calificaciones segun el programa de calificacion interna del Banco con las calificaciones externas

Calificaciones externas equivalentes
Calificaciones segun el programa de calificacion interna del Banco Moodys S&P

Grado de inversién

99 -98 Aaa a Aal AAA a AA+

95-90 Aa2 a A3 AA a A-

87 - 83 Baal a Baa3 BBB+ a BBB-
Grado de no inversion

80-75 Ba1l a Ba3 BB+ a BB-

73-70 B1aB3 B+ a B-
Lista supervisada

65— 30
Incumplimiento

27 - 21
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Cartera comercial AIRB

El siguiente cuadro muestra la calidad crediticia de la cartera comercial AIRB del Banco, expresada en términos de las categorfas de calificaciones de riesgo de los

prestatarios segun el programa de calificacién interna del Banco:

2010 2009
Exposicion al producirse el incumplimiento”
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Compromisos Otras
Categoria de riesgo de las calificaciones segtn el programa de calificacion interna del Banco Retirada no retirados exposiciones” Total Total
Grado de inversién $ 61,921 $ 36,404 $ 46,928 $ 145,253 $ 162,799
Grado de no inversion 22,949 10,793 5,225 38,967 43,151
Lista supervisada 2,420 410 355 3,185 5,204
Incumplimiento 734 76 27 837 1,683
Total, con exclusién de los préstamos hipotecarios $ 88,024 $ 47,683 $ 52,535 $ 188,242 $ 212,837
Préstamos hipotecarios con garantia gubernamental® 41,200 7,533 - 48,733 43,497
Total $ 129,224 $ 55216 $ 52,535 $ 236,975 $ 256,334

(1) Después de mitigacion del riesgo.

(2) Incluye instrumentos de crédito fuera del balance general tales como cartas de crédito, cartas de garantia, instrumentos derivados, bursatilizaciones, sin incluir proteccién de
primera pérdida de $ 783 ($ 289 al 31 de octubre de 2009) y operaciones con contratos de recompra y similares, (contratos de recompra inversa, contratos de recompra y acciones

tomadas y dadas en préstamo), neto de garantias relacionadas.

(3) Conforme al Acuerdo de Basilea II, estas exposiciones se clasifican en la categoria Banca comercial como exposicion gubernamental.

Cartera comercial estandarizada

Al 31 de octubre de 2010, la cartera comercial estandarizada estaba compuesta
por exposiciones en saldos utilizados y saldos no utilizados, y otras exposiciones
a contrapartes corporativas, bancarias y gubernamentales por un total de

$ 79,000 millones ($ 73,000 millones al 31 de octubre de 2009). Las

(iii) Calidad crediticia de exposiciones de la cartera de banca personal
El método de suscripcion de créditos y modelizacion de riesgos del Banco en
Canada esta centrado en el cliente y no en el producto. En general, las
decisiones sobre préstamos al consumidor se basan en calificaciones de riesgo,
que son generadas empleando modelos de puntajes crediticios de prediccion.
Las solicitudes de crédito individuales se procesan a través de un programa
informatico de adjudicacion de propiedad del Banco, que calcula el monto
méximo de deuda para el cual califica el cliente.

Cartera de banca personal AIRB

exposiciones a contrapartes corporativas y comerciales, principalmente en la
region de América Latina y el Caribe, en su mayoria se relacionan con
contrapartes que no son de grado de inversién segun el programa de
calificacion interna del Banco.

La cartera de préstamos personales estd compuesta por préstamos
relativamente pequenos a un gran numero de prestatarios. Las carteras estan
distribuidas entre Canadd y muchos otros paises, por lo cual inherentemente
tienen un alto grado de diversificacion.

El cuadro que sigue muestra la distribucion de las exposiciones de la cartera de préstamos personales AIRB dentro de cada grado de probabilidad de incumplimiento,

por clase de exposicion.

2010 2009
Al 31 de octubre (en millones de délares) Exposicién al producirse el incumplimiento!”
Préstamos personales garantizados Préstamos Otras
Categoria de grados (PI) - con bienes inmuebles rotatorios relacionadas con
(probabilidad de incumplimiento) Escala de PI Hipotecas Linea de crédito admisibles banca personal Total Total
Muy baja 0.0000-0.2099% $ 58,380 $ 15,428 $ 5,415 $ 4,959 $ 84,182 $ 75,362
Minima 0.2100 - 0.4599% 11,673 1,005 4,340 2,492 19,510 18,601
Mediana 0.4600 - 3.1999% 9,596 1,375 7,931 4,347 23,249 22,748
Maxima 3.200 - 17.2899% 740 307 1,079 335 2,461 2,297
Muy alta 17.2900 - 99.9999% = = 844 154 998 867
Incumplimiento 100% 210 30 174 137 551 564
Total $ 80,599 $ 18,145 $ 19,783 $ 12,424 $ 130,951 $ 120,439

(1) Después de mitigacién del riesgo.

Cartera de banca personal estandarizada

Al 31 de octubre de 2010, la cartera de banca personal estandarizada ascendia
a un total de $ 29,000 millones ($ 25,000 millones al 31 de octubre de 2009) y
constaba de préstamos hipotecarios, préstamos personales, tarjetas de crédito y
lineas de crédito personales, principalmente en la regién de América Latina y el

Caribe. De las exposiciones estandarizadas de esta cartera, $ 17,000 millones

148 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank

($ 13,000 millones al 31 de octubre de 2009), representaban hipotecas y
créditos asegurados por préstamos personales garantizados con bienes
inmuebles, en su mayoria con un coeficiente de préstamo a valor inferior
al 80%.



(iv) Garantias

Tenencia de bienes en garantia

En las operaciones corrientes con instrumentos derivados, titulos valores dados y
tomados en préstamo, y otras operaciones de crédito, el Banco recibe bienes en
garantia con el objeto de reducir su exposicion al riesgo crediticio de las
contrapartes. A continuacién se enumeran algunos de los términos habituales
en estas operaciones:

—  El deudor prendario contintia asumiendo los riesgos y disfrutando de los
beneficios de los activos pignorados.

—  Se requiere una garantia adicional cuando el valor de mercado de la
transaccion rebasa el nivel acordado con el deudor prendario

—  ElBanco normalmente puede vender o volver a pignorar las garantias que
recibe, aunque este derecho depende del contrato de prenda especifico.

— Una vez que se cumple la obligacién, el Banco debe restituir al deudor
prendario los activos en garantia; y si tiene el derecho de venderlos o volver a
pignorarlos, debe restituirle bienes comparables.

(b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que el Banco no pueda cumplir con sus
obligaciones financieras en forma oportuna a precios razonables. Este riesgo
esta sujeto a amplios controles de gestion y se administra dentro del marco de
politicas y limites aprobados por la Junta Directiva. La Junta recibe informes
sobre la exposicion de riesgo y rendimiento en comparacién con los limites
aprobados. El Comité de Gestién del Pasivo supervisa el riesgo de liquidez a
nivel de la Alta Direccion y se retine semanalmente con el objeto de revisar el
perfil de liquidez del Banco.

Los principales elementos de nuestro marco para administrar el riesgo de
liquidez son:

- Medicion del riesgo de liquidez y limites de gestion, que incluyen un
conjunto de limites establecidos sobre los egresos netos en los flujos de
efectivo maximos por moneda, en horizontes de corto plazo especificos.

(i) Vencimientos contractuales

Al 31 de octubre de 2010, el valor de mercado aproximado de los bienes en
garantia que el Banco puede vender o volver a pignorar asciende a $ 44,300
millones ($ 33,300 millones en 2009). Estos bienes se mantienen principalmente
en relacién con contratos de recompra inversa, titulos valores dados y tomados
en préstamo, y operaciones de instrumentos derivados.

Pignoracién como garantia

En el curso de las actividades diarias del Banco, se pignoran titulos valores y
otros activos con el fin de garantizar una obligacién, participar en sistemas de
compensacion y liquidacion u operar en jurisdicciones extranjeras. La Nota 24(d)
proporciona informacion detallada sobre la naturaleza y el alcance de las
actividades de pignoracién de activos del Banco. Las transacciones con
pignoracién de activos se efecttian en los términos comunes y habituales en las
operaciones corrientes de instrumentos derivados, titulos valores tomados y
dados en préstamo y otras actividades de préstamo; y estan sujetas a los
controles normales de gestién de riesgos.

- Diversificacion prudente de sus actividades de financiamiento mayorista
empleando una serie de programas de financiamiento diferentes para
acceder a los mercados financieros mundiales, y extendiendo su perfil de
vencimientos cuando corresponde.

— Mantenimiento de grandes tenencias de activos liquidos para respaldar sus
operaciones, gque se pueden vender o pignorar con el objeto de garantizar
las obligaciones del Banco.

—  Pruebas de resistencia al estrés, que tienen en cuenta situaciones potenciales
especificas del Banco y sistémicas de Canada y de otros paises.

— Planificacién de contingencias de liquidez.

Nuestras operaciones en el extranjero tienen sus propios marcos de gestion de
liquidez, que son similares al marco general del Banco. Los depdsitos locales se
manejan desde una perspectiva de riesgo de liquidez de conformidad con los
marcos de gestion y los requisitos reglamentarios locales.

En el siguiente cuadro se muestran los vencimientos contractuales de ciertos pasivos financieros del Banco.

Por pagar Por pagar Por pagar en Por pagarenuno Por pagar en mas
Al 31 de octubre de 2010 (en millones de ddlares) alavista _ previo aviso_menos de un afo __a cinco afos de cinco afios Total
Depositos $ 55641 $ 67,674 $167,711 § 66,272 $ 4,352 $ 361,650
Obligaciones subordinadas - - - 251 5,688 5,939
Pasivos por instrumentos de capital - - - - 500 500
Total $ 55641 $ 67,674 $167,711 $ 66,523 $ 10,540 $ 368,089
Al 31 de octubre de 2009 $ 47,036 $ 66,798 $172,815 $ 59,102 $ 11,112 $ 356,863

(i) Compromisos de otorgamiento de crédito

En el curso normal de sus actividades, el Banco contrae compromisos de
otorgamiento de crédito en forma de préstamos u otros tipos de financiamiento
bajo ciertas condiciones, en montos y con vencimientos determinados. Estos
compromisos, que no se reflejan en el Balance general consolidado, estan
sujetos a las normas de crédito, los controles financieros y los procedimientos de
supervision ordinarios. Al 31 de octubre de 2009, y 31 de octubre de 2010,
cerca de la mitad de los compromisos de otorgamiento de crédito del Banco
tenfan una vigencia restante antes del vencimiento inferior a un afo.

(iii) Instrumentos derivados

El Banco esta expuesto a un riesgo de liquidez en relacion con el uso de
instrumentos derivados para satisfacer las necesidades de sus clientes, generar
ingresos derivados de actividades de negociacion, administrar los riesgos del
mercado y crediticio que se originan a partir de sus actividades de préstamo,
financiamiento e inversion, y reducir su costo de capital. La Nota 28(b) resume el
perfil de vencimientos de los montos tedricos de los instrumentos derivados del
Banco.
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(c) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo resultante de la exposicion a las fluctuaciones
en los precios y las tasas de mercado (tasas de interés, margenes de crédito,
precios de acciones, tipos de divisas, productos basicos, las correlaciones entre
ellos, y sus niveles de volatilidad. Este riesgo esta sujetos a amplios controles de
gestion y se administra dentro del marco de politicas y limites de riesgo de
mercado aprobados por la Junta Directiva. El Comité de Gestién del Pasivo y el
Comité de Gestion de Riesgo de Mercado y Politicas del Banco supervisan la
aplicacion del marco establecido por la Junta Directiva, y supervisan las
exposiciones del Banco a los riesgos de mercado y las actividades que dan lugar
a tales exposiciones.

El Banco utiliza una variedad de métodos y modelos a fin de evaluar y controlar
las exposiciones al riesgo de mercado. Las mediciones empleadas son
seleccionadas basandose en una evaluacién de la naturaleza de los riesgos en
una actividad en particular. Los principales métodos de medicién de riesgo son
valor a riesgo (VAR), prueba de resistencia al estrés, andlisis de sensibilidad y
modelos de simulacién y analisis de brechas. La Junta examina los resultados de
estas mediciones trimestralmente. Los modelos se validan en forma
independiente a nivel interno antes de su implementacién y son objeto de
revisiones periddicas formales.

El VAR es una medida estadistica que estima el potencial de pérdida de valor de
las posiciones del Banco debido a movimientos adversos del mercado, en un
horizonte de tiempo definido y con un nivel de confianza especifico. La calidad
del VAR del Banco se valida por medio de andlisis retrospectivos periédicos, en

(i) Riesgo de tasas de interés

El riesgo de tasas de interés, que incluye el riesgo de margen de crédito, es el
riesgo de pérdida debido a cambios en el nivel, la pendiente y la curvatura de la
curva de rendimiento, la volatilidad de las tasas de interés, los indices de pago
anticipado de hipotecas, los cambios en el precio de mercado del crédito, y la
solvencia de un emisor en particular. El Banco administra activamente sus
exposiciones al riesgo de las tasas de interés con el fin de mejorar sus ingresos
netos por intereses dentro de limites de tolerancia al riesgo preestablecidos. El
riesgo de tasas de interés derivado de las actividades de financiamiento y de
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los cuales el VAR se compara con los resultados de ganancia y pérdida tedricos y
reales. Como un complemento del VAR, el Banco aplica la prueba de resistencia
al estrés para examinar la influencia de fluctuaciones excepcionalmente amplias
que los factores de mercado y los periodos de inactividad prolongada pudieran
tener en las carteras de negociacién. El programa de prueba de resistencia al
estrés sirve para identificar los riesgos clave y garantizar que el capital del Banco
pueda absorber las posibles pérdidas que se originan en incidentes anormales. El
Banco somete sus carteras de negociaciéon a mas de 75 pruebas diarias y mas de
250 pruebas mensuales de resistencia al estrés.

El analisis de sensibilidad sirve para evaluar los efectos de las fluctuaciones en las
tasas de interés sobre las utilidades actuales y en el valor econémico de los
activos y pasivos. Es particularmente importante crear modelos de simulacién
teniendo en cuenta diferentes situaciones potenciales con el fin de administrar
riesgos en los productos de depositos, préstamos e inversiones que el Banco
ofrece a sus clientes de banca personal. El andlisis de brechas se utiliza para
medir la sensibilidad de las tasas de interés de las operaciones de banca
personal, mayoristas e internacionales del Banco. Conforme al andlisis de
brechas, se asignan los activos, pasivos e instrumentos derivados sensibles a las
tasas de interés, a periodos de tiempo definidos en la fecha contractual de
revision de precios o de vencimiento, segun la fecha mas proxima, sobre la base
de fechas previstas de actualizacién de los precios.

inversion del Banco se administra de acuerdo con las politicas y limites globales
aprobados por la Junta, que sirven para controlar los riesgos del ingreso y del
valor econémico del capital contable. El limite de ingreso mide el efecto de un
desplazamiento determinado en las tasas de interés en la utilidad neta anual del
Banco, mientras que el limite del valor econémico mide el impacto de un
cambio determinado en las tasas de interés sobre el valor actual de los activos
netos del Banco. La exposicién a tasas de interés en cada divisa se controla
también por medio de limites de brecha.



Brecha sensible a las variaciones de las tasas de interés

En el siguiente cuadro se presenta un resumen del valor en libros del activo, del sus tasas de interés, se realizan ajustes a fin de considerar los pagos previstos de
pasivo y del capital en el Balance general, asi como del monto teérico de los hipotecas y préstamos con base en patrones histéricos y reclasificar los
instrumentos derivados, con el fin de obtener la brecha de tasas de interés del instrumentos para fines de negociacion del Banco a las categorias de

Banco a la fecha contractual de revision de precios o de vencimiento, segin la sensibilidad inmediata a las tasas y de 3 meses o menos.

fecha mas proxima. Para obtener lo que, segun el Banco, es la brecha real de
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Sensibilidad No sensible
inmediata a 3 meses De3a Dela Maés de a las tasas

Al 31 de octubre de 2010 (en millones de ddlares) las tasas™ 0 menos 12 meses 5 anos de 5 anos de interés Total
Efectivo $ 1,392 $ 33,128 $ 1,614 $ = $ = $ 9,893 $ 46,027
Titulos para negociacion - 3,723 7,149 17,867 13,681 22,264 64,684
Titulos no destinados a negociaciéon 3,595 4,981 6,789 26,385 2,517 7,612@ 51,879
Titulos valores adquiridos bajo

contratos de reventa 1,110 26,363 447 - - - 27,920
Préstamos 28,678 146,716 25,181 71,879 10,138 1,632¢ 284,224
Otros activos - - - - - 51,9239 51,923
Total del activo $ 34,775 $ 214,911 $ 41,180 $ 116,131 $ 26336 $ 93,324 $ 526,657
Depositos $ 51,563 $ 183,341 $ 45580 § 61,408 $ 2,827 $ 16,931 $ 361,650
Obligaciones relacionadas con titulos

valores vendidos bajo contratos

de recompra 2,603 37,128 555 - - - 40,286
Obligaciones relacionadas con titulos

valores vendidos en descubierto - 253 2,356 10,527 6,597 1,786 21,519
Obligaciones subordinadas - - 176 4,223 1,540 - 5,939
Pasivos por instrumentos de capital - 500 - - - - 500
Otros pasivos - - - - - 69,132¢% 69,132
Capital contable - - - - - 27,631¢ 27,631
Total del pasivo y del capital contable $ 54,166 $ 221,222 $ 48667 $ 76,158 $ 10,964 $ 115,480 $ 526,657
Brecha del Balance general consolidado (19,391) (6,311) (7,487) 39,973 15,372 (22,156) -
Instrumentos derivados - 22,914 (4,585) (18,261) (68) - -
Brecha sensible a las variaciones de las

tasas de interés segun revisiones

de precios contractuales (19,391) 16,603 (12,072) 21,712 15,304 (22,156) -
Ajuste en funcién de las revisiones de

precios previstas 11,439 16,046 2,546 (19,857) (10,746) 572 -
Total de la brecha sensible a las

variaciones de las tasas de interés $ (7,952) $ 32,649 $ (9,526) $ 1,855 $ 4,558 $ (21,584) $ -
Brecha acumulativa $ (7,952) $ 24,697 $ 15,171 $ 17,026 $ 21584 $ - $ -
Al 31 de octubre de 2009 (en millones de dolares)
Total de la brecha sensible a las

variaciones de las tasas de interés $ (10,000) $ 47,009 $ (23,164) $ 70 $ 5550 $ (19,465 $ -
Brecha acumulativa $ (10,0000 $ 37,009 $ 13,845 $ 13,915 $ 19,465 % - $ -

(1) Corresponde a los instrumentos financieros cuyas tasas de interés varian al mismo tiempo que las tasas subyacentes, por ejemplo, los préstamos a tasa de interés preferencial.
(2) Corresponde a las acciones ordinarias, las acciones preferentes y las inversiones registradas segun el método de la participacion.

(3) Corresponde a los préstamos de dudosa recuperacion, menos las reservas generales.

(4) Incluye los instrumentos no financieros.
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Rendimientos promedio efectivos a la fecha contractual de revision de los precios o de vencimiento, segun la fecha més proxima:

En los siguientes cuadros se presentan resimenes de los rendimientos promedio efectivos de los instrumentos financieros sensibles a las variaciones de las tasas de
interés, segun las fechas contractuales de revisién de los precios o de vencimiento, tomando la fecha méas préxima.

Sensibilidad
inmediata 3 meses De3a Dela Més de

Al 31 de octubre de 2010 (%) a las tasas 0 menos 12 meses 5 anos 5 anos Total
Efectivo 2.8% 0.6% 0.9% -% % 0.7%
Titulos para negociaciéon = 1.1 1.6 2.4 3.6 2.5
Titulos no destinados a negociacion® 1.2 4.5 3.7 4.2 4.2 3.9
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 0.2 1.2 0.7 - - 1.2
Préstamos®” 5.0 3.5 43 4.9 6.2 4.2
Dep6sitos? 0.8 0.9 2.4 3.2 5.4 1.5
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos

bajo contratos de recompra® 0.2 1.2 1.7 - - 1.1
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos

en descubierto - 0.9 1.1 1.3 3.0 1.8
Obligaciones subordinadas® - - 0.7 5.4 6.3 5.5
Pasivos por instrumentos de capital® — 7.3 — - — 7.3

Sensibilidad
inmediata 3 meses De3a Dela Més de

Al 31 de octubre de 2009 (%) a las tasas 0 menos 12 meses 5 anos 5 anos Total
Efectivo 0.7% 0.5% 4.3% —% -% 0.7%
Titulos para negociacién = 1.0 0.9 2.9 4.1 2.8
Titulos no destinados a negociacion® 1.6 5.8 5.7 4.2 5.1 4.3
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa - 1.0 2.9 - - 1.0
Préstamos® 4.6 3.4 4.7 5.7 6.9 4.3
Dep6sitos? 0.3 0.9 2.2 3.9 5.0 1.5
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos

bajo contratos de recompra® - 1.0 1.6 - - 1.1
Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos

en descubierto - 0.2 0.4 1.6 3.7 2.4
Obligaciones subordinadas® - - 3.3 5.4 6.3 5.6%
Pasivos por instrumentos de capital® — — — 7.3 — 7.3

(1) Los rendimientos se basan en el costo o costo amortizado, asi como en las tasas de interés contractuales o de los dividendos declarados, ajustados para tener en cuenta la
amortizacion de primas y descuentos. El rendimiento de los titulos valores exentos de impuestos no se ha calculado en funcién de la base equivalente gravable.
(2) Los rendimientos se basan en los valores en libros, después de deducir la reserva para pérdidas por créditos, y en las tasas de interés contractuales, ajustadas para tener en cuenta la

amortizacion de cualquier ingreso no devengado.

(3) Los rendimientos se basan en los valores en libros y en las tasas de interés contractuales.

(4) Después del ajuste por el impacto de los instrumentos derivados relacionados, el rendimiento se situé en 5.2% (5.4% en 2009).

Sensibilidad a las tasas de interés

Con base en las posiciones de tasa de interés del Banco, el cuadro a continuacién muestra el efecto potencial después de impuestos que una elevacién y una
disminucion inmediatas y sostenidas de 100 y 200 puntos base en las tasas de interés en las principales divisas, segun las define el Banco, tendrian en su utilidad neta 'y
el valor econémico del capital contable durante los préximos 12 meses.

al 31 de octubre

2010 2009

Utilidad neta Valor econémico del capital
Dolares Otras Dolares Otras Utilidad econé\r{r?ig
(en millones de dolares) canadienses divisas™ Total canadienses divisas™ Total neta del capital
Aumento de 100 bp $ 34 $ 16 $ 50 $ (110) $ (305) $ (415) $ 150 % (188)
Disminucién de 100 bp $ (19) $ (16) $ (35) $ 49 $ 362 $ 411 3 (178) § 173
Aumento de 200 bp $ 70 $ 32§ 102 $ (255) $ (574) $ (829) $ 306 $  (349)
Disminucién de 200 bp $ (49) $ (31) $ (80) $ 92 $ 766 $ 858 § (400) $ 555

(1) Las cifras de 2010 correspondientes a la utilidad neta y el valor econémico del capital incluyen los balances generales en moneda mexicana, chilena y peruana.

152 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank



(ii) Riesgo de divisas de la cartera de inversién

El riesgo de divisas es el riesgo de pérdida debido a cambios en los precios al
contado y a plazo, y a la volatilidad de los tipos de cambio de las divisas. El
riesgo de divisas de la cartera de inversion, también denominado exposicion
estructural al riesgo de divisas, resulta principalmente de la posicién neta de
inversion en operaciones auténomas en el extranjero del Banco y se controla
mediante un limite aprobado por la Junta Directiva. Para este limite se considera
la volatilidad relacionada con el capital contable y el efecto potencial de las
fluctuaciones cambiarias en los coeficientes de capital. El Comité de Gestion del
Pasivo se retine trimestralmente para revisar las exposiciones del Banco a estas
inversiones netas. El Banco puede cubrir esta exposicién total o parcialmente
mediante el financiamiento de las inversiones en la misma divisa o bien
mediante el empleo de otros instrumentos financieros, incluso los derivados.

El Banco esté sujeto al riesgo de conversion de moneda extranjera sobre las
utilidades en sus operaciones en el extranjero. Para administrar este riesgo, los
ingresos y gastos en divisas, que estan principalmente denominados en dolares

(iii) Riesgo de acciones

El riesgo de acciones es el riesgo de pérdida debido a cambios adversos en los
precios de las acciones. Este riesgo generalmente se clasifica en dos categorias:
riesgo general de las acciones, que se refiere a la sensibilidad de un instrumento
o valor de la cartera a los cambios en el nivel general de los precios de las
acciones y el riesgo especifico de las acciones, que se refiere a la parte de la
volatilidad del precio de un instrumento de capital que se determina de acuerdo
con las caracteristicas especificas de la entidad.

El Banco esta expuesto al riesgo de acciones a través de sus carteras de inversion
en acciones, que se controlan mediante los limites aplicables a la cartera, el VAR
y las pruebas de resistencia al estrés aprobados por la Junta. Las inversiones en
acciones incluyen acciones ordinarias y preferentes, asi como una cartera
diversificada de fondos administrados por terceros.

(iv) Gestion del riesgo de la cartera de negociacién

El objetivo de las politicas, procesos y controles de las actividades de negociacion
del Banco es lograr un equilibrio entre la busqueda de oportunidades de
negociacion lucrativas y la gestion de la volatilidad de las utilidades en un marco
de précticas sensatas y prudentes. Las actividades de negociacion estan
centradas en los clientes, pero también tienen un componente patrimonial.

El riesgo de mercado derivado de las actividades de negociacién del Banco se
administra de acuerdo con las politicas, el VAR total y los limites de pruebas de
resistencia al estrés aprobados por la Junta.

Las carteras de negociacion se evaltan a precio de mercado de acuerdo con las
politicas de valuacion del Banco. Las posiciones se evaltan a precio de mercado
diariamente y las valuaciones son revisadas regularmente en forma
independiente por el personal del servicio administrativo o de las unidades de
Gestion de Riesgo Global.

VAR de 1 dia por factor de riesgo

estadounidenses se proyectan a lo largo de varios trimestres fiscales futuros. El
Comité de Gestion del Pasivo evalua los datos econémicos y proyecta y decide
qué parte de los ingresos y gastos en divisas futuros estimados deben ser
cubiertos. Los instrumentos de cobertura generalmente incluyen contratos de
divisas al contado y a plazo, asi como opciones sobre divisas y swaps.

Al 31 de octubre de 2010, de no realizarse actividades de cobertura, un
incremento o disminucién del 1% en el délar canadiense respecto de todas las
divisas en las que opera el Banco disminuye o aumenta, respectivamente, sus
utilidades en aproximadamente $ 34 millones antes de impuestos ($ 32 millones
al 31 de octubre de 2009), principalmente por la exposicién en dolares
estadounidenses. Al 31 de octubre de 2010, una variacion similar en el délar
canadiense aumentaria (disminuiria) las pérdidas no realizadas por conversién de
moneda extranjera en el rubro Otra utilidad integral acumulada del capital
contable en aproximadamente $ 199 millones ($ 187 millones al 31 de octubre
de 2009), neto de coberturas.

El Grupo de Tesoreria administra la mayoria de las carteras de inversiones en
acciones, bajo la direccién del Comité de Gestion del Pasivo. La Tesoreria del
Grupo delega la gestion de una parte de estas carteras y de las relacionadas con
ellas a otros gerentes de fondos externos con la finalidad de aprovechar su
experiencia en determinados segmentos de mercado y productos.

En la Nota 3 se indica el valor justo de los titulos disponibles para la venta.

Estas unidades también rinden informes sobre ganancias y pérdidas, el VAR y la
conformidad con los limites establecidos a la direccion de las unidades de
actividad comercial y a la Alta Direccién a efectos de su evaluacion y adopcion
de medidas cuando corresponda. El VAR se calcula diariamente con un nivel de
confianza del 99% vy utilizando un periodo de tenencia de un dia. Esto significa
que aproximadamente una vez cada 100 dias las posiciones de los libros de
negociacion registran una pérdida esperada mayor al VAR estimado. El Banco
calcula el riesgo de mercado general y el riesgo de acciones especifico VAR
mediante simulaciones historicas basadas en 300 dias de informacién de
mercado. Para el riesgo especifico de deuda VAR, el Banco utiliza la
combinacién de una simulacién Monte Carlo y una simulacién histérica. En el
siguiente cuadro se muestra el VAR por factor de riesgo del Banco.

Al 31 Correspondientes al ejercicio finalizado Al 31 de

de octubre el 31 de octubre de 2010 octubre

(en millones de dolares) de 2010 Promedio Maximo Minimo de 2009
Tasa de interés $ 9.0 $ 1.7 $ 19.0 $ 7.3 $ 15.6
Acciones 3.4 5.1 14.1 2.3 3.0
Cambio de divisas 0.9 1.7 4.6 0.6 3.4
Productos basicos 1.5 2.1 5.6 0.6 3.7
Diversificacion (6.3) (8.1) n/a n/a (10.5)
VAR total del Banco $ 8.5 $ 12.5 $ 19.5 $ 7.4 $ 15.2
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26 Instrumentos financieros — Valor justo

El valor justo normalmente se define como el monto estimado de la
contraprestacion que acordarian dos partes en pleno uso de sus facultades,
dispuestas y actuando en total libertad. La mejor indicacién del valor justo es el
precio de venta o de compra en un mercado activo. Cuando no se pueden
obtener las cotizaciones de mercado para operaciones extrabursatiles o en
mercados inactivos o faltos de liquidez, el valor justo se determina utilizando
modelos internos, normalmente con datos de mercado observables. En
consecuencia, los instrumentos financieros negociados en un mercado menos
activo se han valuado mediante las cotizaciones de mercado indicativas, el valor
presente u otras técnicas de valuacién. Las estimaciones del valor justo
normalmente no tienen en cuenta las ventas forzadas o de liquidacion. Cuando
los instrumentos financieros se negocian en mercados inactivos o se usan
modelos porque no existen pardmetros de mercado observables, la valuacion se
basa més en los juicios de la Direccion. Por otra parte, el célculo del valor justo
estimado se basa en las condiciones del mercado en un momento dado y es
posible que no reflejen valores justos futuros.

Las fluctuaciones de las tasas de interés y margenes de crédito constituyen la
principal causa de variacién del valor justo de los instrumentos financieros del

Valor justo de los instrumentos financieros

Banco que dan como resultado una variacion favorable o desfavorable con
respecto al valor en libros. En el caso de los instrumentos financieros
contabilizados al costo o al costo amortizado, el valor en libros no se ajusta para
reflejar aumentos o reducciones del valor justo a consecuencia de las
fluctuaciones del mercado, incluyendo las relacionadas con las fluctuaciones de
las tasas de interés. En el caso de titulos valores disponibles para la venta,
instrumentos derivados e instrumentos financieros conservados con fines de
negociacion, el valor en libros se ajusta de manera periédica para reflejar su
valor justo.

El valor en libros de ciertos activos y pasivos financieros contabilizados al costo o
al costo amortizado puede exceder su valor justo principalmente en virtud de las
fluctuaciones de las tasas de interés y margenes de crédito. En estos casos, el
Banco no reduce el valor en libros de estos activos y pasivos financieros a sus
valores justos ya que su intencién es conservarlos hasta el momento de la
recuperacion del valor justo, que podria coincidir con su vencimiento.

En el siguiente cuadro se muestran los valores justos de los instrumentos financieros obtenidos con base en los métodos y las hipotesis de valuacién que se describen
mas adelante. Los valores justos descritos no reflejan el valor de los activos y pasivos que no se consideran instrumentos financieros, tales como los terrenos, edificios y

equipos.
2010 2009
Total Tota Favorable/ Total Total Favorable/
del del valor (Desfavor- del del valor (Desfavor-
Al 31 de octubre (en millones de doélares) valor justo en libros able) valor justo en libros able)
Activo:
Efectivo $ 46,027 $ 46,027 $ - $ 43,278 % 43,278 $ -
Titulos valores 116,563 116,563 - 117,294 117,294 -
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 27,920 27,920 - 17,773 17,773 -
Préstamos 285,982 284,224 1,758 266,894 266,302 592
Obligaciones a cargo de clientes bajo aceptaciones 7,616 7,616 - 9,583 9,583 -
Instrumentos derivados (Nota 28) 26,852 26,852 - 25,992 25,992 -
Otros 6,820 6,820 - 5,801 5,801 -
Pasivo
Depositos 363,323 361,650 (1,673) 352,691 350,419 (2,272)
Aceptaciones 7.616 7,616 - 9,583 9,583 -
Obligaciones relacionadas con titulos valores
vendidos bajo contratos de recompra 40,286 40,286 - 36,568 36,568 -
Obligaciones relacionadas con titulos valores
vendidos en descubierto 21,519 21,519 - 14,688 14,688 -
Otros 29,063 29,063 - 23,754 23,754 -
Obligaciones subordinadas 6,439 5,939 (500) 6,385 5,944 (441)
Pasivos por instrumentos de capital 505 500 (5) 531 500 (31)
Instrumentos derivados (Nota 28) 31,990 31,990 - 28,806 28,806 -

Determinacion del valor justo

Para estimar el valor justo de los instrumentos financieros, se recurrié a los
siguientes métodos e hipotesis (para los instrumentos financieros derivados,
véase la Nota 28(d)).

Se supone que los valores justos de los rubros Efectivo, Titulos valores adquiridos
bajo contratos de reventa, Obligaciones a cargo de clientes bajo aceptaciones,
Otros activos, Obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos bajo
contratos de recompra, Aceptaciones y Otros pasivos se aproximan a su valor en
libros, dado que la naturaleza de estos elementos es

de corto plazo.

El valor justo de los titulos valores cuyos precios se cotizan en el mercado se
presenta en la Nota 3. En el caso de los titulos disponibles para la venta cuyos
precios no se cotizan en el mercado, se presentan en el cuadro anterior al costo.
El valor justo de las obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en
descubierto se supone que es igual a su valor en libros ya que se contabilizan al
valor justo. Estos valores se basan en cotizaciones de mercado siempre y cuando
se puedan obtener. Cuando una cotizacién de mercado resulta dificil de
obtener, los valores justos se calculan en funcion de las cotizaciones del mercado
de titulos valores similares o de otras técnicas de valuacion.

El valor justo estimado de los préstamos refleja los cambios del nivel general de
las tasas de interés que se han presentado desde que los préstamos se
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originaron. Los métodos de valuacion especificos que se han utilizado son los
siguientes:

—  Para préstamos de tasa flotante, el valor justo se determina sin considerar el
ajuste potencial a los cambios de los margenes de crédito. Por lo tanto, se
supone que el valor justo es igual al valor en libros.

—  Para todos los demas préstamos, el valor justo se determina descontando
los flujos de efectivo futuros previstos de estos préstamos en funcién de las
tasas de interés de mercado para préstamos cuyas condiciones y riesgos
sean similares.

Los valores justos de los depdsitos pagaderos a la vista o con previo aviso o los
depositos de tasa flotante pagaderos en un plazo fijo no se ajustan a los cambios
de los mérgenes de crédito. Por lo tanto, se supone que el valor justo de estos tipos
de depdsitos es igual a su valor en libros. El valor justo estimado de los depésitos de
tasa fija pagaderos en un plazo fijo se determina descontando los flujos de efectivo
contractuales en funcién de las tasas de interés de mercado ofrecidas con respecto
a depdsitos cuyas condiciones y riesgos sean similares.

El valor justo de las obligaciones subordinadas y de los pasivos por instrumentos de
capital se determina seguin las cotizaciones de mercado. En los casos en que la
cotizacion de mercado no se pueda obtener, el valor justo se determina segun los
precios de mercado para titulos de deuda cuyas condiciones y riesgos sean
similares.



Jerarquia de valor justo

El Banco valora los instrumentos que se contabilizan a su valor justo con base en los precios de mercado, cuando es posible obtenerlos. Estos precios representan una
valuacion de Nivel 1. En los casos en que no se puede obtener la cotizacién de mercado, el Banco maximiza el uso de los datos de mercado observables en los
modelos de valuacion. Cuando todos los datos significativos son observables, la valuacién se clasifica como de Nivel 2. Las valuaciones en las que se aplica una
cantidad importante de datos de mercado no observables se consideran de Nivel 3. El siguiente cuadro resume la jerarquia de valor justo de los instrumentos

contabilizados a su valor justo.

2010 2009
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Nivel 1 Nivel 20 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activo:
Titulos para negociacion® $ 48,869 $ 14689 $ 1,126 $ 64,684 $ 40,408 $ 15,683 $ 1976 $ 58,067
Titulos disponibles para la venta® 13,801 31,246 1,263 46,310 16,485 36,861 1,395 54,741
Instrumentos derivados 499 25,652 701 26,852 81 24,683 1,228 25,992
Pasivo:
Obligaciones relacionadas con titulos
valores vendidos en descubierto $ 1768 $ 3,832 $ 2 $ 21,519 $ 11,707  $ 2,981 $ - $ 14,688
Instrumentos derivados 506 29,051 2,433 31,990 105 26,188 2,513 28,806

(1) Los préstamos y certificados de depdsito para negociacion se clasifican como de Nivel 2.

(2)  Incluye titulos valores para negociacion. Los titulos de Nivel 2 destinados a negociacién constan de $ 4,710 ($ 4,861 en 2009) de bonos emitidos principalmente por gobiernos
extranjeros y $ 9,979 ($ 10,822 en 2009) de bonos corporativos y otros instrumentos de deuda y de capital que en general se negocian en mercados publicos.

(3) Excluye titulos valores disponibles para la venta que no se cotizan en un mercado activo de $ 918 ($ 958 en 2009). Los titulos de Nivel 2 disponibles para la venta constan de
$ 4,757 ($ 7,204 en 2009) de bonos emitidos principalmente por gobiernos extranjeros y $ 7,810 ($ 8,204 en 2009) de bonos corporativos y otros instrumentos de deuda que en
general se negocian en mercados publicos. El resto de los titulos de Nivel 2 disponibles para la venta constan principalmente de titulos valores respaldados por hipotecas con

garantia de Canada Mortgage Housing Corporation.

Cambios en el valor justo de los instrumentos en el Nivel 3

El siguiente cuadro resume los cambios de los instrumentos en el Nivel 3 durante el ejercicio.

2010 2009
Titulos Titulos

Titulos para disponibles para Instrumentos Titulos para disponibles para  Instrumentos
Al 31 de octubre (en millones de dolares) negociacion” la venta derivados negociacion®” la venta derivados
Saldo al inicio del ejercicio $ 1,976 $ 1,395 $ (1,285)® $ 3,303 $ 1,249 $(1,177)@
Ganancias (pérdidas) registrados en Utilidad neta® (16) 9 (268) (426) (48) (63)
Ganancias (pérdidas) registrados en Otra utilidad integral - 6 - - 10 -
Compras, ventas, emisiones y liquidaciones, neto (742) (142) (196) (901) 228 (45)
Otros, neto (94) (5) 17 - (44) -
Saldo al cierre del ejercicio $1,124 $ 1,263 $(1,732)® $1,976 $ 1,395 $(1,285)@

(1) Los cambios en los titulos de Nivel 3 destinados a negociacion son netos de cambios en las obligaciones de Nivel 3 relacionadas con titulos valores vendidos en descubierto. En 2009

no se registraron obligaciones de este tipo.
(2) Representa un pasivo neto.

(3) Las ganancias o pérdidas sobre partidas de Nivel 3 se pueden compensar con ganancias o pérdidas sobre las coberturas relacionadas de Nivel 1 o Nivel 2.

Andlisis de sensibilidad de Nivel 3

El Banco recurre al buen criterio al seleccionar los datos de mercado no
observables que aplicara para calcular el valor justo de los instrumentos en el
Nivel 3. Los titulos de Nivel 3 disponibles para la venta incluyen ciertos intereses
retenidos en las bursatilizaciones, instrumentos de deuda iliquidos e inversiones
en créditos estructurados. Los datos de mercado no observables utilizados en la
valuacion de estos titulos incluyen principalmente indices de pago anticipado de
hipotecas, la correlaciéon de incumplimiento, ciertos rendimientos de bonos, y la
oportunidad y el monto de los flujos de efectivo. Se realizé un anélisis de
sensibilidad con el objeto de determinar la ganancia o pérdida potencial a partir
de diversos montos hipotéticos (por ejemplo, considerando una fluctuacién del
rendimiento de los bonos entre -0.1% y +1.0%). La aplicacion de estas otras
hipétesis posibles a los titulos disponibles para la venta del Banco arroj6 una
ganancia o pérdida potencial de $ 40 millones ($ 62 millones en 2009) y

$ 85 millones ($ 83 millones en 2009), respectivamente. El componente de esa
ganancia o pérdida que se registraria en Otra utilidad integral seria $ 38 millones
($ 47 millones en 2009) y $ 74 millones ($ 68 millones en 2009),
respectivamente.

Practicamente todos los titulos de Nivel 3 destinados a negociacién del Banco
estan cubiertos con instrumentos derivados de Nivel 3. Los titulos destinados a
negociacion y las obligaciones relacionadas con titulos valores vendidos en
descubierto que se incluyen en dichos instrumentos son obligaciones de deuda
garantizadas sintéticas sin financiamiento, ciertos intercambios (swaps) sobre
tasas de interés y opciones de compra de acciones, e inversiones en acciones
gue no se cotizan en un mercado activo. Los datos de mercado no observables
utilizados en la valuacion de estos instrumentos incluyen principalmente la
correlaciéon de incumplimiento, los indices de pago anticipado de hipotecas y la
volatilidad de las opciones de compra de acciones. Se aplic un andlisis de
sensibilidad a estas valuaciones a partir de diversos montos hipotéticos (por
ejemplo, considerando una fluctuacion de los indices de pago anticipado de
hipotecas de +/- 5%). La aplicacion de estas otras hipdtesis posibles a los titulos
para negogiacion, los instrumentos derivados y las obligaciones relacionadas con
titulos valores vendidos en descubierto del Banco arrojé una ganancia o pérdida
potencial de $ 117 millones ($ 144 millones en 2009) y $ 121 millones ($ 128
millones en 2009), respectivamente.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

27 |Instrumentos financieros designados para negociacién

El Banco designd ciertas carteras de activos y pasivos como partidas para
negociacion que se registran a su valor justo, incluyendo las variaciones, en los
ingresos. Estas carteras constan de lo siguiente:

— algunas inversiones de titulos de deuda y de capital, a fin de reducir la

posibilidad de una incongruencia contable entre estos activos y las
variaciones en el valor justo de los instrumentos derivados relacionados.

— algunos pasivos por certificados de depdsito con la caracteristica de
ampliacién, a fin de reducir significativamente la posibilidad de una
incongruencia contable entre ellos y las variaciones en el valor justo de los
instrumentos derivados relacionados.

—  préstamos para cubrir de una manera econémica el riesgo de los
instrumentos derivados resultante de los instrumentos derivados sobre
créditos que se utilizan en las actividades de negociacién a cuenta de
clientes, a fin de reducir significativamente o eliminar una incongruencia
contable.

—  préstamos en carteras de negociacion especificamente autorizadas, cuyo
desemperio se evaltia conforme al valor justo.

El siguiente cuadro muestra el valor justo de los activos y pasivos designados
para negociacién y los cambios en el mismo.

Valor justo Cambio en el valor justo™”
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) 2010 2009 2010 2009 2008
Préstamos de cobertura de riesgo de instrumentos derivados? $ 2,096 § 3,542 $ 243 § 740 $ (1,765)
Préstamos propios 2 47 (6) 15 3)
Inversiones de deuda y capital 2,764 4,283 146 190 41)
Pasivos por certificados de dep6sito® 99 22 (1) 2) (15)

(1) Estos montos se registraron en los ingresos por negociacién, excepto los pasivos por certificados de depésito y ciertas inversiones de deuda que se registraron en los ingresos netos
por intereses.

(2) Las variaciones en el valor justo de estos préstamos fueron totalmente compensadas por las variaciones en el valor justo de los instrumentos derivados sobre créditos relacionados.

(3) El Banco estaba contractualmente obligado a pagar $ 97 a los tenedores de los pagarés a su vencimiento ($ 22 en 2009).

28 Instrumentos derivados

(@) Montos tedricos

En el siguiente cuadro se indican los montos tedricos totales de los instrumentos derivados en circulacién, por tipo y desglosados, entre los que el Banco utiliza en
calidad de corredor (Negociacion) y los que emplea en el proceso de gestion de riesgo del activo y del pasivo (GAP), que incluyen aquellos designados en las relaciones
de cobertura. Los montos teoricos de esos contratos representan el volumen de instrumentos derivados en circulacion y no la ganancia o la pérdida potencial asociada
con el riesgo de mercado o el riesgo crediticio de dichos instrumentos. Los montos tedricos representan el monto al que se aplica una tasa o precio para determinar los
montos de los flujos de efectivo que se intercambiarian. En Otros contratos de instrumentos derivados, la categoria Instrumentos derivados de crédito estd compuesta
principalmente por intercambios por incumplimiento de créditos adquiridos y vendidos; e incluye en menor medida intercambios de rendimiento total referidos a
préstamos y valores de deuda. En Otros contratos de instrumentos derivados, la categorfa Otros incluye metales preciosos excepto oro, energia y metales comunes
entre otros productos basicos.

2010 2009
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Negociacion GAP Tota Negociacion GAP Total
Contratos de tasas de interés
Negociados en bolsa:
Futuros $ 102,338 $ 6974 $ 109312 § 62,713 $ 11,281 § 73,994
Opciones adquiridas 47,635 - 47,635 22,536 - 22,536
Opciones vendidas 44,332 - 44,332 28,485 - 28,485
194,305 6,974 201,279 113,734 11,281 125,015
Operaciones extrabursatiles
Contratos de tasas de interés a término 112,520 8,888 121,408 49,914 3,051 52,965
Swaps (Intercambios) 1,023,880 113,194 1,137,074 774,859 90,181 865,040
Opciones adquiridas 37,358 490 37,848 11,875 1,165 13,040
Opciones vendidas 13,441 40 13,481 14,137 - 14,137
1,187,199 122,612 1,309,811 850,785 94,397 945,182
Total $ 1,381,504 $129,586 $ 1,511,090 $ 964,519 $ 105,678 $ 1,070,197
Contratos de divisas y oro
Negociados en bolsa:
Futuros $ 7,614 $ - $ 7614 § 8,416 $ - $ 8,416
Opciones adquiridas 2,184 - 2,184 952 - 952
Opciones vendidas 2,407 - 2,407 1,054 - 1,054
12,205 - 12,205 10,422 - 10,422
Operaciones extrabursatiles:
Al contado y a término 197,308 35,255 232,563 178,886 24,139 203,025
Swaps (Intercambios) 139,376 16,864 156,240 95,203 23,647 118,850
Opciones adquiridas 3,239 - 3,239 2,754 - 2,754
Opciones vendidas 3,480 - 3,480 3,450 - 3,450
343,403 52,119 395,522 280,293 47,786 328,079
Total $ 355,608 $ 52,119 $ 407,727 $ 290,715 $ 47,786 $ 338,501
Otros contratos de instrumentos derivados
Acciones: operaciones extrabursatiles $ 34,906 $ 1,868 $ 36,774 § 27,649 $ 2,675 $ 30,324
Crédito: operaciones extrabursatiles 79,486 822 80,308 88,935 1,602 90,537
Otros 18,916 12 18,928 10,081 12 10,093
Total $ 133,308 $ 2,702 $ 136,010 $ 126,665 $ 4,289 $ 130,954
Total de montos teoricos en circulacion $ 1,870,420 $ 184,407 $ 2,054,827 $ 1,381,899 $ 157,753  $ 1,539,652
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(b) Vigencia restante antes del vencimiento o
En el siguiente cuadro se resume la vigencia restante antes del vencimiento de los montos teéricos de los instrumentos derivados del Banco, por tipo: )_>|
2
Un afo Dela Mas de n
Al 31 de octubre de 2010 (en millones de dolares) 0 menos 5 afos 5 anos Total =
Contratos de tasas de interés ]Z>
Futuros $ 71407 § 37905 § - $ 109,312 o
Contratos de tasas de interés a término 112,619 8,767 22 121,408 8
Swaps (Intercambios) 486,014 504,647 146,413 1,137,074 wn
Opciones adquiridas 81,573 3,655 255 85,483 8
Opciones vendidas 53,589 3,878 346 57.813 =
805,202 558,852 147,036 1,511,090 ,9
Contratos de divisas y oro O
Futuros 4,444 3,090 80 7,614 JU>
Al contado y a término 222,755 9,158 650 232,563 8
Swaps (Intercambios) 38,453 74,564 43,223 156,240
Opciones adquiridas 4,727 696 - 5,423
Opciones vendidas 5,196 691 — 5,887
275,575 88,199 43,953 407,727
Otros contratos de instrumentos derivados
Acciones 24,203 12,158 413 36,774
Riesgo crediticio 16,376 55,497 8,435 80,308
Otros 9,497 9,046 385 18,928
50,076 76,701 9,233 136,010
Total $1,130,853 $ 723,752 $ 200,222 $ 2,054,827
Un ano Dela Mas de
Al 31 de octubre de 2009 (en millones de dolares) 0 menos 5 afos 5 afos Total
Contratos de tasas de interés
Futuros $ 43,653 $ 30,341 $ - 3 73,994
Contratos de tasas de interés a término 50,835 2,130 - 52,965
Swaps (Intercambios) 341,214 402,965 120,861 865,040
Opciones adquiridas 28,939 6,371 266 35,576
Opciones vendidas 33,985 2,975 5,662 42,622
498,626 444,782 126,789 1,070,197
Contratos de divisas y oro
Futuros 6,072 2,344 - 8,416
Spot and forwards 193,923 8,874 228 203,025
Swaps (Intercambios) 21,404 53,382 44,064 118,850
Opciones adquiridas 3,457 249 - 3,706
Opciones vendidas 4,306 198 - 4,504
229,162 65,047 44,292 338,501
Otros contratos de instrumentos derivados
Acciones 19,526 5,002 5,796 30,324
Riesgo crediticio 9,999 67,801 12,737 90,537
Otros 6,053 4,040 - 10,093
35,578 76,843 18,533 130,954
Total $ 763,366 $ 586,672 $ 189,614 $ 1,539,652
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(c) Riesgo crediticio

Al'igual que ocurre con otros activos financieros los instrumentos derivados
también estan expuestos al riesgo crediticio. Este riesgo se deriva de la
posibilidad de que las contrapartes no cumplan con las obligaciones que han
contraido con el Banco. Sin embargo, mientras que el riesgo crediticio de otros
activos financieros corresponde al monto del capital, después de deducir las
reservas para pérdidas por créditos aplicables, el riesgo crediticio asociado con
los instrumentos derivados normalmente sélo corresponde a una pequena
fraccion del monto tedrico del instrumento derivado de que se trate. Los
contratos de instrumentos derivados generalmente exponen al Banco a sufrir
pérdidas por créditos si las fluctuaciones de las tasas de mercado afectan de
manera desfavorable la posicién de una contraparte y si ésta incurre en
incumplimiento de pago. En consecuencia, el riesgo crediticio asociado con los
instrumentos derivados corresponde al valor justo positivo del instrumento.

Es frecuente que los instrumentos derivados que se negocian en el mercado
extrabursatil presenten un riesgo crediticio mas elevado que los contratos
negociados en bolsa. La variacion neta de los contratos negociados en bolsa
normalmente se liquida en efectivo todos los dias. Las partes que celebran
dichos contratos consultan la informacion bursatil para dar seguimiento al
desempefio del contrato.

El Banco se esfuerza por limitar el riesgo crediticio negociando con las
contrapartes que considere solventes, y administra su riesgo crediticio con
respecto a los instrumentos derivados, mediante el mismo proceso de
evaluacion del riesgo crediticio que el que se aplica a otros activos financieros.

El Banco trata de encontrar medios de reducir su riesgo de sufrir pérdidas por
créditos en relacién con las operaciones de instrumentos derivados. Para tal fin,
recurre, entre otras cosas, a la celebracion de acuerdos maestros de
compensacién de saldos con las contrapartes. El riesgo crediticio asociado con
contratos favorables que sean objeto de un acuerdo maestro de compensacion
de saldos sélo se elimina en la medida en que los contratos desfavorables
celebrados con la misma contraparte se hayan liquidado después de la
liquidacion de los contratos favorables.

Para controlar el riesgo crediticio asociado a los instrumentos derivados, el
Banco utiliza las mismas actividades y procedimientos de gestion de riesgo
crediticio que los que emplea para su actividad de préstamo a los fines de
evaluar y adjudicar su potencial exposicién al riesgo crediticio.

El Banco aplica limites a cada una de las contrapartes, mide la exposicion como
el valor justo positivo actual mas la exposicién potencial futura y utiliza técnicas
de mitigacién de crédito, tales como la compensacién y la constitucion de
garantias. Al 31 de octubre de 2010, las contrapartes con categoria de inversién
representan una parte importante del monto de riesgo crediticio proveniente de
las transacciones con instrumentos derivados del Banco.

El Banco emplea derivados de crédito en sus carteras de inversién y de
préstamos. La proteccion de los créditos se vende como una alternativa para
adquirir exposicién a activos de préstamos o bonos, en tanto la proteccion de
los créditos se compra para gestionar o reducir los riesgos crediticios.

En el siguiente cuadro se presenta un resumen del riesgo crediticio asociado con los instrumentos derivados que se negocian en el mercado extrabursatil del Banco. El
monto del riesgo crediticio (MRC) representa el costo de reemplazo estimado o el valor justo positivo para todos los contratos sin tener en cuenta ninguin acuerdo de
garantia o acuerdo maestro de compensacion de saldos que se haya celebrado. El MRC no refleja las pérdidas reales o previstas.

El monto equivalente de crédito (MEC) es el MRC al que se agrega un determinado monto para el riesgo futuro potencial. El monto agregado se basa en una formula
estipulada por las Pautas del Superintendente relativas a la suficiencia de fondos propios. El saldo ponderado de riesgo corresponde al MEC multiplicado por el capital
necesario por 12.5 veces (K), donde K es una funcion de la probabilidad de incumplimiento (PI) , la gravedad de la pérdida en caso de incumplimiento, el vencimiento y
los factores de correlacion preestablecidos. En Otros contratos de instrumentos derivados, la categoria Otros incluye metales preciosos excepto oro y energia y metales

comunes entre otros productos basicos.

2010 2009
Monto Monto Monto Monto
del riesgo equivalente del riesgo equivalente
Monto crediticio de crédito crediticio de crédito
Al 31 de octubre (en millones de doélares) tedrico (MRC) (MEC) (MRC) (MEC)
Contratos de tasas de interés
Futuros $ 109,312 $ - $ - $ - $ -
Contratos de tasas de interés a término 121,408 30 75 5 16
Swaps (Intercambios) 1,137,074 13,139 16,914 10,956 14,376
Opciones adquiridas 85,483 170 192 227 263
Opciones vendidas 57,813 - - - -
1,511,090 13,339 17,181 11,188 14,655
Contratos de divisas y oro
Futuros 7,614 - - - -
Al contado y a término 232,563 3,928 6,448 3,336 5,504
Swaps (Intercambios) 156,240 6,451 13,806 6,049 12,238
Opciones adquiridas 5,423 183 265 89 142
Opciones vendidas 5,887 - - - -
407,727 10,562 20,519 9,474 17,884
Otros contratos de instrumentos derivados
Acciones 36,774 779 2,548 1,267 2,807
Riesgo crediticio 80,308 1,480 5,752 3,578 8,491
Otros 18,928 692 2,085 485 1,299
136,010 2,951 10,385 5,330 12,597
Total de instrumentos derivados $ 2,054,827 $ 26,852 $ 48,085 $ 25,992 $ 45,136
Menos: Efecto de acuerdos maestros de
compensacién de saldos y garantias 19,816 29,711 18,293 26,649
Total $ 7,036 $ 18,374 $ 7,699 $ 18,487
Total de los activos con riesgos ponderados $ 5,656 $ 6,092

158 Memoria Anual de 2010 — Scotiabank




(d) Valor justo

El valor justo de los instrumentos derivados negociados en bolsa se basa en las los precios contractuales de los instrumentos subyacentes, el valor especulativo y
cotizaciones del mercado. El valor justo de los instrumentos derivados la curva de rendimiento o los factores de volatilidad de la posicidén subyacente.
negociados en el mercado extrabursatil se determina mediante modelos de

- X ) e El célculo del valor justo de los instrumentos derivados incluye la consideracion
valuacion de precios que tienen en cuenta los precios vigentes en el mercado y

del riesgo crediticio y de los costos directos durante la vigencia de los instrumentos.

En el siguiente cuadro se presenta un resumen del valor justo de los instrumentos derivados desglosado por tipo, asi como entre instrumentos derivados para fines de
negociacion e instrumentos derivados que el Banco utiliza en el proceso de gestién de riesgo del activo y del pasivo (GAP).
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2010 2010 2009
Valor justo promedio"” Valor justo al cierre del ejercicio Valor justo al cierre del ejercicio
Al 31 de octubre (en millones de dolares) Favorable Desfavorable Favorable Desfavorable Favorable Desfavorable
Titulos para negociacion
Contratos de tasas de interés
Contratos de tasas de interés a término $ 17 $ 14 $ 27 $ 23 $ 5 $ 4
Swaps (Intercambios) 10,474 10,415 12,134 11,983 9,808 9,875
Opciones 169 188 169 162 227 258
10,660 10,617 12,330 12,168 10,040 10,137
Contratos de divisas y oro
Contratos a término 3,493 3,841 3,692 4,229 3,046 3,228
Swaps (Intercambios) 5,757 5,397 5,696 5,609 5,143 4,846
Opciones 116 124 183 180 89 109
9,366 9,362 9,571 10,018 8,278 8,183
Otros contratos de instrumentos derivados
Acciones? 1,026 1,735 739 1,968 1,223 1,401
Riesgo crediticio?” 2,194 3,247 1,446 3,132 3,544 4,153
Otros 512 610 692 1,007 485 468
3,732 5,592 2,877 6,107 5,252 6,022
Instrumentos derivados para fines de negociacién
al valor de mercado $ 23,758 $§ 25,571 $ 24,778 $ 28,293 $ 23,570 $ 24,342
GAP
Contratos de tasas de interés
Contratos de tasas de interés a término $ 3 $ 4 $ - $ =
Swaps (Intercambios) 1,005 1,757 1,148 2,169
Opciones 1 - - -
1,009 1,761 1,148 2,169
Contratos de divisas y oro
Contratos a término 236 778 290 527
Swaps (Intercambios) 755 1,029 906 1,233
Opciones - - - -
9291 1,807 1,196 1,760
Otros contratos de instrumentos derivados
Acciones 40 7 44 49
Riesgo crediticio 34 122 34 486
Otros - - — -
74 129 78 535
Instrumentos derivados para fines de valuacién al valor de mercado GAP $ 2,074 $ 3,697 $ 2,422 $ 4,464
Total de instrumentos derivados, antes de compensacién de saldos $ 26,852 $ 31,990 $ 25,992 $ 28,806
Menos: Efecto de acuerdos maestros de compensacion de saldos y garantias 19,816 19,816 18,293 18,293
Total de instrumentos derivados $ 7,036 $ 12,174 $ 7,699 $ 10,513

(1) El valor justo promedio de los instrumentos derivados para fines de negociacién al valor de mercado en el ejercicio finalizado el 31 de octubre de 2009 fue favorable por un monto
de $ 35,680 y desfavorable por un monto de $ 35,093. Los montos del valor justo promedio se basan en saldos mensuales finales.

(2) Una parte sustancial de estos contratos de instrumentos derivados consiste en coberturas de riesgo que no son instrumentos derivados y se clasifican en otras partidas del Balance
general, principalmente en las de Titulos para negociacién y Préstamos para negociacion.
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Los montos de los instrumentos derivados al valor de mercado GAP incluyen los de instrumentos derivados designados en las relaciones de cobertura, como sigue:

Al 31 de octubre (en millones de doélares)

2010 2009
Favorable

Favorable Desfavorable Desfavorable

Instrumentos derivados designados en las relaciones de cobertura de valor justo

Instrumentos derivados designados en las relaciones de cobertura de
flujos de efectivo

Instrumentos derivados designados en las relaciones de cobertura de
inversiones netas

Total de instrumentos derivados designados en las relaciones de cobertura

$ 730 $ 552 $ 565 $ 694

126 825 250 1,351
4 24 = 31
$ 860 $ 1,401 $ 815 $ 2,076

A causa de la porcién ineficiente de las coberturas designadas, el Banco registré una ganancia de $ 105 millones (ganancia de $ 127 millones en 2009; $ 0 en 2008)
en Ingresos netos por intereses, de los cuales $ 28 millones (ganancia de $ 51 millones en 2009; ganancia de $ 12 millones en 2008) estan relacionados con
coberturas de flujos de efectivo. No se registraron ineficiencias en las coberturas de inversiones netas.

29 Adquisiciones

Ejercicio actual

Adquisiciones internacionales

Thanachart Bank y Siam City Bank

El 9 de abril de 2010, el Thanachart Bank (Scotiabank posee actualmente el
49%), una empresa afiliada del Banco, adquirié una participacion del 48% en el
Siam City Bank de Tailandia. De conformidad con la legislacién bursatil
tailandesa, tras el cierre de dicha adquisicion del 48%, el Thanachart Bank lanzd
una oferta publica de adquisicién de las acciones restantes del Siam City Bank.
En virtud del cierre de la oferta, Thanachart Bank adquirié una participacién del
99% en el Siam City Bank. Como parte del financiamiento de esta transaccion,
Scotiabank suscribié acciones adicionales del Thanachart Bank por un monto
aproximado de $ 663 millones. Esta operacion se contabilizd conforme al
método del capital.

R-G Premier Bank de Puerto Rico

El 30 de abril de 2010, el Banco por medio de su subsidiaria Scotiabank de
Puerto Rico, adquirié el RG Premier Bank de Puerto Rico. Conforme a los
términos de la transaccién, Scotiabank adquirié US$ 5,600 millones de activos,
incluidos US$ 5,200 millones de préstamos cubiertos bajo un contrato de
reparto de pérdidas con la Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC), en el
que ésta garantiza el 80% de las pérdidas por créditos. La adquisicion también
incluye US$ 2,200 millones de depdsitos, y el financiamiento del remanente por
la FDIC.

La asignacién preliminar del precio de compra de la adquisicion del R-G Premier
Bank se registr6 en el cuarto trimestre. Con base en estimaciones actuales del
valor justo en la fecha de adquisicién, el precio total de compra se asigné a

US$ 5,000 millones en activos intangibles, principalmente préstamos
hipotecarios y algunos préstamos comerciales, y alrededor de US$ 800 millones
se asignaron al activo relacionado con indemnizaciones de la FDIC; US$ 2,200
millones de pasivos, principalmente depdsitos asumidos, y un valor estimado de
crédito mercantil e intangibles de US$ 200 millones. La asignacion del precio de
compra puede estar sujeta a ajustes en la medida en que el Banco finalice su
valuacion de los activos adquiridos y los pasivos asumidos.

30 Sucesos posteriores

Adquisicién de DundeeWealth Inc.

El 22 de noviembre de 2010, el Banco anuncié que haria una oferta para
adquirir todas las acciones ordinarias de DundeeWealth Inc. (DundeeWealth)
que no posee, a efecto de incrementar su propiedad del mismo del 18% al
100%. En la fecha del anuncio, el valor de la oferta a los accionistas de
DundeeWealth ascendia a $ 21 por accién ordinaria, lo que representa un costo
de transaccion aproximado de $ 2,300 millones. Por cada accion ordinaria de
DundeeWealth, el Banco ofrecera 0.2497 de sus acciones ordinarias y, a opcion
de cada accionista, ya sea $ 5.00 en efectivo 0 0.2 de sus acciones preferentes a
$ 25.00 con una tasa a cinco anos de 3.70%. Antes del cierre, todos los
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Operaciones de banca corporativa y comercial del Royal Bank of
Scotland en Chile

El 27 de septiembre de 2010, el Banco anuncié su compromiso de adquirir las
operaciones de banca corporativa y comercial del Royal Bank of Scotland (RBS)
en Chile. Con esta operacion, que esta sujeta a la aprobacion de las autoridades
reguladoras, adquiriria alrededor de US$ 900 millones de los activos del RBS.

Ejercicio anterior

Adquisiciones en Canada

E*TRADE Canada

El 22 de septiembre de 2008, el Banco compré E*TRADE Canada mediante la
adquisicion del 100% de sus acciones en circulacion, por US$ 470 millones en
efectivo. Asimismo, durante el primer trimestre de 2009, complet6 la asignaciéon
del precio de compra de E*Trade Canada (ahora Scotia iTrade) y registré un
crédito mercantil de $ 430 millones e intangibles por $ 32 millones en el Balance
general consolidado.

Cl Financial Income Fund

El 12 de diciembre de 2008, el Banco concluy6 la adquisicién de la participacion
de 37.6% de Sun Life Financial Inc. en Cl Financial Income Fund ($ 1,550
millones en efectivo, $ 500 millones en acciones ordinarias y $ 250 millones en
acciones preferentes no acumulativas). Esta operacion se contabilizé conforme
al método del capital.

Adquisiciones internacionales

Thanachart Bank

El 3 de febrero de 2009, el Banco adquiri6 una participacion adicional de 24%
en el Thanachart Bank de Tailandia, por un monto aproximado de $ 270
millones, incrementando asi su propiedad de 24.99% a 49%. Esta inversion
sigue contabilizandose conforme al método del capital.

accionistas de DundeeWealth recibirdn ademas una distribucion especial de

$ 2.00 por accion en efectivo mas una participacion en Dundee Capital Markets
con un valor aproximado de $ 0.50 por accion de DundeeWealth, que ésta les
otorgara por la transaccién. La transaccion esta sujeta a la aprobacion de los
accionistas y las autoridades reguladoras.

Rescate de pasivos por instrumentos de capital

El 26 de noviembre de 2010, el Banco anuncié la intencién de BNS Capital Trust
de rescatar todos los valores fiduciarios serie 2000-1 en circulacién emitidos por
Scotiabank el 31 de diciembre de 2010, fecha establecida para el rescate.



31 Conciliacién de los principios de contabilidad generalmente aceptados de Canadd y EE.UU. (PCGA)

Los estados financieros consolidados del Banco se han elaborado de
conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados de
Canada. A continuacion se incluyen las diferencias de medicién significativas

Conciliacion de utilidad neta

entre los PCGA de Canada y EE.UU. que afectan a los estados financieros
consolidados:

Utilidad neta

Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de délares) 2010 2009 2008
Utilidad neta segun los PCGA de Canada $ 4,239 $ 3,547 $ 3,140
Prestaciones futuras a los empleados (a) (82) 91) (24)
Costos de reestructuracion (b) - - (8)
Transferencias de préstamos mediante bursatilizaciones (c) (14) - -
Instrumentos derivados y actividades de cobertura (d) (124) (427) 201
Ganancias (pérdidas) no realizadas sobre titulos valores reclasificados (f) 57 17) (63)
Conversion de préstamos en titulos de deuda (f) 66 39 (16)
Titulos disponibles para la venta (f) - = @)
Programas informaticos (g) (3) 3) @)
Compensacion por medio de acciones (h) 31 5 41
Combinaciones de actividades y participaciones sin derecho a control en subsidiarias (I) (6) - -
Inversiones registradas segun el método de la participacion (n) 23 - -
Efecto fiscal de las diferencias antes detalladas (19) 119 (20)
Utilidad neta seguin los PCGA de EE.UU. $ 4,168 $ 3,172 $ 3,155
Dividendos pagados a tenedores de acciones preferentes (201) (186) (107)
Utilidad neta atribuible a los tenedores de acciones ordinarias segun los PCGA de EE.UU. $ 3,967 $ 2,986 $ 3,048
Utilidades por accién ordinaria segtin los PCGA de EE.UU. (en ddlares):

Basicas $ 3.84 $ 2.95 $ 3.09

Diluidas $ 3.84 $ 2.94 $ 3.07

(1) Los célculos de utilidades por accién se efecttian con base en montos totales en délares y acciones.

(a) Prestaciones futuras a los empleados

Los PCGA de EE.UU. exigen: (i) el reconocimiento de cualquier excedente o
déficit de un plan de jubilacién u otros planes de prestaciones por jubilaciéon
como activo y pasivo, respectivamente; y (ii) el reconocimiento en Otra utilidad
integral de las ganancias y pérdidas actuariales netas actuales no reconocidas,
antes de costos por servicios y créditos, asi como de las obligaciones o activos de
transicion netos. Los PCGA de Canada requieren que en el Balance General
consolidado del Banco sélo se refleje la diferencia acumulativa entre los ingresos
y gastos por jubilaciones y los aportes para la jubilacion.

Las normas contables de Canadd y EE.UU. aplicables a prestaciones futuras a los
empleados son sustancialmente congruentes; sin embargo aun existe una
diferencia en el cargo a resultados entre los PCGA de Canadd y EE.UU.,
principalmente debido a diferencias en la amortizacion de los montos de
transicion resultantes de las diferentes fechas de adopcién de tales normas y
diferencias en el tratamiento de la reserva para valuacién de jubilaciones.

Los PCGA de Canadé exigen que se reconozca una reserva para valuacion de
jubilaciones para cubrir cualquier exceso de los gastos por prestaciones pagados
por anticipado sobre la prestacion futura prevista. Los cambios en la reserva para
valuacion de jubilaciones se reconocen en el Estado consolidado de resultados.
Los PCGA de EE.UU. no permiten el reconocimiento de la reserva para valuacion
de jubilaciones.

Los PCGA de EE.UU. requieren que a partir del ejercicio fiscal 2009 se evalten
los activos y obligaciones de los planes de prestaciones definidas al cierre del
ejercicio fiscal. El efecto de adoptar este requisito fue un aumento de $ 2
millones en otros activos, un aumento de $ 22 millones en otros pasivos, una
disminucion de $ 32 millones en las utilidades retenidas (netos de impuestos
sobre la renta por $ 24 millones), y un aumento de $ 6 millones (netos de
impuestos sobre la renta por $ 4 millones ) en Otra utilidad integral acumulada.

(b) Costos de reestructuracion

De acuerdo con los PCGA de Canada, los costos de reestructuracion incurridos
por actividades iniciadas con anterioridad al 1 de abril de 2003 se acumulaban
como pasivos siempre y cuando el personal gerencial del nivel adecuado hubiera
aprobado un plan de reestructuracion que incluyera un detalle de las principales
acciones a tomar y no se previeran cambios significativos al plan. De
conformidad con los PCGA de EE.UU., para las actividades iniciadas antes del 1
de enero de 2003 se deben cumplir criterios adicionales antes de la

acumulacion, incluyendo que se incurran determinados costos de
reestructuracion en un plazo de un ano desde la fecha de aprobacion del plan
de reestructuracion; los montos acumulados registrados conforme a los PCGA
de Canada para determinados costos de reestructuracion previstos no incurridos
dentro del limite de tiempo de un afo se revierten conforme a los PCGA de
EE.UU. y los costos son cargados a gastos cuando se incurren. Para los costos de
reestructuracion incurridos por actividades iniciadas con posterioridad al 31 de
marzo de 2003, los PCGA de Canada y EE.UU. son congruentes.

(c) Transferencias de préstamos mediante bursatilizaciones

Desde el 1 de julio de 2001, el Banco adopté sobre una base prospectiva una
nueva pauta contable canadiense para transferencias de préstamos. Esta pauta
es congruente con la norma de EE.UU. para transferencias de préstamos
adoptada el 1 de abril de 2001.

Con anterioridad a la adopcion de la nueva pauta canadiense, las transferencias
de préstamos eran tratadas como ventas de acuerdo con los PCGA de Canada,
siempre y cuando se hubieran transferido los riesgos y los beneficios
significativos de la titularidad. Las ganancias sobre las transferencias de
préstamos se reconocfan inmediatamente, a menos que existiera recurso contra
el Banco que superara las pérdidas esperadas, en cuyo caso las ganancias se
consideraban no realizadas y se diferfan hasta que se hubiera cobrado el
efectivo y no existiera recurso respecto a éste. De conformidad con los PCGA de
EE.UU., las ganancias por las transferencias de préstamos que son admisibles
como ventas se reconocen en resultados al momento de la venta. Por
consiguiente, continuaran existiendo diferencias en la utilidad conforme a los
PCGA de Canadé y de EE.UU., hasta que las ganancias diferidas relacionadas
con activos bursatilizados antes del 1 de julio de 2001 no se hayan reconocido
totalmente en la utilidad conforme a los PCGA de Canadé, que se realizaron en
el ejercicio fiscal 2010.

Con anterioridad a la armonizacién de los PCGA de Canada y de EE.UU. el 1 de
julio de 2001, determinadas transferencias de activos no eran admisibles como
ventas de acuerdo con los PCGA de EE.UU. Dichas transferencias han sido
contabilizadas como acuerdos de préstamo garantizados bajo los PCGA de
EE.UU. En consecuencia, los activos remanentes en el Balance general
consolidado de acuerdo con los PCGA de EE.UU. y el margen neto se
contabilizan en la utilidad conforme a los PCGA de EE.UU. durante la vigencia
del préstamo en lugar de reconocer una ganancia en forma inmediata.
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(d) Instrumentos derivados y operaciones de cobertura

Como se describe en la Nota 1, los PCGA de Canada se armonizaron
esencialmente con los de EE.UU. en lo relativo a los instrumentos derivados y las
coberturas del Banco. Las partidas de conciliacion del ejercicio actual entre los
PCGA de Canadéy EE.UU. se relacionan principalmente con la clasificacion de
ciertos avales.

Antes del 1 de agosto de 2010, los PCGA de EE.UU. no requerian la bifurcacién
de los instrumentos derivados de crédito implicitos en estructuras de
obligaciones de deuda garantizadas (CDO) sintéticas. Por lo tanto, entre el 1 de
noviembre de 2009 y el 31 de julio de 2010, los cambios en el valor justo de
estos instrumentos se reclasificé de Utilidad neta a Otra utilidad integral, como
una partida de conciliacién entre los PCGA de Canadéy EE.UU.

A partir del 1 de agosto de 2010, los PCGA de EE.UU. requerian la bifurcacion
de los instrumentos derivados de crédito implicitos en dichas estructuras de
obligaciones de deuda garantizadas. El cambio en el valor justo de los
instrumentos derivados implicitos se reconocera en la utilidad, conforme a los
PCGA de Canada. El efecto de transicion acumulativo de la modificacion de los
PCGA de EE.UU. al 1 de agosto de 2010 fue una pérdida después de impuestos
de $ 23 millones (netos de impuestos sobre la renta de $ 9 millones) que se
reclasificd de Otra utilidad integral acumulada a Utilidades retenidas.

(e) Clasificacion y deterioro de los instrumentos financieros

De acuerdo con los PCGA de Canada, a partir del 1 de noviembre de 2008
ciertos titulos de deuda que no se cotizan en un mercado activo se reclasificaron
como préstamos y se contabilizan a su costo amortizado. El deterioro de estos
activos se reconoce Unicamente en la medida de las pérdidas por créditos
incurridas. Conforme a los PCGA de EE.UU., los titulos valores no se clasifican
como préstamos. Por lo tanto, ciertos titulos de deuda clasificados como
préstamos de conformidad con los PCGA de Canada se clasifican como
disponibles para la venta cuando se aplican los PCGA de EE.UU. Esto se refleja
en el Balance general como una partida de conciliacién entre préstamos, titulos
de deuda disponibles para la venta y otra utilidad integral.

De conformidad con los PCGA de EE.UU., a partir del 1 de mayo de 2009, el
valor de determinados instrumentos de deuda disponibles para la venta que son
de dudosa recuperacién se reduce proporcionalmente a las pérdidas por créditos
incurridas; y segun los PCGA de Canada, se reduce al valor justo. Dado que los
titulos de deuda disponibles para la venta conforme a los PCGA de Canada
constan de un nimero limitado de castigos por disminucién de valor, este
cambio en los PCGA de EE.UU. no tuvo ningun efecto en las pérdidas por
créditos del Banco.

(f) Titulos valores

Salvo por lo que se sefiala en (e), los PCGA de Canada coinciden esencialmente
con los de EE.UU. en lo que se refiere a las actividades del Banco relacionadas
con la contabilidad de los titulos valores. A continuacién se describen las
diferencias importantes entre los PCGA de Canada y EE.UU. con respecto al
ejercicio fiscal 2008 y ejercicios anteriores:

De conformidad con los PCGA de Canada, los titulos valores se contabilizan en
funcion de la fecha de liquidacion; y segun los PCGA de EE.UU., en funcién de
la fecha de transaccion.

De acuerdo con los PCGA de Canadd, los titulos de deuda adquiridos en una
reestructuracion de préstamos con anterioridad al 1 de mayo de 2003 se
registraron a su valor neto en libros. Conforme a los PCGA de EE.UU., estos
titulos deben registrarse a su valor justo con la diferencia entre éste y el valor en
libros de los préstamos incluida en Utilidad. Con respecto a los titulos de deuda
adquiridos en una reestructuracion de préstamos con posterioridad al 30 de
abril de 2003, los PCGA de Canadéa y EE.UU. son congruentes.

Antes del ejercicio fiscal 2007, ciertos titulos valores con instrumentos derivados
implicitos se reclasificaron de disponibles para la venta a titulos de negociacién;
y de conformidad con los PCGA de Canada, se clasificaron como titulos
disponibles para la venta.

Las modificaciones de octubre de 2008 a los PCGA de Canada permiten que en
casos excepcionales los activos financieros no derivados se reclasifiquen en una
categorifa distinta a la de activos financieros conservados para fines de
negociacion. El Banco reclasificé ciertos titulos de negociacion como titulos
disponibles para la venta a partir del 1 de agosto de 2008, de conformidad con
los PCGA de Canada. De acuerdo con los PCGA de EE.UU., esta reclasificacion
entré en vigor a partir del 31 de octubre de 2008.
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(g) Programas informaticos

Los PCGA de EE.UU. exigen que los costos de programas informéaticos se
capitalicen y deprecien a lo largo de la vida Util de dichos programas. Con
anterioridad al 1 de noviembre de 2003, de conformidad con los PCGA de Canada,
tales costos eran cargados a resultados en el momento en que se incurrian. Con
respecto a los costos de programas informaticos incurridos con posterioridad al 1
de noviembre de 2003, los PCGA de Canada y EE.UU. son congruentes.

(h) Compensacién por medio de acciones

Con vigencia al 1 de noviembre de 2005, el Banco adopto, sobre una base
prospectiva modificada, una nueva norma relacionada con los PCGA de EE.UU.
que modificé la contabilizacion de la compensacion por medio de acciones para
nuevas adjudicaciones y para cualquier adjudicacion modificada, recomprada o
cancelada con posterioridad a la fecha de entrada en vigencia. La adopcién
prospectiva de la norma exige el uso de un método con base en el valor justo en
lugar del método contable del valor intrinseco para medir y contabilizar el costo
de los servicios de empleados recibidos a cambio de una adjudicacién ligada a
las acciones ordinarias del Banco. El mayor impacto se produjo en el Plan de
Opciones de Compra de Acciones para empleados del Banco.

Conforme a los PCGA de EE.UU, los gastos por compensaciones por medio de
acciones se cuantificaron utilizando el modelo de determinacién de precios de
opciones Black-Scholes y los siguientes promedios ponderados de las tasas
consideradas como hipétesis:

Al 31 de octubre de 2010 31 de octubre de 2009
Tasa de interés libre de riesgo 1.63% 1.71%
Rendimiento de los dividendos previsto 3.52% 4.27%
Volatilidad de los precios prevista 27.3% 33.4%
Vigencia de la opcién prevista 6.4 afios 6.5 afios

De conformidad con los PCGA de Canada, el Banco utiliza el método contable
del valor intrinseco para registrar el gasto por compensaciones por medio de
acciones para todas las adjudicaciones clasificadas como pasivos. A partir del 1
de noviembre de 2005, el Banco adopt6 un nuevo pronunciamiento que
modifico la contabilizacion de la compensacion por medio de acciones para los
empleados con derecho a la jubilacion antes de la fecha de adquisicion del
derecho y permitié su aplicacién retrospectiva. Se realizé el cambio
correspondiente en los PCGA de EE.UU. Sin embargo, este cambio se debe
aplicar prospectivamente conforme a los PCGA de EE.UU. a las adjudicaciones
otorgadas en el gjercicio fiscal 2006 y en adelante.

(i) Pasivo y capital

De acuerdo con los PCGA de Canada, los valores fiduciarios Scotiabank Trust
Securities emitidos por BNS Capital Trust se registran como pasivos por
instrumentos de capital, mientras que de acuerdo con los PCGA de EE.UU.,
dichos instrumentos de conversién o de rescate condicional se registran como
participaciones sin derecho a control en las subsidiarias.

(j) Garantias no monetarias

De acuerdo con los PCGA de Canada, las garantias no monetarias recibidas
como parte de transacciones de préstamo de titulos valores no se contabilizan
en el Balance general consolidado. Conforme a los PCGA de EE.UU., las
garantias recibidas por transacciones en las cuales el Banco presta titulos valores
en caracter de principal se contabilizan como préstamos garantizados en el
Balance general consolidado.

El ajuste de las garantias no monetarias recibidas en transacciones de préstamo
de titulos valores generé un aumento en Otros activos de $ 6,211 millones

($ 5,750 millones en 2009) y un aumento en Otros pasivos de $ 6,211 millones
($ 5,750 millones en 2009).

(k) Utilidad integral

Tanto los PCGA de Canada como los de EE.UU. requieren que se presente
separadamente un Estado de utilidad integral. Las partidas de conciliacion entre
los PCGA de Canada y EE.UU. se derivan principalmente de cambios en los
activos y pasivos relacionados con prestaciones futuras a los empleados, la
bifurcacion de instrumentos derivados en CDO sintéticas, y ciertos titulos de
deuda clasificados como préstamos. En los incisos (a), (d) y (e) se incluyen mas
detalles sobre estas partidas de conciliacion.



() Combinaciones de actividades y participaciones sin derecho a
control en subsidiarias

El 1 de noviembre de 2009, el Banco adoptd, para los efectos de los PCGA de
EE.UU., las Combinaciones de negocios y las Consolidaciones establecidas en los
temas 805 y 810 de la ASC de la FASB, respectivamente. Estas normas exigen
que los activos y pasivos, las participaciones sin derecho a control y el crédito
mercantil identificables en su mayor parte y adquiridos en una combinacién de
negocios se registren a su valor justo en la fecha de adquisicién; y que todos los
costos relacionados con adquisiciones y reestructuraciones se carguen a
resultados y las participaciones sin derecho a control en subsidiarias se
clasifiqguen como un componente separado del capital. De acuerdo con los
PCGA de Canada, los costos de reestructuracion y relacionados con
adquisiciones se capitalizan como parte de la contraprestacién recibida.

Asimismo, un incremento del derecho de propiedad que significa la adquisicion
del control se contabiliza con el método de compra. El crédito mercantil se
ajusta proporcionalmente al porcentaje adquirido. Conforme a los PCGA de
EE.UU., las participaciones de capital que no significan un cambio de control se
contabilizan como transacciones de capital, y el crédito mercantil no se ve
afectado.

(m) Impuestos sobre la renta

El 1 de noviembre de 2007, el Banco adoptd, para los efectos de los PCGA de
EE.UU., la Contabilizacion de la incertidumbre en los impuestos sobre la renta
establecida en el Tema 740 -- Impuestos sobre la renta de la ASC de la FASB. La
norma estipula un umbral de reconocimiento y una caracteristica de medicién
aplicables al reconocimiento y medicién en los estados financieros de la posicion
fiscal adoptada o a ser adoptada en la declaracion de impuestos.

La norma estipula dos principios para evaluar la posicion fiscal: 1) para que una
posicién fiscal se contabilice, debe tener la mayor probabilidad de mantenerse
por sus méritos técnicos y 2) el beneficio debe medirse como el mayor monto en

ddlares de esa posicion a la liquidacion. La diferencia entre el beneficio
reconocido de una posicién conforme al modelo de la norma y el beneficio fiscal
registrado en una declaracion de impuestos, se denomina beneficios por
impuestos no reconocidos.

La adopcién de la Contabilizacion de la incertidumbre en los impuestos sobre la
renta establecida en el Tema 740 de la ASC de la FASB no tuvo ningun efecto
sustancial en las utilidades retenidas del inicio del periodo 2008, conforme a los
PCGA de EE.UU. Al 1 de noviembre de 2009, los beneficios por impuestos no
reconocidos ascendian a $ 540 millones. Durante el ejercicio 2010 hubo un
incremento neto de $ 75 millones en las posiciones fiscales adoptadas en los
periodos actuales y anteriores. Si se reconoce el saldo de 2010 de $ 615
millones de beneficios por impuestos no reconocidos, afectaria la tasa fiscal
efectiva. El Banco opera en Canada, EE.UU. y otras jurisdicciones extranjeras,
sujeto a exdmenes ulteriores de las autoridades fiscales.

(n) Inversiones registradas segun el método de la participacion

Conforme a los PCGA en Canada, en lo relativo a las inversiones registradas
seguin el método de la participacion, el Banco aplica prospectivamente el
método del capital a partir de la fecha en que obtiene una influencia
significativa. Segun los PCGA de EE.UU, la inversion, los resultados de las
operaciones y las utilidades retenidas del inversionista se ajustan
retrospectivamente paso por paso como si se hubiera aplicado el método de la
participacion en todos los periodos anteriores de mantenimiento de la inversion.
El efecto del ajuste al 31 de octubre de 2010 fue un aumento de $ 23 millones
en la utilidad antes de impuestos y las inversiones registradas segun el método
de la participacion.

Estado consolidado de utilidad (pérdida) integral 2010 2009 2008
PCGA de PCGA de
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de dolares) Canada Ajustes EE.UU.
Utilidad neta $ 4,239 $ (71) $ 4,168 $ 3,172 $ 3,155
Otra utilidad (pérdida) integral, neto de impuestos sobre la renta:
Cambio en ganancias (pérdidas) no realizadas por conversién de
moneda extranjera netas de operaciones de cobertura® (591) (2) (593) (1,739) 2,442
Cambio en ganancias (pérdidas) no realizadas sobre titulos
disponibles para la venta netas de operaciones de cobertura® 278 13 291 1,303 (1,683)
Cambio en ganancias (pérdidas) sobre instrumentos derivados
designados como coberturas de flujos de efectivo® 62 - 62 43 (525)
Cambio en el activo y pasivo por jubilacion® - (322) (322) (548) 35
Total de otra utilidad o (pérdida) integral $ (251) $ 311) $ (562) % (941) $ 269
Total de utilidad o (pérdida) integral $ 3,988 $ (382) $ 3,606 $ 2,231 $ 3,424
Otra utilidad (pérdida) integral acumulada® 2010 2009 2008
PCGA de PCGA de
Correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de octubre (en millones de délares) Canada Ajustes EE.UU.
Ganancias (pérdidas) no realizadas por conversién de moneda
extranjera netas de operaciones de cobertura $  (4,508) $ (47) $ (4,555) $  (3,962) $  (2,223)
Ganancias (pérdidas) no realizadas sobre titulos disponibles para la
venta netas de operaciones de cobertura 818 (183) 635 321 (982)
Instrumentos derivados designados como coberturas de flujos de efectivo (361) 1 (360) (422) (465)
Prestaciones futuras a los empleados - (1,117) (1,117) (795) (251)
Total de otra utilidad (pérdida) integral acumulada $ (4,051) $ (1,346) $ (5397) $ (4,858) $  (3,921)

(1 Los montos conforme a los PCGA de EE.UU. son netos de gastos por impuestos sobre la renta de $ 117 (gasto de $ 328 en 2009; beneficio de $ 159 en 2008).
(2) Los montos conforme a los PCGA de EE.UU. son netos de gastos por impuestos sobre la renta de $ 98 (gasto de $ 570 en 2009; beneficio de $ 717 en 2008).
(3) Los montos conforme a los PCGA de EE.UU. son netos de gastos por impuestos sobre la renta de $ 46 (gasto de $ 44 en 2009; beneficio de $ 246 en 2008).
(4) Los montos conforme a los PCGAde EE.UU. son netos de beneficio por impuestos sobre la renta de $ 181 (beneficio de $ 290 en 2009; gasto de $ 12 en 2008).

(5) Todos estos montos son netos de impuestos sobre la renta.
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ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Balance general consolidado condensado

2010 2009
PCGA de PCGA de PCGA de PCGA de
Al 31 de octubre (en millones de ddlares) Canada Ajustes EE.UU Canada Ajustes EE.UU.
Activo
Efectivo $ 46,027 - $ 46,027 $ 43,278 $ = $ 43,278
Titulos valores
Titulos para negociacion 64,684 895f 65,579 58,067 (314) 57,753
Disponibles para la venta 47,228 6,097 53,325 55,699 7,244 62,943
Inversiones registradas segun el método de la
participacion 4,651 23" 4,674 3,528 - 3,528
Titulos valores adquiridos bajo contratos de reventa 27,920 - 27,920 17,773 - 17,773
Préstamos 284,224 (6,483)° 277,741 266,302 (6,197)¢ 260,105
Instrumentos derivados 26,852 111¢ 26,963 25,992 163¢ 26,155
Otros 25,071 10,831 35,902 25,877 11,2429 37,119
$ 526,657 11,474  $ 538,131  $ 496516 $ 12,138  $ 508,654
Pasivo y capital contable
Pasivo
Depositos $ 361,650 4 $ 361,654 $ 350,419 $ 1,596« $§ 352,015
Instrumentos derivados 31,990 - 31,990 28,806 (5)¢ 28,801
Otros 98,368 13,2729 111,640 85,521 11,9449 97,465
Participacion sin derecho a control en subsidiarias 579 (579) - 554 (554)' -
Obligaciones subordinadas 5,939 - 5,939 5,944 - 5,944
Pasivos por instrumentos de capital 500 (500) - 500 (500) -
$ 499,026 12,197 $ 511,223 $ 471,744 $ 12,481 $ 484,225
Capital contable
Capital social
Acciones preferentes $ 3,975 - $ 3,975 $ 3,710 $ - $ 3,710
Acciones ordinarias y excedente aportado 5,775 - 5,775 4,946 - 4,946
Utilidades retenidas 21,932 (433)@ 21,499 19,916 (339)" 19,577
Otra utilidad (pérdida) integral acumulada (4,051) (1,346)* (5,397) (3,800) (1,058)® (4,858)
Cambios a los derechos de propiedad en una
subsidiaria después de que se ha obtenido el control - (23) (23) - - -
Participacion sin derecho a control en subsidiarias - 1,079" 1,079 — 1,054" 1,054
$ 27,631 (723) $ 26,908 $ 24,772 $ (343) $ 24,429
$ 526,657 11,474 $ 538,131 $ 496,516 $ 12,138 $ 508,654

La nota se refiere a las diferencias entre PCGA descritas mas arriba.
Véase a, b, d, f, g, h, |, n.
Véase a, d, e, f, k.

(1) Véasea,b,cd efg,jl (3)
(2) Véasea,c d,fh,jln. (4)

Cambios futuros en materia de contabilidad

Contabilizacion de la transferencia de los activos financieros
La contabilidad de las transferencias de activos financieros se modificé en el

tema 860-10 Transferencias y servicios de la ASC de la FASB. La nueva norma
elimina el concepto de entidades con fines especificos admisibles y establece

pautas adicionales respecto a la contabilidad de transferencias de activos
financieros. Para los efectos de los PCGA de EE.UU., esta norma debera
aplicarse a partir del 1 de noviembre de 2010. Actualmente el Banco est4

evaluando las posibles repercusiones de esta norma.
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(5) Véasea, b, c defag,j (7) Véasea, b, c d,f g h
(6) Véasea,c,f, h,j. (8) Véase a, d, e, f, k.

Consolidacion de las entidades integradas por tenedores de derechos

variables.

Se modifico el Tema 810-10 Consolidacién de entidades integradas por
tenedores de derechos variables de la ASC de la FASB. La nueva norma cambia
el método para determinar al beneficiario primario de una entidad integrada por
derechos variables de un modelo de riesgo y recompensa a un modelo
cualitativo basado en el control y los factores econdémicos. La nueva norma
también requiere que se reevalte el andlisis del beneficiario primario cuando
cambien las circunstancias o en el periodo objeto del informe, segun lo que
suceda primero. Para los efectos de los PCGA de EE.UU., esta norma debera
aplicarse a partir del 1 de noviembre de 2010. Actualmente el Banco est4
evaluando las posibles repercusiones de esta norma.



Subsidiarias principales®

Al 31 de octubre de 2010 (en millones de dolares)

Domicilio social

Valor en libros de las acciones

Banca Canadiense

BNS Capital Trust Toronto, Ontario $ 17
BNS Investment Inc. Toronto, Ontario $ 11,016

Montreal Trust Company of Canada Montreal, Quebec

Scotia Merchant Capital Corporation Toronto, Ontario
Dundee Bank of Canada Toronto, Ontario $ 674
Maple Trust Company Toronto, Ontario $ 204
National Trustco Inc. Toronto, Ontario $ 563

The Bank of Nova Scotia Trust Company Toronto, Ontario

National Trust Company Stratford, Ontario
RoyNat Inc. Toronto, Ontario $ 14
Scotia Asset Management L.P. Toronto, Ontario $ 237
Scotia Capital Inc. Toronto, Ontario $ 353
Scotia Dealer Advantage Inc. Burnaby, Colombia Britanica $ 89
Scotia Insurance Agency Inc. Toronto, Ontario $ 1
Scotia Life Insurance Company Toronto, Ontario $ 86
Scotia Mortgage Corporation Toronto, Ontario $ 296
Scotia Securities Inc. Toronto, Ontario $ 27
Scotiabank Capital Trust® Toronto, Ontario $ 27
Scotiabank Subordinated Notes Trust® Toronto, Ontario $ 5
Scotiabank Tier 1 Trust? Toronto, Ontario $ 5
Banca Internacional
The Bank of Nova Scotia Berhad Kuala Lumpur, Malaysia $ 219
The Bank of Nova Scotia International Limited Nassau, Bahamas $ 9,145

BNS (Colombia) Holdings Limited (99.9%) Nassau, Bahamas

Scotiabank Caribbean Treasury Limited Nassau, Bahamas

BNS International (Barbados) Limited Warrens, Barbados

Grupo BNS de Costa Rica, S.A. San José, Costa Rica

The Bank of Nova Scotia Asia Limited Singapore

The Bank of Nova Scotia Trust Company (Bahamas) Limited Nassau, Bahamas

Scotiabank & Trust (Cayman) Ltd. Grand Cayman, Cayman Islands

Scotia Insurance (Barbados) Limited Warrens, Barbados

Scotiabank (Bahamas) Limited Nassau, Bahamas

Scotiabank (British Virgin Islands) Limited Road Town, Tértola, Islas Virgenes Britanicas

Scotiabank (Hong Kong) Limited Hong Kong, China

Scotiabank (Ireland) Limited Dublin, Irlanda
Scotia Group Jamaica Limited (71.8%) Kingston, Jamaica $ 460

The Bank of Nova Scotia Jamaica Limited Kingston, Jamaica

Scotia DBG Investments Limited (77.0%) Kingston, Jamaica
Grupo Financiero Scotiabank Inverlat, S.A. de C.V. (97.3%) México, D.F., México $ 2,336
Nova Scotia Inversiones Limitada Santiago, Chile $ 2,050

Scotiabank Chile, S.A. (99.5%) Santiago, Chile
Scotia Capital (USA) Inc. Nueva York, Nueva York ®
Scotia Holdings (US) Inc. Houston, Texas @

The Bank of Nova Scotia Trust Company of New York Nueva York, Nueva York

Scotiabanc Inc. Houston, Texas
Scotia International Limited Nassau, Bahamas $ 697

Scotiabank Anguilla Limited The Valley, Anguilla
Scotiabank de Puerto Rico Hato Rey, Puerto Rico $ 740
Scotiabank El Salvador, S.A. (99.5%) San Salvador, El Salvador $ 384
Scotiabank Europe plc Londres, Inglaterra $ 1,911
Scotiabank Pert S.A.A. (97.7%) Lima, Perd $ 1,713
Scotiabank Trinidad and Tobago Limited (50.9%) Puerto Espafia, Trinidad $ 213

El valor en libros de esta subsidiaria se incluye en el correspondiente a su matriz, Scotia Capital Inc.
El valor en libros de esta subsidiaria se incluye en el correspondiente a su matriz, BNS Investments Inc.
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) Salvo indicacién contraria, el Banco posee el 100% de las acciones con derecho a voto en circulacién de cada subsidiaria. La lista sélo incluye a las principales subsidiarias activas.
) En funcién de las normas contables vigentes, esta entidad no se consolida debido a que el Banco no es el beneficiario primario.
)
)
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Informacion para los accionistas

Asamblea General Anual

Se invita a los accionistas a asistir a la 179° Asamblea Anual de Tenedores
de Acciones Ordinarias, que se llevara a cabo en el Hotel Halifax Marriott
Harbourfront, 1919 Upper Water Street, Halifax, Nueva Escocia, Canada, el
5 de abril de 2011, a las 10:00 a.m. (hora local).

Tenencia de acciones y dividendos

Toda informacion con respecto a la tenencia de acciones y a los
dividendos podré obtenerse comunicandose con el agente de
transferencias.

Servicio de depdsito directo

Los accionistas que lo deseen podran dar instrucciones para que sus
dividendos se depositen directamente en cuentas de instituciones
financieras que pertenezcan a la Asociacion Canadiense de Pagos. Para
disponer del servicio de depdsito directo, debe comunicarse por escrito
con el agente de transferencias.

Plan de compra de acciones y dividendos

El plan de compra de acciones y reinversion de dividendos de
Scotiabank le permite a los tenedores de acciones ordinarias y
preferentes comprar acciones ordinarias adicionales mediante la
reinversion de sus dividendos en efectivo sin incurrir en gastos de
corretaje o comisiones administrativas. Ademas, los tenedores que
retinan las condiciones pueden invertir hasta $ 20,000 por ejercicio
fiscal en la compra de acciones ordinarias adicionales del Banco.

Los tenedores de obligaciones subordinadas pueden aplicar los
intereses obtenidos por obligaciones subordinadas totalmente
nominativas del Banco para la compra de acciones ordinarias
adicionales. El Banco cubre todos los costos administrativos del plan.
Para obtener mas informacion sobre la participacion en el plan, sirvase
comunicarse con el agente de transferencias.

Inscripcion en bolsa

Las acciones ordinarias del Banco estan inscritas en las bolsas de valores
de Toronto y Nueva York.

Las acciones preferentes del Banco de las series: 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 20, 22, 24, 26, 28 y 30 estan inscritas en la Bolsa de Valores de
Toronto.

Simbolos bursatiles

ACCION CLAVE gusnD

Acciones ordinarias BNS 064149107
Serie 12, Preferentes BNS.PR.J 064149 818
Serie 13, Preferentes BNS.PR.K 06414979 2
Serie 14, Preferentes BNS.PR.L 064149 78 4
Serie 15, Preferentes BNS.PR.M 06414977 6
Serie 16, Preferentes BNS.PR.N 06414976 8
Serie 17, Preferentes BNS.PR.O 064149750
Serie 18, Preferentes BNS.PR.P 06414974 3
Serie 20, Preferentes BNS.PR.Q 064149727
Serie 22, Preferentes BNS.PR.R 064149 69 3
Serie 24, Preferentes BNS.PR.S 064149 13 1
Serie 26, Preferentes BNS.PR.T 06414967 7
Serie 28, Preferentes BNS.PR.X 064149 65 1
Serie 30, Preferentes BNS.PR.Y 064149 63 6

Fecha de pago de dividendos en 2011

Previa aprobacién de la Junta Directiva, las fechas de registro y pago de
las acciones ordinarias y preferentes son:

FECHA DE REGISTRO FECHA DE PAGO

4 de enero 27 de enero
5 de abril 27 de abril
5 de julio 27 de julio

4 de octubre 27 de octubre

Asamblea Anual en el futuro

La Asamblea Anual correspondiente al ejercicio fiscal 2011 esta prevista
para el 3 de abril de 2012, en Saskatoon, Saskatchewan.

Precio del dia de valuacion

A efectos fiscales en Canada, las acciones ordinarias de The Bank of
Nova Scotia se cotizaron a $ 31.13 por accion el dia de valuacion, que
correspondié al 22 de diciembre de 1971, lo cual equivale a $ 2.594
después del ajuste por dividir en dos cada accién en 1976, por dividir en
tres cada accion en 1984, y por dividir en dos cada acciéon en 1998. El
dividendo en acciones recibido en 2004 no afecté el monto del dia de
valuacion. El dividendo en acciones recibido como parte del dividendo
en acciones de 2004 no se incluye en el lote anterior a 1972.

Envio de comunicacion en varios ejemplares

Es posible que algunos tenedores registrados de acciones de The Bank
of Nova Scotia reciban méas de un ejemplar de los documentos que se
remiten por via postal a los accionistas, como es esta memoria anual.
Realizamos el mayor esfuerzo para evitar la duplicacion de la
informaciéon que enviamos a nuestros accionistas sin embargo, si los
accionistas estan registrados con varios nombres o direcciones, se
pueden producir estas situaciones. Se solicita a los accionistas que
reciban, sin requerirlo, mas de un envio postal con respecto a la misma
tenencia, se comuniquen con el agente de transferencias, quien tomara
las medidas necesarias para combinar las cuentas.

Calificaciones de crédito

DEUDA PRINCIPAL A LARGO PLAZO Y DEPOSITOS

DBRS AA
Fitch AA -
Moody’s Aal

Standard & Poor’s AA -

DEPOSITOS A CORTO PLAZO Y PAPEL COMERCIAL

DBRS R-1(méaximo)
Fitch F1+
Moody's P-1

Standard & Poor’s A-1+

DEUDA SUBORDINADA

DBRS AA(minimo)
Fitch A+

Moody's Aa2
Standard & Poor’s A+

ACCIONES PREFERENTES
DBRS Pfd-1 (minimo)

Moody's A3
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Standard & Poor’s A / P-1(minimo)




Glosario

Aceptacion bancaria (AB): Titulos de deuda negociables de corto plazo garantizados
por el banco emisor a cambio de una comision.

Activos administrados y gestionados: Activos que pertenecen a los clientes a quienes el
Banco presta servicios de administracion y de custodia; estos activos no se incluyen en
el balance general consolidado del Banco.

Activos con riesgos ponderados: Activos calculados mediante métodos de ponderacion
calculados utilizando formulas especificadas por el Acuerdo de Basilea, que se basan en
el grado de riesgo crediticio con respecto a cada clase de contraparte. Los instrumentos
fuera del balance general se convierten a instrumentos dentro del balance general
equivalentes seguin factores de conversion precisos, antes de que se apliquen las
ponderaciones de riesgo pertinentes El Banco utiliza modelos internos y enfoques
estandarizados para calcular el capital de riesgo del mercado y un enfoque estandarizado
para calcular el capital de riesgo operativo. Estos requerimientos de capital se convierten
en equivalentes a activos con riesgos ponderados al multiplicarlos por un factor de 12.5.

Avales y cartas de crédito contingente: Garantia otorgada por el Banco conforme a la cual
se compromete a pagar a un tercero en nombre de un cliente si este dltimo incurre en
incumplimiento. El Banco posee un derecho de recurso contra todo cliente a quien
anticipe fondos de este modo.

Base equivalente gravable (BEG): Incremento al ingreso exento de impuestos percibido
sobre ciertos titulos valores para establecer el monto equivalente antes de impuestos. Este
procedimiento permite evaluar y comparar de manera uniforme los ingresos netos por
intereses provenientes de fuentes gravables y de fuentes no gravables.

Bursatilizacion: Proceso en virtud del cual se transfieren activos financieros (préstamos
en particular) a un fideicomiso que normalmente emite diferentes clases de titulos valores
respaldados por activos con el fin de financiar la compra de préstamos. El Banco
contabiliza estas transferencias como ventas si se cumplen en ciertas circunstancias; por
consiguiente, se eliminan los préstamos del balance general consolidado.

Capital: Esta integrado por el capital atribuible a tenedores de acciones ordinarias,
acciones preferentes no acumulativas, pasivos por instrumentos de capital y obligaciones
subordinadas. El capital contribuye al crecimiento del activo, constituye una reserva contra
pérdidas por créditos y protege a los depositarios.

Capital de clasificacion 1y el total del coeficiente de capital: Relacion entre el capital y
los activos con riesgos ponderados, tal como estipula la OSIF de conformidad con las
guias del Banco para Pagos Internacionales (BIS por sus siglas en inglés). El capital de
clasificacion 1, el mas permanente, esta integrado principalmente por el capital atribuible
a tenedores de acciones ordinarias, la participacion sin derecho a control en subsidiarias,
pasivos por instrumentos de capital mas las acciones preferentes no acumulativas, menos
cualquier crédito mercantil y los activos intangibles no amortizados ni admisibles. El
capital de clasificacion 2 estd integrado principalmente por obligaciones subordinadas
y por la reserva general admisible. Juntos, el capital de clasificacién 1y el capital de
clasificacion 2 menos determinadas deducciones, constituyen el total del capital
reglamentario.

Cobertura: Operacién de proteccion contra el riesgo de fluctuaciones de precios, tasas de
interés o cambio de divisas para lo cual se toman posiciones que, de acuerdo con las
previsiones, debieran permitir compensar las variaciones de condiciones del mercado.

Coeficiente del capital ordinario tangible: El coeficiente del capital ordinario tangible
(CQT) es un coeficiente del COT sobre los activos con riesgos ponderados. El nivel del
capital ordinario tangible generalmente se considera como una de las medidas mas
importantes de la solidez de la posicion de capital de un banco, y con frecuencia sirve a
las agencias calificadoras y los inversionistas para evaluar la calidad de dicha posicion.
El capital ordinario tangible es la suma del total del capital contable y la participacion
sin derecho a control en las subsidiarias, menos las acciones preferentes, el crédito
mercantil y el activo intangible no amortizado.

Coeficiente de productividad: Este indice mide la eficiencia con la que el Banco efectlia
gastos para generar ingresos. Indica los gastos no vinculados con intereses como
porcentaje de la suma de ingresos netos por intereses derivada de la base equivalente
gravable y otros ingresos. La disminucion de este coeficiente indica un aumento en la
productividad.

Contrato de divisas: Compromiso de comprar o vender un determinado monto de divisas
en una fecha establecida y a un tipo de cambio dado.

Contratos de recompra: Se trata de obligaciones relacionadas con activos vendidos bajo
un contrato de recompra y consisten en una operacion de corto plazo conforme a la cual
el Banco vende activos, normalmente bonos gubernamentales, a un cliente y
simultaneamente conviene en recomprarlos en una fecha y a un precio determinados.
Se trata de una forma de financiamiento de corto plazo.

Contratos de recompra inversa: Término que designa a los activos adquiridos bajo un
contrato de reventa y consisten en una operacion de corto plazo conforme a la cual el
Banco compra activos, normalmente bonos gubernamentales, a un cliente y
simultaneamente conviene en revenderlos en una fecha y a un precio determinados. Se
trata de una forma de préstamo garantizado de corto plazo.

Contrato de tasas de interés a término (CTIT): Contrato entre dos partes, en virtud del
cual se aplica una tasa de interés designada a un monto tedrico durante un periodo
preestablecido. La diferencia entre la tasa pactada y la tasa de mercado vigente se paga
en efectivo a la fecha de liquidacion. Estos contratos se utilizan para protegerse o para
beneficiarse de las fluctuaciones futuras de las tasas de interés.

Curva de rendimientos: Grafica que representa la estructura de vencimientos de las tasas
de interés indicando los rendimientos de bonos de calidad similar por plazo de
vencimiento.

Entidad integrada por tenedores de derechos variables (ETDV): Entidad en la cual el
capital en riesgo es insuficiente para permitirle financiar sus actividades en forma
independiente, o en la cual los inversionistas en el capital carecen, como grupo, de
determinadas caracteristicas esenciales de una participacion con derecho a control.
Futuros: Compromisos de comprar o vender determinadas cantidades de productos
bésicos, titulos valores o divisas en una fecha dada a un precio predeterminado. Los
futuros se cotizan en bolsas reconocidas. Las pérdidas y las ganancias sobre estos
contratos se liquidan diariamente conforme a los precios del mercado al cierre.
Instrumentos de crédito estructurados: Amplia gama de productos financieros que incluye
obligaciones de deuda garantizada, obligaciones con garantia prendaria, entidades de
inversion estructuradas y valores respaldados por activos. Estos instrumentos representan
inversiones en lotes de activos relacionados con créditos, cuyo valor depende
principalmente del desempefio de los lotes subyacentes.

Instrumentos derivados: Contratos financieros cuyo valor se deriva del precio subyacente,
tasas de interés, tipos de cambio o del indice de precios. Son instrumentos derivados los
contratos de futuros, los contratos de opciones y los contratos de intercambio o swaps.
Instrumentos fuera del balance general: Compromisos indirectos de crédito, entre ellos
los compromisos de otorgamiento de crédito no desembolsados y los instrumentos
derivados.

Intercambios (0 swaps): Los intercambios de tasas de interés o swaps son contratos
conforme a los cuales se intercambian flujos de pagos de intereses, por lo general uno
atasa flotante y el otro a tasa fija, durante un determinado periodo, conforme a montos
tedricos. Los intercambios de monedas cruzadas son contratos en virtud de los cuales se
intercambian pagos en diferentes monedas durante periodos determinados.

Margen neto de intereses: Ingresos netos por intereses (en funcion de la base equivalente
gravable) sobre el total del activo promedio, expresado como porcentaje.

Montos teoricos: Montos establecidos en un contrato o el principal utilizados para
determinar el pago de ciertos instrumentos fuera del balance general, entre ellos los
contratos de tasas de interés a término, los intercambios de tasas de interés y los
intercambios de monedas cruzadas; se denominan “tedricos” debido a que, por lo
general, no se canjean, sino que constituyen tnicamente la base del calculo de montos
que en efecto son objeto de intercambio.

Opciones: Contratos entre un comprador y un vendedor que otorgan al comprador de
la opcion el derecho, mas no la obligacion, de comprar (exigir) o vender (colocar) un
producto basico, instrumento financiero o divisa a un precio o a una tasa predeterminada,
a mas tardar en una fecha futura previamente fijada.

OSIF: Oficina del Superintendente de Instituciones Financieras de Canada, organismo de
reglamentacion de los bancos canadienses.

Pasivos por instrumentos de capital: Instrumentos financieros, que normalmente califican
como capital reglamentario, que pueden liquidarse a cambio de un ntimero variable de
instrumentos de capital propios del Banco.

Préstamos de dudosa recuperacion: Préstamos respecto de los cuales el Banco deja de
tener una certeza razonable de recuperar la totalidad del capital y los intereses en la
fecha prevista, o respecto de los cuales el pago exigible segun las condiciones del
contrato presenta un retraso durante un determinado periodo. Sobre los préstamos de
dudosa recuperacion no se registran intereses.

Punto base: Unidad de medicion que corresponde a la centésima parte de 1%.

Rendimiento sobre el capital: Utilidad neta disponible para tenedores de acciones
ordinarias, expresada como porcentaje del capital promedio atribuible a tenedores de
acciones ordinarias.

Reservas generales: Reservas constituidas por el Banco con la finalidad de reconocer
pérdidas por créditos ocurridas a la fecha del balance general, las cuales atin no se han
determinado especificamente caso por caso.

Reserva para pérdidas por créditos: Reserva constituida que, a juicio de la Direccion, es
adecuada para absorber todas las pérdidas por créditos de elementos tanto dentro como
fuera del balance general; incluye las reservas especificas y las reservas generales.
Valor a riesgo (VAR): Estimacion de la pérdida potencial, con determinado nivel de
confianza estadistica, que podria derivarse del hecho que el Banco mantenga una
posicion durante un tiempo dado.

Valor justo: Monto de la contraprestacion en una transaccion de mercado, que acuerdan
dos partes en pleno uso de sus facultades, dispuestas y actuando en total libertad.
Valuacion de mercado: Valuacién de ciertos instrumentos financieros a su justo valor a
la fecha del balance general.
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Glosario de términos del Acuerdo de Basilea Il

Parametros de riesgo crediticio

Exposicion al producirse el incumplimiento (EPI): Generalmente representa la
exposicion bruta prevista --el saldo pendiente de la exposicion dentro del balance
general y el monto equivalente del préstamo correspondiente a la exposicion fuera
del balance general.

Pérdida en caso de incumplimiento (GPCI): Medida de la gravedad de la pérdida
sobre un préstamo en caso que el prestatario incumpla, expresada como porcentaje
de la exposicion al producirse el incumplimiento.

Probabilidad de incumplimiento (PI): Medida de la probabilidad de que un
prestatario incurra en un incumplimiento dentro de un horizonte de tiempo de un
afio, expresada como porcentaje.

Tipos de exposiciéon
Comercial

Bancaria: Obligacion de deuda de un banco o una institucién equivalente a un
banco (incluidas ciertas entidades del sector publico (ESP) clasificadas como
exposiciones equivalentes a bancarias.

Bursatilizacion: Inversiones dentro del balance general en valores respaldados por
activos o por hipotecas, obligaciones con garantia prendaria, obligaciones de deuda
garantizada, préstamos de liquidez fuera del balance general a fondos
multivendedores de papel comercial patrocinados por el Banco y de terceros, y
mejoras de crédito.

Corporativa: Obligacion de deuda de una persona juridica, o una empresa personal.
Soberana: Obligacion de deuda de un gobierno soberano, un banco central, ciertos

bancos multilaterales de desarrollo (BMD) o ciertas ESP clasificadas como soberanas.

Banca personal

Garantizadas con bienes inmuebles

Exposiciones minoristas rotativas admisibles (EMRA): Tarjetas de crédito y lineas de
crédito personales sin garantia.

Lineas de crédito garantizadas: Lineas de crédito personales rotativas garantizadas
por un bien inmobiliario residencial.

Otras exposiciones de banca personal: Todos los demas préstamos personales.

Préstamos hipotecarios: Préstamos a individuos garantizados con bienes inmuebles
(cuatro unidades o menos).

Subtipos de exposicion

Saldos no utilizados: Porciones no utilizadas de las lineas de crédito autorizadas.

Saldos utilizados: Montos pendientes de préstamos, arrendamientos, aceptaciones,
depositos en bancos y titulos de deuda disponibles para la venta.

Otras exposiciones

Instrumentos derivados negociados en el mercado extrabursatil: Contratos
relacionados con instrumentos derivados que se negocian en el mercado
extrabursatil.

Operaciones con contratos de recompra y similares: Contratos de recompra y
contratos de recompra inversa, préstamos de titulos valores otorgados y recibidos.
Otras exposiciones fuera del balance general: Sustitutos de crédito directo, tales
como cartas de crédito contingente y avales, cartas de crédito comerciales, y cartas
de cumplimiento de créditos y avales.
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INFORMACION ADICIONAL

SEDE CENTRAL

Scotiabank

Scotia Plaza

44 King Street West

Toronto, Ontario

Canada M5H 1H1

Tel.: (416) 866-6161

Fax: (416) 866-3750

Direccién electronica: email@scotiabank.com

PARA MAS INFORMACION

Departamento de Relaciones Publicas,
Corporativas y Gubernamentales

Scotiabank

44 King Street West

Toronto, Ontario

Canada M5H 1H1

Tel.: (416) 866-3925

Fax: (416) 866-4988

Direccioén electrénica:
corporate_communications@scotiacapital.com

Centro de Servicios al Cliente
1-800-4-SCOTIA

Servicios para los accionistas

Agente de transferencias y agente principal de registros
Computershare Trust Company of Canada

100 University Avenue, 9th Floor

Toronto, Ontario

Canada M5J 2Y1

Tel.: 1-877-982-8767

Fax: 1-888-453-0330

Direccioén electrénica: service@computershare.com

Coagente de transferencias (EE.UU.)
Computershare Trust Company N.A.
250 Royall Street

Canton, MA 02021, Estados Unidos
Tel.: 1-800-962-4284

Departamento de Finanzas

Scotiabank

44 King Street West

Toronto, Ontario

Canada M5H 1H1

Tel.: (416) 866-4790

Fax: (416) 866-4048

Direccién electrénica: corporate.secretary@scotiabank.com

Analistas de Finanzas, Gerentes de Carterasy

otros inversionistas institucionales

Tel.: (416) 933-1273

Fax: (416) 866-7867

Direccién electrénica: investor.relations@scotiabank.com

Informacion en linea
Para informacion financiera y sobre los productos, el Banco y los
accionistas, visite: www.scotiabank.com y www.scotiacapital.com

©
Fuentes Mixtas
Grupo de producto de bosques bien
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iNDICES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Scotiabank forma parte de una variedad de
indices, que se basan en nuestro desempefio
con respecto al medioambiente y en
criterios sociales y de gobierno interno.
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COMPROMETIDOS A MARCAR LA DIFERENCIA

Para obtener mas informacion,
sirvase visitar la pagina sobre la
RSC de Scotiabank en
www.scotiabank.com/csr.

RSC

1. Construccion de una escuela: Sesenta
empleados de Banca Corporativa y Comercial
Internacional se ofrecieron como voluntarios
para construir una escuela nueva y la residencia
del director en Jamaica, brindando su apoyo a
Food for the Poor, una organizaciéon benéfica
internacional de alivio y desarrollo.

2. Limpieza de un campamento: Mas de
50 empleados de Recursos Humanos, Banca
Canadiense, Oficinas Ejecutivas y
Administracion se ofrecieron voluntariamente
para limpiar un campamento para nifios y
adultos con discapacidades intelectuales en
Stouffville, Ontario.

3. Asociacion para el reciclado: Reciclar en
Scotiabank Pert es una labor que se realiza en
asociacion con Ciudad Saludable, una
organizacion sin fines de lucro que da empleo

a familias de bajos ingresos, tales como los
microemprendedores Marcelo Ccepaya Espinoza
y Santa Antonieta Castro Ramos, quienes
revenden el contenido reciclado para generar
un ingreso para sus familias.

Responsabilidad Social Corporativa

La responsabilidad social corporativa es un aspecto fundamental de la forma en que
realizamos nuestras actividades en Scotiabank. Es nuestra oportunidad de estrechar
relaciones con todas nuestras partes interesadas, prestando suma atencién a como
cumplimos con nuestras responsabilidades sociales, econdémicas, ambientales y éticas.
Mantenemos nuestros esfuerzos de incorporar los principios de la RSC en todos los
aspectos de nuestras operaciones y ampliamos nuestra estrategia y parametros de
medicién alin mas allé de nuestras oficinas y sucursales internacionales. A continuacion,
detallamos algunos de los ejemplos donde aplicamos estos principios en 2010:

e Naciones Unidas (ONU): Scotiabank firmé el Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
un compromiso de conservar y proteger las normas relacionadas con los derechos
humanos, el trabajo, el medioambiente y la lucha contra la corrupcion a través de sus
practicas comerciales. Con la firma de este Pacto, Scotiabank, se transformé en la
primera institucién financiera de Canada en adoptar estos principios de las Naciones
Unidas en sus operaciones internacionales cotidianas y en la cultura de la organizacion.

e Ecoliving: En respuesta al creciente interés de Canada en la reduccién del impacto
ambiental, Scotiabank lanzé un programa integral, EcoLiving. En el sitio web de
Ecoliving, (en inglés solamente) www.scotiabank.com/ecoliving, los propietarios de
inmuebles en Canadé pueden descubrir como elegir opciones méas ecoldgicas para sus
hogares, y como ahorrar dinero reduciendo sus cuentas de energia y accediendo a
reembolsos que ofrece el gobierno. A través de los Premios Ecoliving de Scotiabank,
reconocemos a empresas, personas y a estudiantes canadienses por su excelencia e
innovacion en el logro de la eficiencia energética de los hogares. Los premios
inaugurales, entre $ 10,000 a $ 50,000, se entregaran en junio de 2011.

e Consejo de Recursos Humanos para Aborigenes: Scotiabank anuncié un acuerdo de
patrocinio de tres afios con el Aboriginal Human Resource Council (AHRC), cuya mision
es crear y promocionar una amplia variedad de recursos para ayudar a las comunidades
aborigenes a participar plenamente en la economia de Canada.

e Microfinanzas: Scotiabank participa en innovadoras iniciativas de microfinanzas que
crean oportunidades para empresarios y propietarios de microempresas, especialmente
mujeres y personas en comunidades subatendidas. Contamos con operaciones de
microfinanzas en Chile, Republica Dominicana, Guatemala, Jamaica y Peru, a lo que se
sumara el inicio de actividades de microfinanzas en otros paises durante 2011.

Premios y reconocimientos

e The Green 30: Scotiabank fue nombrado candidato por las revistas Maclean’s y Canadian
Business para ocupar un puesto en The Green 30 — una lista de compafias canadienses
cuyos empleados consideran que sus empleadores incorporan de la mejor manera la
administracién del medioambiente en sus modelos de negocios y cultura corporativa.

e Compromiso con el medioambiente: Scotiabank México recibié un premio ambiental
por sus mejores practicas para reducir su huella de carbono en la categoria Cuidado y
preservacion del medioambiente de CEMEFI, una organizacion dedicada a la promocion
de la filantropia y la responsabilidad social en México.

e Mejores Empleadores por su Diversidad en Canada: Por segundo afio consecutivo,
Scotiabank fue nombrado uno de los Mejores Empleadores por su Diversidad en
Canada. Como parte de la lista anual del proyecto de Los 100 Mejores Empleadores de
Canada, Scotiabank se clasifico entre los primeros 45 y recibié un reconocimiento por
sus programas de apoyo al avance de las mujeres, por brindar capacitacién sobre la
diversidad a los gerentes que realizan contrataciones de personal y establecer objetivos
de reclutamiento de personas provenientes de comunidades aborigenes.




NORTEAMERICA: Canada, Estados Unidos,

Meéxico

OFICINAS Y SUCURSALES EN

TODO EL MUNDO

CENTROAMERICA Y SUDAMERICA:

Belice, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, El

Salvador, Guatemala, Guyana, Nicaragua,

Panama, Peru, Venezuela.

EL CARIBE: Anguila, Antigua y Barbuda,

Aruba, Bahamas, Barbados, Bonaire, Curazao,

Granada, Haiti, Islas Caiman, Islas Virgenes

Britanicas, Islas Virgenes Estadounidenses, Islas

Turcas y Caicos, Jamaica, Puerto Rico,

Republica Dominicana, Santa Lucia, San Kitts y

Nevis, San Martin, San Vicente y las
Granadinas, Trinidad y Tobago.

(Republica de), India, Japdn, Malasia, Regién

Administrativa Especial de Hong Kong,
Republica Popular China, Singapur; Tailandia,

ASIA Y EL PACIFICO: Australia, China; Corea
Taiwan y Vietnam.

Dubai, Egipto, Irlanda, Reino Unido, Rusia,

EUROPA'Y MEDIO ORIENTE:

Turquia.

+T

oficinas de representacion

mercado de capitales,

Diversidad por linea de
negocios y geografia

Scotiabank ha sido reconocido como el banco con mayor presencia internacional, con una vasta

herencia de mas de 120 afios en el Caribe y décadas en Asia y América Latina. Este alcance

mundial y las sélidas lineas de negocios del Banco demuestran que Scotiabank esta bien

diversificado tanto desde el punto de vista de los ingresos como en lo que se refiere al riesgo.

70, 772 EMPLEADOS

Nuestra fortaleza tiene origen en nuestra altamente diversificada

fuerza laboral y los miles de empleados de todos los rincones del

mundo quienes contribuyen con sus talentos y habilidades, y

comparten sus perspectivas, formacion y experiencias Unicas.
SUCURSALES Y OFICINAS

2, 78 EN TODO EL MUNDO

Fundado en 1832, Scotiabank creci6 desde ser una pequefa
oficina atendida por cuatro empleados en Halifax a una
compania global de servicios financieros con una extensa red de

sucursales.
92 CAJEROS AUTOMATICOS EN
EL CARIBE Y CENTROAMERICA

Somos un banco lider en el Caribe y Centroamérica, donde
ofrecemos una amplia gama de servicios bancarios personales y
servicios financieros comerciales seleccionados.

4 ANOS EN
AMERICA LATINA

Con una importante red de sucursales en muchos paises
latinoamericanos, entre los que se incluye México, Chile y
Peru, asi como operaciones bancarias de mayoreo en
Colombia, Scotiabank cuenta con la presencia mas amplia
en la regién entre los bancos canadienses.

7 ADQUISICIONES

En 2010, ampliamos nuestra presencia en mercados existentes
e ingresamos a nuevos mercados mediante adquisiciones clave
en Asia, el Caribe y América Latina.

PAISES EN EUROPA Y
MEDIO ORIENTE

Scotiabank brinda una amplia gama de servicios de banca
comercial, financiamiento del comercio internacional y de banca
de mayoreo a corporaciones, gobiernos e instituciones, asi como
capacidad de servicio en metales preciosos a través de
ScotiaMocatta.

Scotiabank’

* Marca de The Bank of Nova Scotia. Marcas utilizadas bajo la licencia y supervision de The Bank of Nova Scotia.
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