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ESTUDIO DE CASO: ILUMINANDO EL MANANA

A lo largo de toda su historia, Scotiabank ha realizado donaciones de caracter
institucional para las comunidades necesitadas. Siempre ha sido nuestra
tradicion auspiciar programas valiosos en los paises donde ejercemos nuestras
actividades. Los empleados de Scotiabank también se han hecho eco de esta
filosofia constantemente, colaborando como voluntarios en sus comunidades.
Pero, como organizacion, hasta ahora habiamos manejado estos dos canales de
apoyo en forma separada.

En enero de 2011, lanzamos el Programa Scotiabank lluminando el Mafiana a
fin de reunir todas las obras benéficas, sociales y comunitarias del Banco y las
actividades de voluntariado del

personal bajo la misma bandera. El programa unifica la labor de los empleados y
las actividades filantropicas corporativas de toda la organizacion, desde Victoria
hasta St. John’s y desde Antigua hasta Tailandia.

Ademas, hemos creado los Premios al Liderazgo en la Comunidad del Programa
Scotiabank lluminando el Mafiana, que se suman a nuestro actual conjunto de
reconocimientos dirigidos al personal. Con estos premios, Scotiabank
reconocera cada afio a dos empleados y dos equipos (uno de Canada y uno de
otro pais) por su extraordinario compromiso con la comunidad y su comprobado
liderazgo para ayudar a aquellos que lo necesitan. El Banco donara CAN$ 2,500
(o su equivalente en US$) a la organizacion benéfica registrada que representan
los ganadores individuales, y CAN$ 5,000 (o su equivalente en US$) a las
organizaciones benéficas registradas que representan los equipos ganadores.

“Los empleados de Scotiabank estan llenos de entusiasmo y tienen mucha
compasion. Debemos rendir homenaje a su tremendo esfuerzo por marcar la
diferencia en sus comunidades locales”, declaré Rick Waugh, Presidente y
Director General.

En todo el mundo, la labor benéfica del Banco seguira orientandose hacia las
mismas esferas de accion: servicios sociales, educacién, salud, arte y cultura, y
el medio ambiente. En el Caribe

y América Latina, nuestra prioridad sigue siendo el bienestar de la infancia,
especialmente con respecto a la educacion, la salud, el bienestar integral y el
medio ambiente.

En 2011, prevemos lanzar un portal en nuestra plataforma de comunicacion
interna ScotiaLive sobre el Programa Scotiabank lluminando el Mafiana. En esta



comunidad en linea, los empleados podran compartir noticias, relatos, fotos,
ideas sobre iniciativas filantropicas y logros en la materia. El lanzamiento del
portal lluminando el Mafiana en ScotiaLive, que estara disponible para la
mayoria de los empleados de nuestras oficinas internaciones, es otro importante
paso mas hacia la consolidacion de la cultura filantropica global del Banco.



